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ايتعًِٝ ٗ ايُٝٔ ٗ ٌٚ اؿلٚب ٖـؾت ٖقٙ ايـكاه١ إٍ ؼًٌٝ آيٝات اهتُلاك 

ايكطاع ايتعًُٝٞ ْتٝذ١ ايِلاع ٚا٭ٚٓاع  ٗ ٤ٛٓ ايتشـٜات ايتي ٜٛادٗٗا، ٚا٭مَات

ٚايتي أؿت إٍ اْكطاع أعـاؿ نبير٠ َٔ ايطًب١ عٔ ايتعًِٝ ٚغٝاب بـا٥ٌ ، ا٫قتِاؿ١ٜ

١ْ أؿا٠ّ ٚاهتؼـَت ا٫هتبا، ايـكاه١ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ تؾعٸاي١. اعتُـتع١ًُٝٝ 

( ٌَاكى َٔ طًب١ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ 100ؾُع ايبٝاْات َٔ ع١ٓٝ َه١ْٛ َٔ )

ايٓتا٥ر إٔ تكٓٝات ايتعًِٝ اؿـٜج١ ٚأؿٚات  تتعن. أٚٗلداَع١  –ن١ًٝ ايترب١ٝ 

سٝح دا٤ ؿٚك ، ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ أهُٗت بـكد١ َلتؿع١ ٗ اهتُلاك١ٜ ايتعًِٝ

إتعًِ َتٛهطّا ْتٝذ١ ايتشـٜات ايتك١ٝٓ. نُا بٝٓت بُٝٓا نإ ؿٚك ، إعًِ َلتؿعٶا

ايـكاه١ إٍ  تإٌاكنٌ. ٚػًِايٓتا٥ر ؼؤ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٚاكتؿاع َوت٣ٛ كٓا 

أ١ُٖٝ تعنٜن ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايلق١ُٝ ٚؿعِ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ نؼٝاك اهتراتٝذٞ ٗ 

 ا٭مَات.

 ايهًُات إؿتاس١ٝ

ايتعًِٝ ، ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ، ٓٝات ايتعًِٝتك، ايُٝٔ، اهتُلاك١ٜ ايتعًِٝ 

 .داَع١ تعن، ايتعًِٝ ٗ ا٭مَات، اٱيهترْٚٞ

 

 

 

4 
استورار التعلُن في الُون في ظل الحروب آلُاخ 

والأزهاخ: دراسح حالح محافظح تعس
د/ٌٍضف ْعُان عبد الله ايعطًُ 

 جاَعْ إقًَِ ضبأ نًَْ ايتربَْ  أضتاذ المٓاهج ًطساٖل تدزٍظ ايتربَْ الإضلاََْ المطاعد 

 ًَؼّ ايبشح
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Mechanisms for Sustaining Education in Yemen amidst Wars and 

Crises: A Case Study of Taiz Governorate 

Abstract: 

This study aimed to analyse the mechanisms through which education 

has been sustained in Yemen amid wars and crises, in light of the severe 

challenges confronting the educational sector as a result of ongoing 

conflict and deteriorating economic conditions — challenges that have 

caused large numbers of students to drop out of school and left a critical 

absence of effective educational alternatives. The study employed a 

descriptive-analytical methodology and used a questionnaire as its primary 

data collection instrument, targeting a sample of 100 participants 

comprising students and faculty members at the Faculty of Education, Taiz 

University. The findings revealed that modern educational technologies 

and artificial intelligence tools made a markedly significant contribution to 

educational continuity. The teacher's role was rated as high, whereas the 

learner's role was assessed as moderate, largely due to technical 

constraints. The results also indicated an improvement in overall 

educational quality and a rise in participant satisfaction. The study 

concluded by underscoring the importance of strengthening digital 

infrastructure and advancing e-learning as a strategic imperative during 

times of crisis. 

Keywords: Educational Continuity, Yemen, Educational 

Technologies, Artificial Intelligence, E-Learning, Education in Crises, 

Taiz University 
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  :١َكـإ

أؿ٣ ُٚلاعات َوًٓش١  اقتِاؿ١ٜ َا تعاْٝ٘ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ َٔ أمَاتْتٝذ١  

ٸٍٛ دقكٟ ٗ أِاٙ ايتعًِٝ اٍ سٝح ؾلٓت ٖقٙ ايٛلٚف ا٫هتجٓا١ٝ٥ ، إسـاخ ؼ

ٶٜا ئُإ اهتُلاك١ٜ ايع١ًُٝ  ا٫عتُاؿ ع٢ً ايتعًِٝ عٔ بٴعـ بُٛؿ٘ سًّا آطلاك

ٗ سـٚؿ اٱَهاْات ، ايتع١ًُٝٝ. ٚقـ هع٢ ايعإًَٛ ٗ ايكطاع ايتربٟٛ ٗ ايُٝٔ

إٍ تٛٚٝـ ايتكٓٝات اؿـٜج١ ٚبٓا٤ ب٦ٝات تع١ًُٝٝ كق١ُٝ تت٤٬ّ َع ، إتاس١

ٶُا ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعاّ ٚاؾاَعٞ، إوتذـات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚا٫تِاي١ٝ ، ػِٛ

ٶٝا ٗ اؿـ َٔ آ إ٫ إٔ .ثاك ايتٛقـ ايتعًُٝٞ ػ٬ٍ ؾتر٠ اؾا٥ش١ا٭َل ايقٟ أهِٗ ْوب

ٶٝا َٔ اٱًهايٝات ٶٓا ، ٖقا ايتشٍٛ ايولٜع مٛ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ لم ٜهٔ ػاي إف أؾلم تباٜ

َا ، ٚآشٶا ٗ إٛاقـ ٚا٫ػاٖات بٌ كتًـ ا٭طلاف إع١ٝٓ بايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ

ٸٓاع ايكلاك ايتربٟٛ ٴُ ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛك. ٚقـ ، ٚايطًب١، ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى، ٗ فيو 

، بلمت اؿاد١ إًشٸ١ إٍ ؿكاهات ع١ًُٝ َٓٗذ١ٝ تتٓاٍٚ ؾاع١ًٝ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ

َا ٜوِٗ ٗ ، ٚتوتكِٞ آكا٤ إوتؿٝـٜٔ َٓ٘، ٚتكٝى أثلٙ ع٢ً كلدات ايتعًِٝ

ٚكغِ ايـٚك اؿٟٝٛ ايقٟ آطًع  َعاؾ١ دٛاْب ايكِٛك ٚتعنٜن عٓاُل ايك٠ٛ ؾٝ٘.

ؾكـ ٚدٸ٘ عـؿ ، تعًِٝ عٔ بٴعـ ٗ َٛاد١ٗ تـاعٝات ا٭مَات ايِش١ٝ ٚايوٝاه١ٝب٘ اي

، َٔ ايباسجٌ ٚإتؼٌِِ اْتكاؿات دٖٛل١ٜ لهقا ايُٓ٘ ايتعًُٝٞ. ٚٗ ٖقا اٱطاك

أًاكت ؿكاه١ ُاؿك٠ عٔ إلنن ايٛطني يوٝاهات ايتعًِٝ ٗ اي٫ٜٛات إتشـ٠ 

َكاك١ْ ، ايعا٥ـ ايتعًُٝٞ يًُـاكي ايلق١ُٝإٍ ٚدٛؿ ٓعـ ٗ  2019ا٭َلٜه١ٝ عاّ 

ٚأُٚت بٔلٚك٠ إعاؿ٠ تكِٝٝ ٖقٙ ايتذلب١ ٚتكًِٝٗا َ٪قتٶا إٍ ، بايتعًِٝ ايتكًٝـٟ

(. ٜٚ٪نـ فيو إٔ لاغ ايتعًِٝ 2020، سٌ ايٛقٛف ع٢ً أهباب ٖقا ائعـ )غٓاِٜ

ٶٔا بٌ ٜتط، عٔ بٴعـ ٫ ٜلتب٘ ؾك٘ بتٛؾير ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٚايتكٓٝات اي٬م١َ ًب أٜ

ٚتلهٝؽ قِٝ سب ايتعًِٓ ٚايوعٞ إٍ إعلؾ١ ، تعنٜن ايـاؾع١ٝ ايقات١ٝ يـ٣ ايطًب١

 بُٛؿٗا قلنات أهاه١ٝ يع١ًُٝ ايتعًِ.

أٚٗلت بعض ايـكاهات إٔ تٛٚٝـ تهٓٛيٛدٝا ا٫تِاٍ ٗ ، ٚٗ هٝام َتٌِ

سٝح ٜوتؼـّ ايطًب١ ، ايتعًِٝ ٜوِٗ ٗ ؼوٌ َوت٣ٛ ايتشٌِٝ ا٭ناؿّٞ
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َٔ بٝٓٗا ايتٛاٌُ ا٭ناؿّٞ ٚتباؿٍ ، ايتٛاٌُ ا٫دتُاعٞ ٭غلاض َتعـؿ٠ًبهات 

(. نُا تٌير ا٭ؿبٝات 2014، إعًَٛات ٚإواعـ٠ ٗ إلام ايٛادبات ايـكاه١ٝ )إبلاِٖٝ

ايترب١ٜٛ إٍ إٔ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ ّهٔ إٔ ٜعنم تٛٚٝـ ٖقٙ ايٌبهات ٗ ايتعًِٝ 

، ٚتٛهٝع ؿا٥ل٠ ايٓكاَ ٚاؿٛاك، ايتؿاعٌ بٌ ايطًب١ٕا لها َٔ ؿٚك ٗ تٌٓٝ٘ ، اؾاَعٞ

َا ٜـعِ ايؿِٗ إٌترى ٜٚهلٸي َؿّٗٛ ايتعًِٝ ا٫ؾترآٞ ، ٚتكلٜب ٚدٗات ايٓٛل

تتؿل ، (. َٚع فيو2016، ايقٟ ٜتذاٚم ايكٝٛؿ إها١ْٝ ٚاينَا١ْٝ )ايكِاك ٚايلًٜٚٞ

ًّ ٸُ ٴٜعـ َه ٫ٚ ، ا يًتعًِٝ اؿٔٛكٟغايب١ٝ ٖقٙ ايـكاهات ع٢ً إٔ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ 

ًّا ناًَّا عٓ٘.  ّهٔ اعتباكٙ بـٜ

ٶٝا ، َٚٓق اٱع٬ٕ عٔ دا٥ش١ نٛكْٚا أُبض ايتعًِٝ عٔ بٴعـ ػٝاكٶا اهتراتٝذ

ٸٓت٘ َعِٛ ؿٍٚ ايعالم يتؿاؿٟ ا٫ْكطاع ايهاٌَ يًع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ. ٚقـ أهؿل فيو  تب

ٸٛع ِافز ايتعًِٝ ايكا٥ِ ع٢ً اٱْترْت ٍٛ اؾترا١ٝٓ تتٝض يًطًب١ ٚٚٗٛك ؾِ، عٔ تٓ

َع إَها١ْٝ إؿاك٠ ، سٔٛك ايـكٚي ٚايتؿاعٌ َع إعًٌُ بِٛك٠ َتنا١َٓ أٚ غير َتنا١َٓ

ايٓكاًات ا٭ناؿ١ّٝ ؿٕٚ ايتكٝـ َهإ دػلاٗ قـؿ. ٚتٌير بٝاْات َعٗـ ايْٝٛوهٛ 

 إٍ إٔ إغ٬م إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ٗ أنجل َٔ 2020يٲسِا٤ ايِاؿك٠ ٗ َطًع عاّ 

% َٔ إْايٞ 72.4أٟ َا ٜعاؿٍ مٛ ، ًَٝاك َتعًِ 1.26ؿٚي١ أثٸل ع٢ً َا ٜنٜـ عٔ  177

ٶٝا )إمناعٌٝ ٚقُـ  (.2020، إتعًٌُ إوذًٌ عإ

ايترنٝن ع٢ً قاؾ١ٛ تعن ٗ ٖقٙ ايـكاه١ ٜأتٞ بوبب َٛقعٗا ا٫هتراتٝذٞ  ٕإ

تٌٌُ اؾاَعات إٓاؾ١ إٍ ٚدٛؿ َ٪هوات تع١ًُٝٝ َتٓٛع١ ، ٚنجاؾتٗا ايوها١ْٝ

ا ٜتٝض إدلا٤ ؿكاه١ ًا١ًَ ع٢ً َوتٜٛات تع١ًُٝٝ َتعـؿ٠. نُا ٖ، ٚإـاكي ايجا١ْٜٛ

َا هعًٗا ، إٔ قاؾ١ٛ تعن ًٗـت تأثيرات َباًل٠ يهٌ َٔ اؿلٚب ٚدا٥ش١ نٛكْٚا

تٗـف ٖقٙ إكـ١َ  .ا٭مَاتِٛفدٶا َٓاهبٶا يؿشّ ٚاقع ايتعًِٝ ٚاهتُلاكٜت٘ ٗ ٌٚ 

ايبشح  وًٜ٘ٚ، ايتعًِٝ ٗ ايُٝٔ ٜٛدٗٗاإٍ تٛٓٝض ايوٝام ايعاّ يًتشـٜات ايتي 

ايتعًِٝ عٔ بعـ ئُإ اهتُلاك١ٜ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ. نُا ُجٌ ٖقٙ عٔ اي٤ٛٔ 

ٚؼًٌٝ َـ٣ اهتذابت٘ ، ايـكاه١ دولٶا يؿِٗ اٯيٝات ايؿعٸاي١ يتطبٝل ايتعًِٝ عٔ بعـ
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ٚتكِٝٝ أثلٙ ٗ اؿؿاٚ ع٢ً دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٚاهتُلاكٜت٘ ػ٬ٍ ، ٌيًط٬ب ٚإعًُ

 ا٭مَات.

  :ـكاه١ٌَه١ً اي

ٜٛاد٘ ايتعًِٝ ٗ ايُٝٔ ؼـٜات دو١ُٝ ْتٝذ١ ا٭مَات ا٫قتِاؿ١ٜ إوتُل٠  

، ايتي أؿت إٍ إغ٬م إـاكي ٚاؾاَعات ٚاْكطاع ٬ٌَٜ ايطًب١ عٔ ايتعًِٝ، ٚاؿلب

يؿترات ط١ًٜٛ ؿٕٚ بـا٥ٌ تع١ًُٝٝ ؾعٸاي١. َٚع ا٫ْتٌاك ايولٜع ٚبكا٥ِٗ ٗ َٓاملهِ 

أُبض َٔ ائلٚكٟ ؿكاه١ ، يتكٓٝات ايتعًِٝ اؿـٜج١ ٚأؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ

َـ٣ ؾاع١ًٝ ٖقٙ ايتكٓٝات ٗ ُٓإ اهتُلاك١ٜ ايتعًِ ٚؼوٌ كلدات٘ ٗ ٌٚ 

ايتعلف ع٢ً ٚدٗات  تٗـف ٖقٙ ايـكاه١ إٍ، .َٔ ٖقا إٓطًل ايٛلٚف ا٫هتجٓا١ٝ٥

داَع١ تعن ، قوِ عًّٛ ايكلإٓ، ْٛل ايط٬ب ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ن١ًٝ ايترب١ٝ

سٍٛ آثاك اهتؼـاّ تكٓٝات ايتعًِٝ اؿـٜج١ ٚأؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ ع٢ً نٌ َٔ 

ٚتكِٝٝ َـ٣ َوا١ُٖ ٖقٙ ايتكٓٝات ٗ َٛاد١ٗ ؼـٜات اؿلب ، إعًِ ٚإتعًِ

 (.COVID-19جٌ دا٥ش١ )ٚا٭مَات ايطاك١٥ َ

 :أه١ً٦ ايـكاه١

َا آثاك اهتؼـاّ تكٓٝات ايتعًِٝ اؿـٜج١ ٚأؿٚات ايقنا٤  ايو٪اٍ ايل٥ٝى:

 داَع١ تعن؟، قوِ عًّٛ ايكلإٓ، ا٫ُطٓاعٞ ع٢ً إعًِ ٚإتعًِ ٗ ن١ًٝ ايترب١ٝ

 ا٭ه١ً٦ ايؿلع١ٝ:

يتعًِٝ اؿـٜج١ َا ؿٚك إعًِ ٗ اهتُلاك ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ باهتؼـاّ تكٓٝات ا .1

 (؟COVID-19ٚأؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ ٗ ٌٚ اؿلب ٚدا٥ش١ )

َا ؿٚك إتعًِ ٗ َتابع١ تعًُ٘ ٚاهتُلاكٜت٘ عبر ايتعًِٝ عٔ بعـ إـعّٛ  .2

 بايتكٓٝات اؿـٜج١ ٚأؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ؟

 َا ؾٝٗا أؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ، َا َـ٣ ؾاع١ًٝ ايٛها٥ٌ ايتع١ًُٝٝ اؿـٜج١ .3

 ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ عٔ بعـ ٚاهتُلاكٜت٘؟
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 :ٖـاف ايـكاه١أ

اؾُٗٛك١ٜ ، تٗـف ايـكاه١ إٍ ؼًٌٝ آيٝات اهتُلاك ايتعًِٝ ٗ قاؾ١ٛ تعن 

َٔ ػ٬ٍ تٛٚٝـ تكٓٝات ايتعًِٝ اؿـٜج١ ٚأؿٚات ، ٗ ٌٚ اؿلٚب ٚا٭مَات، اي١ُٝٓٝ

 ٚفيو عبر ؼكٝل ا٭ٖـاف ايتاي١ٝ:، ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ

ؼًٌٝ أثل تكٓٝات ايتعًِٝ اؿـٜج١ ٚأؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ ٗ ؿعِ  .1

 اهتُلاك١ٜ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ قاؾ١ٛ تعن ػ٬ٍ ؾترات اؿلٚب ٚا٭مَات.

ؼـٜـ َوت٣ٛ تٛٚٝـ أهاتق٠ اؾاَع١ يتكٓٝات ايتعًِٝ ٚأؿٚات ايقنا٤  .2

ا٭مَات  ٚبٝإ إهٗاّ ٖقا ايتٛٚٝـ ٗ اهتُلاك ايتعًِٝ أثٓا٤، ا٫ُطٓاعٞ

 ٚاؿلٚب ٗ قاؾ١ٛ تعن.

 :ـكاه١ ٚايـٚاؾع ٫ػتٝاكٖاأ١ُٖٝ اي

ّٚهٔ ، أثلت ع٢ً ايعالم بأهلٙ اكتباطٗا ظا٥ش١َٔ  ٗاأُٖٝت ـكاه١اي توتُـ 

إٓاؾ١ إٍ ؼوٌ ، ٗ سا٫ت ٌَاب١ٗ َجٌ اؿلٚب ٚا٭مَات اا٫هتؿاؿ٠ َٔ ْتا٥ذٗ

ا٭١ُٖٝ ايٓٛل١ٜ لهقٙ ايـكاه١ ٗ  ايطبٝع١ٝ. ٚتتُجٌ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ ايٛلٚف

ٗ ٌٚ  عٔ بعـ إهٗاَٗا ٗ إثلا٤ ا٭ؿبٝات ايترب١ٜٛ بإطاك ْٛلٟ سـٜح ٜتٓاٍٚ ايتعًِٝ

ٜلؾـ إهتب١ اي١ُٝٓٝ ٚايعلب١ٝ بـكاه١ ع١ًُٝ  ٖا، اهتُلاكٙٚآيٝات ، اؿلٚب ٚا٭مَات

 ٗ ايتايٞ: ا٭١ُٖٝ ايع١ًُٝ بُٝٓا تهُٔ َعاُل٠.

 ت ايطاك١٥ ُٚٓإ اهتُلاك ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.ايتػًب ع٢ً اؿا٫ .1

 تطٜٛل ايهٛاؿك ايبٌل١ٜ ٚاٱَهاْات إاؿ١ٜ. .2

ٚٓع ػط٘ َوتكب١ًٝ يتطبٝل ِْٛ تع١ًُٝٝ سـٜج١ بـ١ًٜ يًتعًِ  .3

 .ايتكًٝـٟ

 :اٱدلا١ٝ٥  ايـكاه١ ٚتعلٜؿاتٗا َِطًشات

ٶٝا َا ٜتٓاهب َع أٖـاف ايـكاه١ ٚإدلا٤اتٗاتم  ،  ؼـٜـ إِطًشات إدلا٥

عٝح تٛٓض نٝؿ١ٝ قٝاي أٚ ٬َس١ٛ ايٛٛاٖل قٌ ايـكاه١ ُٓٔ اٱطاك ايبشجٞ. 

ٚٚدٗات ْٛل ، ٜٚلنن ايبشح ع٢ً آيٝات اهتُلاك ايتعًِٝ ٗ ٌٚ ايٛلٚف ا٫هتجٓا١ٝ٥



 

    125 
 
 

 

 

ايو١ٓ اؿاؿ١ٜ عٌل٠ عع المجًـ اؿاؿٟ عٌل 
 2026ّ ععْٜٛٝٛ( عع 31ايعـؿ )

 

 د. ٌٍضف ْعُان عبدالله ايعطًُ     آلُاخ استورار التعلُن في الُون في ظل الحروب والأزهاخ

 

ٚؿكاه١ ؿ٫٫ت ، إوتؿٝـٜٔ َٔ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ )ايطًب١ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى(

 ِطًشات نُا ًٜٞ:ايؿلٚم بٌ ٖقٙ اٯكا٤. ٚتتُجٌ إ

ٶٝا بايٛها٥ٌ ٚاٱدلا٤ات ايتي ُهٓٔ َٔ إِٜاٍ ايتعًِٝ  .1 آي١ٝ ا٫هتُلاك: تعلف إدلا٥

َا ُٜٔٔ اهتُلاك ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ أثٓا٤ اؿلٚب ، يًُتعًٌُ ٗ َٓاملهِ

ٴٜكاي فيو َٔ ػ٬ٍ عٓاُل ا٫هتبا١ْ ايتي تتٓاٍٚ طلم ايتعًِٝ  ٚا٭مَات. ٚ

ٚاٯيٝات ايت١ُٝٝٛٓ ئُإ ، اٍ ايتع١ًُٝٝٚٚها٥٘ ا٫تِ، إوتؼـ١َ

 ا٫هتُلاك١ٜ.

ٶٝا َوت٣ٛ انتواب إتعًِ يًُعاكف ٚإٗاكات اؾـٜـ٠ .2 ، ايتعًِٓ: ٜعلف إدلا٥

ٴٜكاي َٔ ػ٬ٍ َتابع١  ٚقـكت٘ ع٢ً تطبٝكٗا ٚهًٛنٝات٘ ٚاػاٖات٘ ايتع١ًُٝٝ. ٚ

 ١ُٝ.ٚتؿاعً٘ َع ايع١ًُٝ ايتعًٝ، ٚاهتٝعاب٘ يًُكلكات، ايطايب يًـكٚي

ٶٝا َذُٛع١ ايتؿاع٬ت ايتع١ًُٝٝ بٌ إعًِ ٚإتعًِ  .3 ايتعًِٝ عٔ بٴعـ: ٜعلف إدلا٥

ٶٝا ٶٝا ٚمَاْ ٜٚعتُـ ع٢ً ٚها٥ٌ اتِاٍ إيهتر١ْٝٚ ، ع٢ً ايلغِ َٔ تباعـُٖا َهاْ

 َتٓٛع١ يتٝوير ايتعًِ ؿٕٚ يكا٤ َباًل.

ٶٝا عاي١ ايِلاع إوًض ايتي ت٪ؿٟ إٍ آطلاب  .4 ا٭ٚٓاع اؿلب: تعلف إدلا٥

 ايتع١ًُٝٝ ٚتعطٌٝ إ٪هوات ايترب١ٜٛ.

ٶٝا عاي١ ايطٛاك٨ ايتي توبب اػت٬ٍ ا٭ٚٓاع إوتكل٠  .5 ا٭م١َ: تعلف إدلا٥

 (.COVID-19َجٌ دا٥ش١ نٛكْٚا )، ٚتعطٌٝ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ

ِٛفز ايـكاه١ إعلٗ: ٜكِـ ب٘ اٱطاك ايتشًًٝٞ ايقٟ وـؿ اٯيٝات ايتي أؿت  .6

، يتعًِٝ ٜٚـكي آكا٤ إوتؿٝـٜٔ َٔ ايطًب١ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜىإٍ اهتُلاك ا

ٚؼـٜـ اؾٗات إوتؿٝـ٠ َٔ تًو ، َع ؼًٌٝ ؿ٫٫ت ايؿلٚم بٌ ٖقٙ اٯكا٤

 .ايؿلٚم

 اٱطاك ايٓٛلٟ:

 (COVID-19اؿلٚب ٚدا٥ش١ ) ٌٚيتعًِٝ عٔ بٴعـ ٗ ا

ٸٝل دقكٟ ٗ ِ٘ سٝا٠ ا٭ؾلاؿ   إف ، ٚأٌْطتِٗ اي١َٝٛٝأؿت دا٥ش١ نٛكْٚا إٍ تػ

، أُبض ايتعًِ َٔ إٓنٍ عبر ايتعًِٝ عٔ بٴعـ بـ٬ّٜ يًتعًِٝ اؿٔٛكٟ ايتكًٝـٟ
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ٚقـ ؾلٓت  .(2020، ٚفيو يًشـ َٔ اْتٌاك ايؿيرٚي ُٚٓإ ه١َ٬ ايط٬ب )ايطٛاٍ

ايتٛقـ عٔ ايعٌُ ، َا ؾٝٗا ايُٝٔ، اؾا٥ش١ ع٢ً إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ سٍٛ ايعالم

ؾأت ، اهتذاب١ لهقٙ ا٭م١َ أؿ٣ إٍ أم١َ تع١ًُٝٝ غير َوبٛق١. َا، بٌهٌ َ٪قت

َعِٛ ايـٍٚ إٍ اعتُاؿ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ ٚؾكّا ٕعاٜير اؿـ ا٭ؿ٢ْ يًتعًِٝ ايتي 

ٚهاِٖ  .(2020، ٚٓعتٗا ايْٝٛوهٛ ئُإ اهتُلاك١ٜ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ )هاؾٝـكا

كٌ ايتكًٝـٟ إٍ ِٛفز تؿاعًٞ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ ٗ ؼٌٜٛ ايتعًِٝ َٔ أهًٛب ايتً

َا ٗ فيو ايلهّٛ ايتٛٓٝش١ٝ ٚايؿٝـٜٖٛات ، غني بإ٪ثلات ايوُع١ٝ ٚايبِل١ٜ

ٚقـ  .(2020، يتعنٜن تؿاعٌ ايط٬ب ُٚٓإ اهتُلاك تعًُِٗ )مٜـ، ٚايِٛك إتشلن١

تبٓت اؾاَعات ٚإ٪هوات ايتع١ًُٝٝ إؼتًؿ١ ٖقا ايٓٛاّ يتٛؾير ايتعًِ بأسـخ 

ٗ . (2020، ُٚٛيّا إٍ َهإ تٛادـ ايطايب )ؿيٛ، يٝب ٚأنجلٖا هلع١ ٚؾاع١ًٝا٭ها

قـ تتؿاقِ ا٭م١َ بوبب اْتكاٍ ايؿيرٚي عبر ا٫تِاٍ ، ساٍ اهتُلاك تؿٌٞ اؾا٥ش١

َا ٗ فيو ، َا ٜؿلض ٓلٚك٠ َٓع ايتذُعات، إباًل أٚ ٬ََو١ ا٭هطض إًٛث١

ٚٗ  .(2020، ايتذُعات ايبٌل١ٜ )أًُٝضإ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ايتي تعـ َٔ أنبر 

ؽتًـ طلم تطبٝل ايتعًِٝ عٔ بٴعـ تبعٶا يٲَهاْات ، َٚٓٗا ايُٝٔ، ايبًـإ ايعلب١ٝ

ٖا ٜوتًنّ دٗٛؿٶا نبير٠ َٔ إعًٌُ ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛك يتؿعٌٝ ٖقا ايٓٛاّ ، إتاس١

ًَٝاك طايب  1.6أدبرت اؾا٥ش١ مٛ ، ٚؾكّا يًْٝٛوهٛ. (2020، بٌهٌ ؾعٸاٍ )أبٛ هاك٠

ًَٕٝٛ طايب ٚطايب١ ٗ ايـٍٚ  83َِٓٗ مٛ ، ؿٚي١ ع٢ً َػاؿك٠ إـاكي 190ٚطايب١ ٗ 

، باٱٓاؾ١ إٍ أعـاؿ نبير٠ َٔ إتولبٌ ْتٝذ١ اؿلٚب ٚا٭مَات )هاؾٝـكا، ايعلب١ٝ

-COVIDؾإٕ ٖقٙ ايـكاه١ تتعاٌَ َع ساي١ ؾلٓتٗا اؿلٚب ٚدا٥ش١ )، ٚعًٝ٘ .(2020

ٚتٗـف إٍ تكـِٜ سًٍٛ ٚآيٝات تُٔٔ ، ي١ طبٝع١ٝ َؿتٛس١ اينَٔٚيٝى سا، (19

ٚتٌير ايـكاهات إٍ  .(2020، اهتُلاك ايتعًِ ٗ ايُٝٔ بأقٌ اـوا٥ل إُه١ٓ )أبٛ هاك٠

إف ٫ ٜٛدـ ؾلم دٖٛلٟ ، إٔ ايتعًِٝ عٔ بعـ ٫ ٜكٌ ٗ ؾعايٝت٘ عٔ ايتعًِٝ اؿٔٛكٟ

ًُٛا عٔ بٴعـ ٚأقلاِْٗ ٗ ايؿٍِٛ ٗ ايتشٌِٝ ا٭ناؿّٞ بٌ ايط٬ب ايقٜٔ تع

َٚٔ اؾـٜل بايقنل إٔ اعتُاؿ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ قـ ٜٛاد٘ . (2020، ايتكًٝـ١ٜ )أبٗل

، بعض إكا١َٚ َٔ إعًٌُ ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛك ْٛلٶا ٫مٝامِٖ يًتعًِٝ ايتكًٝـٟ إأيٛف
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يِٓٛ إ٫ إٔ ا٭م١َ اؿاي١ٝ تؿلض اؿاد١ إٍ ؿَر ِْٛ ايتعًِٝ عٔ بعـ َع ا

 ايتكًٝـ١ٜ ئُإ اهتُلاك ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚتطٜٛلٖا بٌهٌ تهاًَٞ.

 أ١ُٖٝ ايتعًِ عٔ بعـ ٚايُٓافز اؿـٜج١ يًتعًِ

ٴٜعـ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ ْكط١ اْط٬م ١َُٗ ئُإ اهتُلاك١ٜ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 

، فيو ٗ ٌٚ اؿلٚب ٚا٭مَات إتهلك٠. َٚع، ٚٗ قاؾ١ٛ تعن ػا١ُ، ٗ ايُٝٔ عا١َ

أُبض َؿّٗٛ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ ايتكًٝـٟ قـٚؿ ايؿاع١ًٝ َكاك١ْ بايُٓافز اؿـٜج١ 

ٚايتي ، َجٌ ايتعًِ إـَر ٚايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ إـعّٛ بايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ، يًتعًِ

أثبتت دـ٣ٚ أنبر ٗ َٛاد١ٗ ؼـٜات ا٫ْكطاع ايـكاهٞ ُٚعٛبات ايٍُٛٛ إٍ 

ٖقٙ ايُٓافز اؿـٜج١ ايطًب١ َٔ َتابع١ تعًُِٗ كغِ تعقك تٴُهٓٔ  إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ.

نُا ، ايٍُٛٛ إٍ اؿلّ اؾاَعٞ ْتٝذ١ ا٭ٚٓاع ا٭١َٝٓ أٚ تٔلك ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ

ٶُا  تعنم اهتك٬ي١ٝ إتعًِ ٚاعتُاؿٙ ع٢ً فات٘ ٗ انتواب إعلؾ١. نُا تتٝض ؾل

ٚؼـ ، أٚ ايبعـ اؾػلاٗيًطًب١ ايقٜٔ تعٝكِٗ ٚلٚف ايعٌُ أٚ ا٫يتناَات ا٭هل١ٜ 

سٝح ٜٛاد٘ ايطًب١ ، ٚٗ قاؾ١ٛ تعن َٔ آثاك ا٭مَات ع٢ً اهتُلاك١ٜ ايتعًِٝ.

تٛؾل ايُٓافز اؿـٜج١ بـا٥ٌ ، ُعٛبات ايتٓكٌ ٚاكتؿاع تهايٝـ إع١ٌٝ ٚاْكطاع ايطلم

ٚأُشاب إٗٔ إؼتًؿ١ َتابع١ ، ٚايطًب١ ايٓامسٌ، ٚايعوهلٌٜ، َل١ْ تتٝض يًُٛٚؿٌ

ًُِٝٗ ؿٕٚ اؿاد١ يًشٔٛك ايؿعًٞ. نُا تؿتض المجاٍ يًتعًِ َٔ َ٪هوات تع

، إٓاؾ١ إٍ فيو َا ٜعنم ايتٓٛع إعلٗ ٚايجكاٗ.، تع١ًُٝٝ ؿاػٌ المحاؾ١ٛ ٚػاكدٗا

تواعـ ٖقٙ ايُٓافز اؿـٜج١ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ تعن ع٢ً اؿؿاٚ ع٢ً 

ٓا٤ ا٭مَات ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايِش١ٝ ٚاْتٌاك اهتُلاك١ٜ ا٭ٌْط١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚاٱؿاك١ٜ أث

ٖا هعًٗا أؿا٠ اهتراتٝذ١ٝ يًشؿاٚ ع٢ً اؿـ ا٭ؿ٢ْ ، ا٭ٚب١٦ ٚايِلاعات إوًش١

ُٚٓإ سل ايتعًِٝ ٗ ٌٚ ، ٚٓا١ٜ كأي إاٍ ايبٌلٟ، َٔ اــَات ايتع١ًُٝٝ

 ,.Harrison et al., 2018; Dos Santos, 2020; Bates et alايٛلٚف ا٫هتجٓا١ٝ٥ )

2017; Puspitasari et al., 2018.) 
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 ايعٛاٌَ ايتي ت٪ثل ع٢ً إعًِ ٚإتعًِ 

ٌٕ َٔ إعًِ ٚإتعًِ ٗ ب٦ٝات ايتعًِٝ عٔ   ت٪ثل ايعـٜـ َٔ ايعٛاٌَ ٗ ػلب١ ن

ٚقـ أبلمت ا٭ؿبٝات ايع١ًُٝ عـ٠ عٓاُل ك٥ٝو١ٝ تٴوِٗ ٗ لاغ أٚ تعجل ٖقٙ ، بٴعـ

ٜعتبر ايتؿاعٌ ٚايتٛاٌُ بٌ إتعًِ ٚإعًِ ٚاين٤٬َ َٔ ، ايتذلب١ ايتع١ًُٝٝ. أ٫ّٚ

 .١Lysitsa, E )سٝح أٚٗلت ؿكاه، ايعٛاٌَ اؿامن١ ٗ تعنٜن ؾعاي١ٝ ايتعًِ عٔ بٴعـ

et al,2024)  ٘إٔ ايتؿاعٌ إٓتِٛ بٌ ايطايب َٚعًُ٘ ٚبٌ ايط٬ب أْؿوِٗ ٜلتب

بشح إٔ اي١ًُٝٝ. نُا أنـت ْتا٥ر اكتباطّا ٚثٝكّا بلٓا إتعًِ ٚؼكٝل ا٭ٖـاف ايتع

َٗاكات إتعًِ ايقات١ٝ ٗ ايتعًِ إِٓٛ ٚع٬قت٘ بهؿا٤ت٘ ٗ اهتؼـاّ اٱْترْت تعـ 

 َٔ إتػيرات إ٪ثل٠ بٌهٌ َباًل ع٢ً كٓاٙ َٚوت٣ٛ ٌَاكنت٘ ٗ إواقات ايلق١ُٝ.

ٶٝا اهٞ ٜ٪ثل ٜبرم ايتُِِٝ ايتربٟٛ يًُشت٣ٛ ٚدٛؿ٠ إٛاؿ ايتع١ًُٝٝ نعِٓل أه، ثاْ

ِ ؿٚكٶا إف ًٜعب ايتِٓٛٝ ايعًُٞ يًُشت٣ٛ ٚتٓاهب٘ َع أٖـاف ايتعًُ، ع٢ً ػلب١ إتعًِ

ٶُا ٗ ؿعِ ايؿِٗ  . ٚتلتب٘ ٖقٙ ايعٓاُل ((Escobido, M. ,2023)ٚايتشٌِٝ َٗ

بٌهٌ ٚثٝل َوت٣ٛ ايتؿاعٌ ؿاػٌ ا١ِٕٓ ايتع١ًُٝٝ َٚـ٣ قـك٠ إتعًِ ع٢ً ايتؿاعٌ 

ت٪ثل ايهؿا٠٤ ايتك١ٝٓ ٚا٫هتعـاؿ إعلٗ يهٌ َٔ ، ايتع١ًُٝٝ. ثايجٶاَع إٛاؿ ٚا٭ٌْط١ 

ؾعـّ اَت٬ى إٗاكات ايتك١ٝٓ ايهاؾ١ٝ قـ ، إتعًِ ٚإعًِ ع٢ً ؾعاي١ٝ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ

نُا إٔ ، وـ َٔ قـك٠ إتعًٌُ ع٢ً اهتؼـاّ َِٓات ايتعًِ اٱيهترْٚٞ بهؿا٠٤

هتؼـاّ ا٭ؿٚات ايلق١ُٝ ٜ٪ثل هًبٶا ع٢ً دٛؿ٠ ْكّ ايتـكٜب ايهاٗ يًُعًٌُ ع٢ً ا

ت٪ثل ايعٛاٌَ ايٓؿو١ٝ ، . كابعٶا(Alrehaili, T. A.,2022)ايطًب١ اٱيكا٤ ٚايتٛاٌُ َع 

إف أٚٗلت ؿكاهات إٔ ق١ً ايتٛاٌُ ، ٚايوًٛن١ٝ ٗ ن٬ ايطلؾٌ ع٢ً ع١ًُٝ ايتعًِ

ايتكًٝـ١ٜ قـ تنٜـ َٔ ًعٛك ايٛدٗٞ ٚتؿتكل ب٦ٝات ايتعًِٝ عٔ بٴعـ إٍ إًاكات ايتعًِ 

بُٝٓا قـ ٜٛاد٘ إعًُٕٛ ٓػٛطّا أنبر ٱؿاك٠ ايِـ ، إتعًٌُ با٫ْعناٍ أٚ ايتٌتت

ٸـّ   . (Alshaboul, Y. ,2024)ا٭ناؿّٞ ايلقُٞ ٚؼؿٝن ايتؿاعٌ َٚتابع١ ايتك

ٌٜهٌ ايـعِ إ٪هوٞ ٚايب١ٝٓ ايتك١ٝٓ عا٬َّ ٌَترنّا بٌ إعًٌُ ، ٚأػيرٶا

ٜواِٖ ٗ ، ٚؿعِ ؾني ٚتـكٜبي َٓاهب، إف إٕ تٛؾل ب١ٝٓ ؼت١ٝ تك١ٝٓ ق١ٜٛ، ٌُٚإتعً
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تكًٌٝ ايعكبات ايتك١ٝٓ ٜٚعنم َٔ قـك٠ ايطلؾٌ ع٢ً ايتؿاعٌ ٚايتعًِ بؿعاي١ٝ ٗ 

 ايب١٦ٝ ايلق١ُٝ. 

 ايـكاهات ايوابك١ 

، دل٣ ا٫ط٬ع ع٢ً ؿكاهات علب١ٝ ٖا١َ هابك١ تٓاٚيت َٛٓٛع ايتعًِٝ عٔ بعـ 

إٍ إٔ ، ايٓٛاّ ايتعًُٝٞ ٗ ًهً٘ ايتكًٝـٟ ٖٛ ايوا٥ـ ٗ ايعالم يوٓٛات ط١ًٜٛ ؾهإ

ْكًت َعٗا سـٚؿ إعلؾ١ ٚا٫تِاٍ ٕوتٜٛات غير ، ًٗـ ايعالم ثٛك٠ تهٓٛيٛد١ٝ ٖا١ً٥

 :َوبٛق١ ٚيٝى لها سـٚؿ ٚهٝتِ تلتٝبٗا َٔ ا٭قـّ إٍ ا٭سـخ نُا ًٜٞ

ؾاع١ًٝ اهتؼـاّ ايتعًِٝ عٔ بعـ ٗ ٕ "بعٓٛا (2022)ؿكاه١ أٌَ ايػنايٞ ٚ اػلٕٚ  .1

ٖـف  ،"إٛقـ ايتعًُٝٞ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايهاؿك ايتـكٜوٞ ٗ ٌٚ دا٥ش١ نٛكْٚا

ايتعلف ع٢ً ؾاع١ًٝ اهتؼـاّ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ ٗ ن١ًٝ ايؿٕٓٛ ٗ  ايـكاه١

ايتأثير  ٗ ٌَه١ً ايـكاه١ُجًت  اؾ١ًُٝ ظاَع١ بابٌ ػ٬ٍ دا٥ش١ نٛكْٚا.

نٛكْٚا ع٢ً ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚاؿاد١ يتكِٝٝ َـ٣ ؾاع١ًٝ  ايطاك٨ ؾا٥ش١

أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ ايتعًِٝ عٔ بٴعـ  ايتعًِٝ عٔ بٴعـ ٗ َٛاد١ٗ ٖقٙ ايتشـٜات.

َع ُٝن ْٛاّ ايؿٌِ ايـكاهٞ ، نإ ؾعا٫ّ ٗ تًب١ٝ سادات ايط٬ب ايتع١ًُٝٝ

(Classroomنأنجل ايتطبٝكات ؾاع١ًٝ ) ، يتشوٌ دٛؿ٠ َع تكـِٜ تُٛٝات

 ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ.

آثاك ايتعًِٝ عٔ بعـ ع٢ً ايِش١ "بعٓٛإ ( 2021)ايهٓـكٟ ْب١ًٝ ٜٛهـ ؿكاه١  .2

ٖـؾت ايـكاه١ إٍ ايتعلف ع٢ً آثاك ايتعًِٝ ، "ايٓؿوعع١ٝ يطعًب١ داَععع١ ايهٜٛت

عٔ بٴعـ ع٢ً ايِش١ ايٓؿو١ٝ يطًب١ داَع١ ايهٜٛت َٔ سٝح اؾٛاْب اٱهاب١ٝ 

ُٚجًت ٌَه١ً ايـكاه١ ٗ ايتوا٩ٍ عٔ طبٝع١ ٖقٙ اٯثاك ٗ ٌٚ  ٚايوًب١ٝ.

ايتشٍٛ إٍ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ َٚا ُاسب٘ َٔ ؼـٜات أناؿ١ّٝ ْٚؿو١ٝ. 

ٚأٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ يًتعًِٝ عٔ بٴعـ آثاكٶا ْؿو١ٝ َتبا١ٜٓ; سٝح أهِٗ ٗ تعنٜن 

 سٌ أؿ٣ يـ٣ ٗ، ايلاس١ ايٓؿو١ٝ ٚؼؤ ا٫ٖتُاّ بايـكاه١ يـ٣ بعض ايطًب١

آػلٜٔ إٍ ايكًل ٚايتٛتل ٚاٱسباٙ ٚا٫نت٦اب ٚاٱدٗاؿ ايٓؿوٞ بوبب نجل٠ 

 إتطًبات اؾاَع١ٝ ُٚعٛب١ ا٫ػتباكات ٚا٫هتؼـاّ إهجـ يٮدٗن٠ اٱيهتر١ْٝٚ.



 

    131 
 
 

 

 

ايو١ٓ اؿاؿ١ٜ عٌل٠ عع المجًـ اؿاؿٟ عٌل 
 2026ّ ععْٜٛٝٛ( عع 31ايعـؿ )

 

 د. ٌٍضف ْعُان عبدالله ايعطًُ     آلُاخ استورار التعلُن في الُون في ظل الحروب والأزهاخ

 

ايتعًِٝ عٔ بعـ ٗ ايعالم "بعٓٛإ  (2021ؿكاه١ دٛاٖل اؾُٛهٞ ٚآػلٕٚ )  .3

ٖـؾت ايـكاه١ ، ": ؿ١ٛ ايتشـٟ المجتُعٞاٚبعـٖايعلبٞ ػ٬ٍ أم١َ نٛكْٚا 

ٚبٝإ ؿٚكٙ ٗ ، إٍ ؼًٌٝ ػلب١ ايتعًِٓ عٔ بٴعـ ػ٬ٍ أم١َ نٛكْٚا َٚا بعـٖا

اهتُلاك١ٜ ايتعًِٝ ٗ ايعالم ايعلبٞ. ُٚجًت ٌَه١ً ايـكاه١ ٗ َـ٣ لاغ 

ايتعًِٓ عٔ بٴعـ نؼٝاك تعًُٝٞ ٗ ٌٚ ايتشـٜات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜ. 

ٶٝاٚأٚٗل ٶٜا فتُع ٚأهُٗت تهٓٛيٛدٝا ، ت ايٓتا٥ر إٔ ايتعًِٓ عٔ بٴعـ ًهٌٓ ؼـ

َع تؿاٚت ؾاع١ًٝ تطبٝك٘ بٌ ، إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ؿعِ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ

 ايـٍٚ إتكـ١َ ٚايـٍٚ ايٓا١َٝ.

ؾاع١ًٝ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ ٗ ٌٚ  "عٓٛإب (2020ًؼٝـّ ٚآػلٕٚ ) ؿكاه١ أبٛ .4

، "اْتٌاك ؾيرٚي نٛكْٚا َٔ ٚد١ٗ ْٛل إـكهٌ ٗ داَع١ ؾًوطٌ ايتك١ٝٓ 

ايهٌـ عٔ ؾاع١ًٝ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ ػ٬ٍ دا٥ش١  ٗ ٖـف ايـكاه١ُجٌ 

ٌَه١ً ايـكاه١: عـّ ٚٓٛغ َـ٣ ؾاع١ًٝ ناْت  نٛكْٚا َٔ ٚد١ٗ ْٛل إـكهٌ.

تأثيرٙ ع٢ً اهتُلاك١ٜ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ أثٓا٤ اؾا٥ش١. ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ ٚ

َع تكِٝٝ َتٛه٘ ، ايـكاه١ إٔ تكِٝٝ ايؿاع١ًٝ نإ َتٛهطّاْتا٥ر أٚٗلت 

ٚتؿاعٌ ١٦ٖٝ ، َٚعٝكات ا٫هتؼـاّ، لمجا٫ت اهتُلاك١ٜ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ

 .ايتـكٜى ٚايطًب١

 COVID-19بعـ ٗ ٌٚ  ػلب١ ايتعًِٝ عٔ "تكِٝٝعٓٛإ ب (2020ؿكاه١ أٚباب١ ) .5

ٖـف نإ ، "اؾنا٥ل، ؿكاه١ ساي١ ظاَع١ غلؿا١ٜ –َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايطًب١ 

تكِٝٝ ػلب١ ايتشٍٛ إٍ ايتعًِٝ عٔ بعـ يـ٣ طًب١ ن١ًٝ ا٫قتِاؿ  ٗ ايـكاه١

ُعٛب١ ايتهٝـ َع ايتعًِٝ عٔ  ٗ ٌَه١ً ايـكاه١ُجًت  أثٓا٤ إغ٬م اؾاَع١.

ايـكاه١ ٚدٛؿ ْتا٥ر بعـ ٚقٝاي َوت٣ٛ ايتؿاعٌ َع ا١ِٕٓ اٱيهتر١ْٝٚ. أٚٗلت 

َع تؿٌٔٝ ايطًب١ يًتؿاعٌ ، تهٝـ َع ا٭م١َ ٚاهتعـاؿ َكبٍٛ يًتعًِ عٔ بعـ

 َٚعٝكات بٌل١ٜ َٚاؿ١ٜ ؼـ َٔ ايتؿاعٌ.، غير إتنأَ

ًب١ إلس١ً ايجا١ْٜٛ ٗ ا٭كؿٕ ٫هتؼـاّ تِٛكات ط"عٓٛإ ب (2020ؿكاه١ َكـاؿٟ ) .6

ايهٌـ عٔ ٗ ٖـف نإ ، "ايتعًِٝ عٔ بعـ ٗ ٌٚ أم١َ نٛكْٚا َٚوتذـاتٗا
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تِٛكات طًب١ إـاكي اؿه١َٝٛ سٍٛ ايتعًِٝ عٔ بعـ ٚأثلٙ ع٢ً ايتعًِ ػ٬ٍ 

َـ٣ تكبٌ ايطًب١ يًتعًِٝ عٔ بعـ ٚايؿلٚم  ٗ ٌَه١ً ايـكاه١ُجًت  ا٭م١َ.

، ًتعًِٝ عٔ بعـ أثل إهابٞ ع٢ً إثلا٤ ايتعًِٝأٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ ي سوب اؾٓى.

 َع عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ سوب اؾٓى.

ؾعاي١ٝ ايتعًِ اٱيهترْٚٞ ناهتراتٝذ١ٝ  "عٓٛإ ب (Oubayah,S.,2020) ؿكاه١ .7

ؼـٜـ َـ٣ ؾعاي١ٝ  ٗ ايـكاه١تٗـف ، "يًتعًِ عٔ بعـ أثٓا٤ دا٥ش١ نٛكْٚا

اؿاد١  ٗ ٌَه١ً ايـكاه١ُجًت  تٓؿٝق ايتعًِ اٱيهترْٚٞ ػ٬ٍ اؾا٥ش١.

يتكِٝٝ ْتا٥ر ايـكاهات ايوابك١ ع٢ً ؾعاي١ٝ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ. أٚٗلت ايٓتا٥ر 

 إٔ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ نإ ؾعا٫ّ ناهتراتٝذ١ٝ يًتعًِ عٔ بعـ أثٓا٤ اؾا٥ش١.

ػلب١ ايتعًِ عٔ بعـ يط٬ب ن١ًٝ  "بعٓٛإ  (Poluekhtova et al.,2020ؿكاه١ ) .8

 اٍ تكِٝٝتٗـف ايـكاه١ ، "َٛههٛ، ايِشاؾ١ ظاَع١ يَْٛٛٛهٛف اؿه١َٝٛ

ػلب١ ايط٬ب ٗ ايتعًِ عٔ بعـ ٚؾعايٝت٘ ٗ تهٜٛٔ ايهؿا٤ات ا١ٕٝٓٗ ٚاله١ٜٛ 

ـٟ إٍ ا٭ناؿ١ّٝ. ُجًت ٌَه١ً ايـكاه١ ٗ ُعٛب١ ْكٌ ايتـكٜب ايعًُٞ ايتكًٝ

ايٓتا٥ر يهٞ ؼكل ايؿعاي١ٝ ايترب١ٜٛ ٚإعلؾ١ٝ  تأٚٗل .اٱْترْتب١٦ٝ 

ٚإٔ ايتعًِٝ عبر اٱْترْت ٫ ، ٚا٫دتُاع١ٝ هب ٚدٛؿ ب١٦ٝ تٛا١ًُٝ َوتكل٠

 ّهٔ إٔ وٌ ناًَّا قٌ ايتعًِٝ اؿٔٛكٟ.

آكا٤ إعًٌُ ٚايط٬ب سٍٛ تطبٝكات  "عٓٛإ ب (Hebebci et al.,2020ؿكاه١ ) .9

ايهٌـ عٔ آكا٤  ٖـف ايـكاه١نإ ، "ايتعًِٝ عٔ بعـ أثٓا٤ دا٥ش١ نٛكْٚا

قـٚؿ١ٜ  ٗ ٌَه١ً ايـكاه١ُجًت  ايط٬ب ٚإعًٌُ سٍٛ ايتعًِٝ عٔ بعـ.

ايط٬ب  إٔ ايٓتا٥رأٚٗلت  ايتؿاعٌ ٚإٌانٌ ايتك١ٝٓ أثٓا٤ ايتعًِٝ عٔ بعـ.

َع ٓلٚك٠ ؼوٌ اــ١َ ٚتٛهٝع ؾاع١ًٝ ، ٚإعًُٕٛ يـِٜٗ آكا٤ إهاب١ٝ ٚهًب١ٝ

 ايتعًِٝ عٔ بعـ َوتكب٬ّ.

تأثير تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ ع٢ً  " بعٓٛإ (Abu Shkheidem, S.,2020) ؿكاه١ .10

ؾشّ  ٗ ايـكاه١تٗـف ، "ايتشٌِٝ ايـكاهٞ يًط٬ب ٗ داَع١ أٓـٚ بًٝٛ

ٌَه١ً ُجًت  اّ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ ٚايتشٌِٝ ا٭ناؿّٞ.ايع٬ق١ بٌ اهتؼـ



 

    132 
 
 

 

 

ايو١ٓ اؿاؿ١ٜ عٌل٠ عع المجًـ اؿاؿٟ عٌل 
 2026ّ ععْٜٛٝٛ( عع 31ايعـؿ )

 

 د. ٌٍضف ْعُان عبدالله ايعطًُ     آلُاخ استورار التعلُن في الُون في ظل الحروب والأزهاخ

 

َـ٣ َوا١ُٖ أؿٚات ايتعًِٝ ايلقُٞ ٚٚها٥ٌ ايتٛاٌُ ٗ ؼوٌ  ٗ ايـكاه١

ٚها٥ٌ ايتٛاٌُ  بٌ ع٬ق١ إهاب١ٝ نبير٠ ايٓتا٥رأٚٗلت  ا٭ؿا٤ ا٭ناؿّٞ.

ٞ ا٫دتُاعٞ ْٚٛاّ إؿاك٠ ايتعًِ ٚايتعًِ إتٓكٌ لها بايتشٌِٝ ا٭ناؿّ

 ٚؼوٌ ا٭ؿا٤.

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٚأثلٙ  "اهتؼـاّعٓٛإ ب (2016ؿكاه١ ٓٝـ الله ) .11

َعلؾ١ أثل تهٓٛيٛدٝا  ٗ ـف ايـكاه١تٗ، "ع٢ً ؼوٌ دٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ

 ٌَه١ً ايـكاه١ُجًت  إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ع٢ً دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٚعٛاٌَ إعٝكات.

أٚٗلت  تأثير إعٝكات إاؿ١ٜ ٚايبرف١ٝ ع٢ً ا٫هتؼـاّ ايؿعاٍ يًتهٓٛيٛدٝا. ٗ

ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ ٗ عٓاُل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  عـّ ٚدٛؿ ايٓتا٥ر

ٕٚ ٗ ْٝع ايعٓاُل.إٔ ٚ، ٚا٫تِاٍ  تأثيرٖا ع٢ً دٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ َتوا

تُِِٝ ب١٦ٝ تعًِ إيهترْٚٞ تٌاكنٞ  "أثلعٓٛإ ب (2014ؿكاه١ ٓاؿ٠ ٚإمناعٌٝ ) .12

ٗـف ت، "ع٢ً ت١ُٝٓ َٗاكات إؿاك٠ إعلؾ١ ايٌؼ١ِٝ يـ٣ ط٬ب اؿاهب اٯيٞ

َعلؾ١ أثل ب١٦ٝ ايتعًِ اٱيهترْٚٞ ايتٌاكنٞ ع٢ً ت١ُٝٓ َٗاكات إؿاك٠  ٗ ايـكاه١

َكاك١ْ أثل ايب١٦ٝ ايتٌاكن١ٝ َكابٌ  ٗ ٌَه١ً ايـكاه١ُجًت  إعلؾ١ ايٌؼ١ِٝ.

ب١٦ٝ ايتعًِ  تؿٛم ايٓتا٥رأٚٗلت  ايتكًٝـ١ٜ ٗ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ. ايب١٦ٝ

اٱيهترْٚٞ ايتٌاكنٞ ع٢ً ايب١٦ٝ ايتكًٝـ١ٜ ٗ ت١ُٝٓ َٗاكات إؿاك٠ إعلؾ١ 

 ايٌؼ١ِٝ يـ٣ ايط٬ب.

 :ايتعكٝب ع٢ً ايـكاهات ايوابك١ ٚكبطٗا بايـكاه١ اؿاي١ٝ

أؿا٠ ؾعاي١ يًشؿاٚ ع٢ً أٚٗلت ايـكاهات ايوابك١ إٔ ايتعًِٝ عٔ بعـ ّجٌ 

هٛا٤ ناْت دا٥ش١ ُش١ٝ ، اهتُلاك١ٜ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ػ٬ٍ ا٭مَات ايطاك١٥

أٚ ٚلٚؾّا تع١ًُٝٝ عا١َ ، (2020( ٚأٚباب١ )2020نُا ٗ ؿكاهات أبٛ ًؼٝـّ ٚآػلٕٚ )

(. ٚقـ كننت ٖقٙ 2020( َٚكـاؿٟ )2020ٚآػلٕٚ ) Poluekhtovaنُا ٗ ؿكاهات 

ِ ػلب١ ايط٬ب ٚإعًٌُ ٗ اهتؼـاّ تكٓٝات ايتعًِٝ ايـكاهات ع٢ً تكٝٝ

َع ؼـٜـ ، ٚتكِٝٝ ؾاع١ًٝ المحت٣ٛ ايتعًُٝٞ، ٚقٝاي َوت٣ٛ ايتؿاعٌ، اٱيهترْٚٞ

غير إٔ ٖقٙ ايـكاهات اقتِلت  ايتك١ٝٓ ٚايبٌل١ٜ ايتي قـ ؼـ َٔ ايؿاع١ًٝ ٛقاتإع
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ٶٝا ٫هتجٓا١ٝ٥ ايتي تتوِ ٚلم تتٓاٍٚ ايب٦ٝات ا، ع٢ً هٝاقات تع١ًُٝٝ َوتكل٠ ْوب

، نُا ٖٛ اؿاٍ ٗ ايُٝٔ. ٚتبرم ٖٓا ايؿذ٠ٛ ايبشج١ٝ، باؿلٚب ٚايِلاعات ايط١ًٜٛ

إف لم تـكي أٟ َٔ ايـكاهات ايوابك١ بٌهٌ نافٺ آيٝات اهتُلاك ايتعًِٝ ٗ ب١٦ٝ 

َع كُـ أثل ايتهٓٛيٛدٝا ٚايتكٓٝات اؿـٜج١ ع٢ً اهتُلاك١ٜ ، تتوِ با٭مَات إوًش١

ايـكاه١ اؿاي١ٝ بعٓٛإ "آيٝات  ٢ٚإعًٌُ. ٚتوعَٔ ٚد١ٗ ْٛل ايطًب١  ايتعًِٝ

اهتُلاك ايتعًِٝ ٗ ايُٝٔ ٗ ٌٚ اؿلٚب ٚا٭مَات: ؿكاه١ ساي١ قاؾ١ٛ تعن" إٍ هـ 

ٚقٝاي ، ٖقٙ ايؿذ٠ٛ عبر ؼًٌٝ ؿٚك تكٓٝات ايتعًِٝ ٚٚها٥ٌ ا٫تِاٍ اؿـٜج١

هتكِا٤ أثل ايٛها٥ٌ ايتع١ًُٝٝ ٚا، َوا١ُٖ إعًٌُ ٗ تٛٚٝـ ٖقٙ ايتكٓٝات

ٚؿكاه١ أثل اٱْترْت ٚٚها٥ٌ ، ٚتكِٝٝ ؾاع١ًٝ ايتعًِٝ عٔ بعـ، ٚايتكٓٝات ايلق١ُٝ

ُجٌ ٖقٙ ايـكاه١ إٓاؾ١ ، وا٭م١َ. ٚبقيايتٛاٌُ ا٫دتُاعٞ ٗ ؿعِ ايتعًِٝ ػ٬ٍ 

إف تٛؾل ك٣٩ ٚآش١ سٍٛ نٝؿ١ٝ اهتُلاك ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ، َعلؾ١ٝ ٚع١ًُٝ ١َُٗ

ٚتواِٖ ٗ تطٜٛل هٝاهات ٚاهتراتٝذٝات ايتعًِٝ ٗ ايُٝٔ ،  ٚلٚف اهتجٓا١ٝ٥ٗ

َا ٜعنم ايؿاع١ًٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ ب٦ٝات ُعب١ ، ٚايـٍٚ ايتي تٛاد٘ أمَات ٌَاب١ٗ

 َٚعكـ٠.

 :ـكاه١اي ١َٝٓٗذ

ايقٟ ٜكّٛ ع٢ً ْع ايبٝاْات ، إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞع٢ً  ـكاه١اي تاعتُـ 

ُٛك٠ ؿقٝك١ سٍٛ َٛٓٛع ايـكاه١. ٚقـ تم ْع ايبٝاْات َٔ ع١ٓٝ ٚؼًًٝٗا يتكـِٜ 

ٶِا لهقا ايبشح ٴُُُت ػِٝ َع ؿكاه١ اهتذابات ، ايبشح باهتؼـاّ اهتبا١ْ َك١ٓٓ 

 أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚؼًًٝٗا بٗـف ايٍُٛٛ إٍ اهتٓتادات ؿقٝك١.

 :أؿا٠ ايـكاه١

ُع ايبٝاْات َٔ اعتُـت ايـكاه١ اؿاي١ٝ ع٢ً ا٫هتبٝإ بُٛؿ٘ أؿا٠ ك٥ٝو١ ؾ 

ٴٜعـ ، أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٕا ٜتُٝن ب٘ َٔ ًٝٛع ٚاهتؼـاّ ٚاهع ٗ ايبشٛخ ايع١ًُٝ. ٚ

ٶٝا ، ا٫هتبٝإ ِٛفدٶا َٔ إكاب١ً ايتشلٜل١ٜ سٝح ٜكّٛ أؾلاؿ ايع١ٓٝ بكلا٤ت٘ فات

ٶِا ، ٚاٱداب١ عٔ ؾكلات٘ ايتي تتُٔٔ فُٛع١ َٔ ا٭ه١ً٦ إترابط١ ٚا١ُُِٕ ػِٝ

 (.2015)ؾٓـًٜشٞ، يـكاه١يتشكٝل أٖـاف ا
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ٶٝا ع٢ً طًب١ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ قوِ  ٚقـ دل٣ تٛمٜع ا٫هتبا١ْ إيهترْٚ

ٚفيو ْٛلٶا يًٛلٚف ا٫هتجٓا١ٝ٥ ايتي ُل ، تعنداَع١  –عًّٛ ايكلإٓ به١ًٝ ايترب١ٝ 

إٓاؾ١ إٍ بٴعـ إواؾ١. ٚتم بٓا٤ ا٫هتبٝإ ٗ ، بٗا ايب٬ؿ َٔ سلب ٚإغ٬م يًطلم

ا٭ؿبٝات ٚايـكاهات ايوابك١ فات اي١ًِ بؿاع١ًٝ ايتعًِٝ ايكا٥ِ ع٢ً ايتعًِ عٔ ٤ٛٓ 

( ؾكلات. ُٚجًت 5ِٜٔ نٌ قٛك َٓٗا )، سٝح اًتٌُ ع٢ً اكبع قاٚك ك٥ٝو١، بٴعـ

كٓا  ٚ، ا٫ُطٓاعٞ ايقنا٤ ٚأؿٚات اؿـٜج١ ايتكٓٝات، ٚإتعًِ، إعًِ ٖقٙ المحاٚك ٗ:

ا ٜوِٗ ٗ اٱداب١ عٔ أه١ً٦ ايـكاه١ ٚؼكٝل َ عٔ دٛؿ٠ ايتعًِٝ إٌاكنٌ

 أٖـاؾٗا.

 :ـكاه١سـٚؿ اي

 تُٔٓت ايـكاه١ اؿـٚؿ ايتاي١ٝ:

 ٗ قوِ عًّٛ ايكلإ به١ًٝ اؿـٚؿ ايبٌل١ٜ: ط٬ب ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى .1

 .تعن داَع١، ايترب١ٝ

 داَع١ تعن.، ن١ًٝ ايترب١ٝ، قوِ عًّٛ ايكلإٓ اؿـٚؿ إها١ْٝ:  .2

 ّ.2024 -2023اين١َٝٓ: ايؿٌِ ايجاْٞ يًعاّ ايـكاهٞاؿـٚؿ  .3

 َـ٣ ؾاع١ًٝ ايتعًِٝ بايتعًِ عٔ بعـ.اؿـٚؿ إٛٓٛع١ٝ:  .4

 :فتُع ايـكاه١ ٚعٝٓتٗا

ٜتهٕٛ فتُع ايـكاه١ َٔ ْٝع طًب١ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ قوِ عًّٛ  

ايـكاه١ ٚا٭قـك  إف ُجٌ ٖقٙ ايؿ١٦ إع١ٝٓ َٛٓٛع، داَع١ تعن –ايكلإٓ به١ًٝ ايترب١ٝ 

بُٝٓا ، طايبٶا 400ع٢ً تكـِٜ بٝاْات ؿقٝك١ ؽـّ أٖـاؾٗا. ٜٚبًؼ عـؿ طًب١ ايكوِ 

ٶٛا 20ٜبًؼ عـؿ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  ٌٜٚهٌ نٌ َُٓٗا ؾ١٦ ١َُٗ يتكِٝٝ آيٝات ، عٔ

 ٚاهتُلاك١ٜ ايتعًِٝ عٔ بعـ ٗ ٌٚ ايٛلٚف ا٫هتجٓا١ٝ٥.

١ طبك١ٝ ئُإ ُجٌٝ َٓاهب لمجتُع تم اػتٝاك ع١ٓٝ ايـكاه١ بطلٜك١ عٌٛا٥ٝ

تٛمعت ، ٌَاكى 100ايـكاه١ ٚتكًٌٝ استُا٫ت ايتشٝن. ٚبًؼ سذِ ايع١ٓٝ ا٭هاه١ٝ 

َا واؾٜ ع٢ً ْوب ُجٌٝ ايؿ٦ات إؼتًؿ١ ٗ ، عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى 20طايبٶا ٚ 80بٌ 

 ٫ٚ، ٚ٭غلاض ايتشكل َٔ اـِا٥ّ ايوٝهَٛتر١ٜ ٭ؿا٠ ايـكاه١ المجتُع ا٭ًُٞ.
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طايبٶا  25تم تطبٝل ا٫هتبا١ْ ع٢ً ع١ٓٝ اهتط٬ع١ٝ ػلٜب١ٝ َه١ْٛ َٔ ، هُٝا ايجبات

َا ٜوِٗ ٗ ، ٚفيو قبٌ تعُِٝ ا٭ؿا٠ ع٢ً ايع١ٓٝ ايٓٗا١ٝ٥، َٔ ػاكز ايع١ٓٝ ا٭١ًُٝ

تعنٜن َِـاق١ٝ ايٓتا٥ر ٚؿقتٗا ُٚٓإ إٔ ايع١ٓٝ ايعٌٛا١ٝ٥ ُجٌ ػِا٥ّ المجتُع 

 بٌهٌ ُشٝض.

 :باتٗاُـم ا٭ؿا٠ ٚث

تم علض ا٫هتبا١ْ ٗ ُٛكتٗا ا٭ٚي١ٝ ع٢ً ، يًتشكل َٔ ُـم أؿا٠ ايـكاه١

فُٛع١ َٔ المحهٌُٓ َٔ فٟٚ اـبر٠ ٚا٫ػتِاْ ٗ فاٍ ٚها٥ٌ ٚتكٓٝات 

ٚفيو بٗـف ايتأنـ َٔ ه١َ٬ ،، داَع١ إقًِٝ هبأٚ، ايتعًِٝ َٔ داَع١ تعن

ـاف ايـكاه١ ٚقاٚكٖا. ٚٗ َٚـ٣ ٤٬ََتٗا ٭ٖ، ٚٚٓٛغ ايؿكلات، ايِٝاغ١ ايًػ١ٜٛ

نُا ، أُدلٜت ايتعـ٬ٜت اي٬م١َ ع٢ً بعض ايؿكلات، ٤ٛٓ ٬َسٛات ٚآكا٤ المحهٌُٓ

( ؾكل٠ َٛمع١ ع٢ً 20يتوتكل ا٫هتبا١ْ ٗ ُٛكتٗا ايٓٗا١ٝ٥ ع٢ً )، تم سقف ؾكلتٌ

ايتكٓٝات اؿـٜج١ ٚأؿٚات ايقنا٤ ، إتعًِٚ، إعًِ)أكبع١ قاٚك ك٥ٝو١ ٖٞ: قٛك

ا٭َل ايقٟ ٜعنم ُـم المحت٣ٛ َٚطابك١ ا٭ؿا٠ ٕا  (.كٓا إٌاكنٌ ٚ، ا٫ُطٓاعٞ

 ٚٓعت يكٝاه٘.

ؾكـ تم ايتشكل َٓ٘ باهتؼـاّ أهًٛب ا٫ػتباك ، أَا ؾُٝا ٜتعًل بجبات ا٭ؿا٠

ٚفيو َٔ ػ٬ٍ تطبٝل ا٫هتبا١ْ ع٢ً ع١ٓٝ ، (Test–Retestٚإعاؿ٠ ا٫ػتباك )

ٸ١ْٛ َٔ ) ثِ إعاؿ٠ تطبٝكٗا بعـ ؾتر٠ م١َٝٓ َٓاهب١. ٚقـ بًؼ ، يبٶا( طا25اهتط٬ع١ٝ َه

ٖٚٞ ق١ُٝ تٌير إٍ َوت٣ٛ َلتؿع َٔ ، (0.80َعاٌَ ا٫كتباٙ بٌ ايتطبٝكٌ )

ٖا ٜ٪نـ اتوام ا٭ؿا٠ ٚاهتكلاك ْتا٥ذٗا ٚإَها١ْٝ ا٫عتُاؿ عًٝٗا ٗ تطبٝل ، ايجبات

 ايـكاه١ إٝـا١ْٝ ٚاهتؼ٬ْ ْتا٥ر َٛثٛق١.

اْات اي٬م١َ يٲداب١ عٔ توا٫٩ت ايـكاه١ باهتؼـاّ َكٝاي يٝهلت تم ْع ايبٝ

بُٛؿ٘ َٔ أنجل إكاٜٝى ًٝٛعٶا ١َ٤٬َٚ يكٝاي اػاٖات ٚاهتذابات ، اـُاهٞ

( ُجٌ 1أؾلاؿ ايع١ٓٝ. ٚقـ تم ؼـٜـ بـا٥ٌ ا٫هتذاب١ ٚؾل ايتـكز اٯتٞ: ايـكد١ )

َٛاؾل بـكد١ )( ُجٌ 3ٚايـكد١ ) ،(غير َٛاؾل)( ُجٌ 2ٚايـكد١ )، (غير َٛاؾل بٌـ٠)

 .(َٛاؾل بٌـ٠)( 5ٗ سٌ ُجٌ ايـكد١ )، (َٛاؾل)( ُجٌ 4ٚايـكد١ )، (َتٛهط١
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ٚؼـٜـ ، ٚؾُٝا ٜتعًل بتؿوير إتٛهطات اؿواب١ٝ ٫هتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ

ٶُا ، َوت٣ٛ ؿكد١ إٛاؾك١ ع٢ً ؾكلات ا٫هتبا١ْ ٚقاٚكٖا ؾكـ اعتُـت ايـكاه١ تكوٝ

ٶٝا ٚفيو اهتٓاؿٶا إٍ إعاؿي١ ، َٓؼؿض(، َتٛه٘، يًُوتٜٛات )َلتؿع ث٬ث

 ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:، اٱسِا١ٝ٥ إعتُـ٠ ؿواب طٍٛ ايؿ١٦

 ( / عـؿ إوتٜٛاتيًبـٌٜ ا٭ؿ٢ْ اؿـ −طٍٛ ايؿ١٦ = )اؿـ ا٭ع٢ً يًبـٌٜ 

 1.33=  3/  4=  3( / 1 − 5طٍٛ ايؿ١٦ = )

 (:1اؾـٍٚ )نُا َبٌ ٗ ايتؿوير تم ؼـٜـ َوتٜٛات ، ٚبٓا٤ٶ ع٢ً فيو

 : َوتٜٛات تؿوير ْتا٥ر ا٫هتبٝإ 1دـٍٚ  

 إوت٣ٛ إتٛه٘ إلدض

 َٓؼؿض  2.33اٍ أقٌ َٔ  1.00َٔ 

 َتٛه٘ 3.66اٍ أقٌ َٔ  2.33َٔ 

 َلتؿع 5.00اٍ  3.66َٔ

 َا ٜوِٗ، ٚقـ أُػقت ٖقٙ إعاٜير بعٌ ا٫عتباك عٓـ ؼًٌٝ ايٓتا٥ر َٚٓاقٌتٗا

ٍٕ َٔ ايـق١ ٚإٛٓٛع١ٝ ٗ تؿوير اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚكبطٗا ، ٗ ؼكٝل قـك عا

 بأٖـاف ايـكاه١ ٚتوا٫٩تٗا.

 :ا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥ إوتؼـ١َ

ٶٝا باهتؼـاّ بلْاَر اؿن١َ اٱسِا١ٝ٥   ُت َعاؾ١ بٝاْات ايـكاه١ إسِا٥

َٚلادعتٗا يًتأنـ َٔ ٚفيو بعـ تلَٝن ا٫هتباْات ، (SPSSيًعًّٛ ا٫دتُاع١ٝ )

ايتهلاكات ايبوٝط١ ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ  ٚقـ اهتٴؼـَتانتُالها ٬ُٚسٝتٗا يًتشًٌٝ. 

ٚاؿاي١ ، ٚاؾٓى، يُٛـ ػِا٥ّ ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ سٝح ايؿ٦ات ايعُل١ٜ

َٚا إٍ فيو. نُا تم تٛٚٝـ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات ، ا٭ناؿ١ّٝ

اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚؿكد١ تٌتتٗا سٍٛ عٓاُل إعٝاك١ٜ يتشـٜـ َوت٣ٛ 

تم سواب َعاٌَ أيؿا نلْٚباؾ ، ٚيًتشكل َٔ ثبات أؿا٠ ايـكاه١ ا٫هتبا١ْ.

(Cronbach’s Alpha) ، ٘ق١ُٝ تٌير إٍ َوت٣ٛ َلتؿع ، 0.80سٝح بًػت قُٝت ٖٞٚ

ٖا ٜ٪نـ ٬ُسٝتٗا يًتطبٝل ، َٔ ايجبات ٚا٫توام ايـاػًٞ يؿكلات ا٫هتبا١ْ
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 Pearsonنُا اهتٴؼـّ َعاٌَ اكتباٙ بيرهٕٛ ) ٕٝـاْٞ ٚؼًٌٝ ايٓتا٥ر.ا

Correlation يـكاه١ ق٠ٛ ٚاػاٙ ايع٬ق١ بٌ اٯكا٤ ٚا٫هتذابات إؼتًؿ١ ٭ؾلاؿ )

َا ، ٚفيو ٚؾل َوت٣ٛ ايـ٫ي١ اٱسِا١ٝ٥ إعتُـ، ايع١ٓٝ إتعًك١ َٛٓٛع ايـكاه١

ؿٕٚ اٱًاك٠ إٍ َتػيرات ، وا٫٩ت ايـكاه١ٜوِٗ ٗ تؿوير ايٓتا٥ر ٚاٱداب١ عٔ ت

 كمن١ٝ.

 ٚ إٓاق١ٌٓتا٥ر اي

اهتٓاؿٶا إٍ ايبٝاْات ايتي دٴُعت َٔ اهتبا١ْ ايـكاه١ إٛد١ٗ يطًب١ ٚأعٔا٤  

تم ؼًٌٝ ، داَع١ تعن –١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ قوِ عًّٛ ايكلإٓ به١ًٝ ايترب١ٝ 

باٱٓاؾ١ ، ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يهٌ بٓـا٫هتذابات باهتؼـاّ إتٛهطات اؿواب١ٝ 

 إٍ ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يًؼِا٥ّ ايـّٛغلاؾ١ٝ يًع١ٓٝ.

ؿٚك إعًِ ٗ  ّٚجٌ ًُشٛك ا٭ٍٚ( ي2ٗ )اؾـٍٚ علض ْتا٥ر ا٫هتبا١ْ  .1

 اهتُلاك١ٜ ايتعًِٝ

 ؿٚك إعًِ ٗ اهتُلاك١ٜ ايتعًِٝ: 2اؾـٍٚ 

 ايتعًٝل ايتكـٜل ا٫ملاف إتٛه٘ ايعباك٠ ّ

ٜواِٖ إعًِ ٗ اهتُلاك ايتعًِٝ  1

 باهتؼـاّ ايتكٓٝات اؿـٜج١

ٜـٍ ع٢ً ٚعٞ نبير بـٚك  َلتؿع 0.50 4.3

إعًِ ٗ إؿاك٠ ايتعًِٝ 

 اٱيهترْٚٞ

تًو إعًِ َٗاكات اهتؼـاّ ّ 2

 أؿٚات ايتعًِٝ ايلقُٞ

ٜعهى قـك٠ دٝـ٠ يـ٣  َلتؿع 0.60 4.1

 إعًٌُ كغِ ايتشـٜات

وتؼـّ إعًِ ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ ٜ 3

 ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ

ٌٜير إٍ بـا١ٜ تٛٚٝـ  َلتؿع 0.70 3.9

 ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ

تؿاعٌ إعًِ َع ايط٬ب عبر ٜ 4

 إِٓات اٱيهتر١ْٝٚ

ٜـٍ ع٢ً اهتُلاك١ٜ  َلتؿع 0.55 4.2

 ايتٛاٌُ ايتعًُٝٞ

ٜكـّ إعًِ ؿعُاّ َوتُلاّ يًطًب١  5

 ايتعًِ عٔ بعـأثٓا٤ 

َلتؿع  0.45 4.4

 دـا

ٜعهى ايتناّ إعًِ ٗ ٌٚ 

 ا٭مَات

سٝح ػاٚمت ْٝع إتٛهطات ، أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ ؿٚك إعًِ قٛكٟ ٚقٟٛ

 .ٖا ٜ٪نـ إٔ إعًِ، (3.9)

ؿٚك إتعًِ ٗ  جاْٞ ّٚجًٌُشٛك اي( ي3ٗ )اؾـٍٚ علض ْتا٥ر ا٫هتبا١ْ  .2

 َتابع١ ايتعًِ
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 إتعًِ ٗ َتابع١ ايتعًِ ؿٚك: 3اؾـٍٚ 

 ايتعًٝل ايتكـٜل ا٫ملاف إتٛه٘ ايعباك٠ ّ

ولْ ايطايب ع٢ً َتابع١ ايـكٚي  1

 عبر اٱْترْت

ٜـٍ ع٢ً ٚدٛؿ ؿاؾع١ٝ  َتٛه٘ 0.65 3.8

 يهٔ غير َوتكل٠

ّتًو ايطايب َٗاكات اهتؼـاّ  2

 ايتكٓٝات اؿـٜج١

 عهى تؿاٚتٶا ٗ إٗاكاتٜ َتٛه٘ 0.70 3.6

ٌٜير إٍ بـا١ٜ ايتشٍٛ  َتٛه٘ 0.68 3.7 ٜعتُـ ايطايب ع٢ً ايتعًِ ايقاتٞ 3

 مٛ ايتعًِ ايقاتٞ

ٜٛاد٘ ايطايب ُعٛبات تك١ٝٓ أثٓا٤  4

 ايتعًِ

ٜعهى ٚدٛؿ ؼـٜات  َلتؿع 0.75 3.9

 سكٝك١ٝ

ًتنّ ايطايب عٔٛك المحآلات ٜ 5

 اٱيهتر١ْٝٚ

ٜـٍ ع٢ً ٓعـ ْوبي ٗ  َتٛه٘ 0.72 3.5

 ا٫يتناّ

 ٜٚلدع فيو إٍ، أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ ؿٚك إتعًِ دا٤ َتٛهطّا َكاك١ْ بإعًِ

 .ايٓؿو١ٝ ٚايٛلٚف إٗاكات ايتك١ٝٓ تؿاٚت، ايتشت١ٝٓعـ ايب١ٝٓ 

ايتكٓٝات ؾاع١ًٝ  جايح ّٚجًٌُشٛك اي( ي4ٗ )اؾـٍٚ علض ْتا٥ر ا٫هتبا١ْ  .3

 ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞأؿٚات ٚ اؿـٜج١

 ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞأؿٚات ٚ ايتكٓٝات اؿـٜج١ؾاع١ًٝ : 4اؾـٍٚ 

 ايتعًٝل ايتكـٜل ا٫ملاف إتٛه٘ ايعباك٠ ّ

توِٗ ايتكٓٝات اؿـٜج١ ٗ ؼوٌ  1

 دٛؿ٠ ايتعًِٝ

 ٪نـ ؾعاي١ٝ ايتهٓٛيٛدٝات َلتؿع 0.55 4.2

تواعـ أؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ  2

 ٗ توٌٗٝ ايتعًِ

 تـٍ ع٢ً ؿٚك إهابٞ ٚآض َلتؿع 0.60 4.0

تٛؾل إِٓات اٱيهتر١ْٝٚ ب١٦ٝ  3

 تع١ًُٝٝ َٓاهب١

 ب١٦ٝ َكبٛي١ كغِ ايتشـٜات َلتؿع 0.65 3.9

توِٗ ايتهٓٛيٛدٝا ٗ اهتُلاك١ٜ  4

 ايتعًِٝ أثٓا٤ ا٭مَات 

َلتؿع  0.50 4.3

 دـا

 ت٪نـ أُٖٝتٗا ٗ ايطٛاك٨

تكًٌ ايٛها٥ٌ اؿـٜج١ َٔ ايؿاقـ  5

 ايتعًُٝٞ

إهابٞ يهٔ يٝى تأثير  َلتؿع 0.68 3.8

 ناًَّا

ٖقا المحٛك إٔ ايتهٓٛيٛدٝا ُجٌ أؿا٠ ؾعاي١ ٫هتُلاك ايتعًِٝ يهٓٗا ٗ ٪نـ ايٓتا٥ر ت

 يٝوت بـ٬ّٜ نا٬َّ بوبب ايتشـٜات.

كٓا إٌاكنٌ عٔ  لابع ّٚجًٌُشٛك اي( ي5ٗ )اؾـٍٚ علض ْتا٥ر ا٫هتبا١ْ  .4

 دٛؿ٠ ايتعًِ
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 ايتعًِكٓا إٌاكنٌ عٔ دٛؿ٠ : 5اؾـٍٚ 

 ايتعًٝل ايتكـٜل ا٫ملاف إتٛه٘ ايعباك٠ ّ

 كٓا عاّ دٝـ َلتؿع 0.58 4.1 أْا كاضٕ عٔ ػلب١ ايتعًِ عٔ بعـ 1

أك٣ إٔ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ بـٌٜ  2

 َٓاهب ٗ ا٭مَات

ٚآض يًتعًِٝ قبٍٛ  َلتؿع 0.55 4.2

 ايلقُٞ

أٚاد٘ ُعٛبات ت٪ثل ع٢ً دٛؿ٠  3

 ايتعًِ

 ٚدٛؿ ؼـٜات َ٪ثل٠ َلتؿع 0.70 3.9

أؾٌٔ ايتعًِٝ ايتكًٝـٟ ع٢ً  4

 اٱيهترْٚٞ 

 تلؿؿ ٜـٍ ع٢ً َتٛه٘ 0.75 3.6

أكغب ٗ اهتُلاك اهتؼـاّ ايتكٓٝات  5

 اؿـٜج١ َوتكب٬ّ

َلتؿع  0.50 4.3

ٶـا  د

تٛد٘ إهابٞ مٛ 

 إوتكبٌ

ٖا ٜعهى كٓا تهٝؿٞ ، يهٓ٘ ٌَلٚٙ بايٛلٚف، أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ ايلٓا َلتؿع

 .ٚيٝى َجايٞ

 َٓاق١ٌ ايٓتا٥ر

 ايقنا٤ ٚأؿٚات اؿـٜج١ بايتكٓٝات إـعّٛ بعـ عٔ ايتعًِٝ إٔ إٍ ايٓتا٥ر تٌير 

ٶُا ؿٚكٶا يعب ا٫ُطٓاعٞ  ايٛلٚف ٌٚ ٗ ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ اهتُلاك ٗ َٗ

 اؿـٜج١ ا٭ؿبٝات أنـت٘ َا َع ٜتول َا ٖٚٛ، تعن قاؾ١ٛ بٗا ُل ايتي ا٫هتجٓا١ٝ٥

 ,UNESCO) ا٭مَات سا٫ت ٗ ايتعًِٝ اهتُلاك١ٜ ؿعِ ٗ ايتهٓٛيٛدٝا أ١ُٖٝ سٍٛ

 ايتهٝـ ع٢ً إعًٌُ قـك٠ فيو ٜٚعهى، إعًِ ؿٚك اكتؿاع ايٓتا٥ر أٚٗلت ٚقـ (.2023

، ايتعًِٝ اهتُلاك١ٜ ئُإ اؿـٜج١ ايٛها٥ٌ ٚاهتؼـاّ ا٫هتجٓا١ٝ٥ ايٛلٚف َع

 ٚاهتؼـاَِٗ ايتعًِ إؿاك٠ َو٪ٚي١ٝ ٚؼًُِٗ ايترب١ٜٛ ػبرتِٗ إٍ فيو ٜٚلدع

 إعًِ إٔ ت٪نـ ايتي ايـكاهات إيٝ٘ أًاكت َا َع ايٓتٝذ١ ٖقٙ ٚتتؿل. ايلق١ُٝ يٮؿٚات

ٶٜا عِٓلٶا ٌٜٛ  ,.Hodges et al) ايطٛاك٨ سا٫ت ٗ اٱيهترْٚٞ ايتعًِٝ لاغ ٗ قٛك

 ا٭مَات ٗ ايتعًِٝ اهتُلاك١ٜ إٔ( UNICEF, 2022) تكاكٜل تـعِ نُا، (2020

 إتعًِ ؿٚك دا٤، إكابٌ ٗ .ايكٝاؿٟ ٚؿٚكٙ إعًِ نؿا٠٤ ع٢ً نبير بٌهٌ تعتُـ

 َجٌ بعـ عٔ ايتعًِ ٗ ايطًب١ تٛاد٘ ؼـٜات ٚدٛؿ ٜعهى َا ٖٚٛ، َتٛهط١ بـكد١

 َع ايٓتٝذ١ ٖقٙ ٚتتول. ايتك١ٝٓ إٗاكات ْٚكّ، ايهٗلبا٤ ٚاْكطاع، اٱْترْت ٓعـ

 ع٢ً ايلق١ُٝ ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ ٓعـ تأثير بٌإٔ( World Bank, 2021) أٚٓش٘ َا

 & Al-Awidi) ؿكاهات تٌير نُا، ايٓا١َٝ ايـٍٚ ٗ اٱيهترْٚٞ ايتعًِٝ ؾاع١ًٝ
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Aldhafeeri, 2020 )ٍسامنٶا عاًَّا تعـ يًتكٓٝات ٚإعًٌُ إتعًٌُ داٖن١ٜ إٔ إ ٗ 

 اؿـٜج١ ايتكٓٝات إٔ ايٓتا٥ر أٚٗلت نُا .ا٭مَات أثٓا٤ اٱيهترْٚٞ ايتعًِ لاغ

 سٝح، ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ ؿعِ ٗ نبير ؿٚك لها نإ ا٫ُطٓاعٞ ايقنا٤ ٚأؿٚات

 ايؿاقـ ٚتكًٌٝ، ايتعًِٝ ٚاهتُلاك١ٜ، المحت٣ٛ إٍ ايٍُٛٛ توٌٗٝ ٗ هاُٖت

( Holmes et al., 2022)ٚ( Crompton & Burke, 2021) َع ٜتؿل َا ٖٚٛ، ايتعًُٝٞ

 ٚؼوٌ ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ تطٜٛل ٗ ا٫ُطٓاعٞ ايقنا٤ ؾاع١ًٝ أنـا ايًقٜٔ

( Zawacki-Richter et al., 2019) إيٝ٘ أًاك َا َع ايٓتا٥ر ٖقٙ تتٛاؾل نُا. دٛؿتٗا

 ٖقٙ ٚتتول .ايعايٞ ايتعًِٝ ٗ ا٫ُطٓاعٞ ايقنا٤ تطبٝكات أ١ُٖٝ تناٜـ سٍٛ

 ايطاك٨ ايتعًِٝ إٔ أٚٓشٛا ايقٜٔ( Bozkurt & Sharma, 2021) َع نقيو ايٓتا٥ر

 أٚٗلت نُا .بـٌٜ ػٝاك فلؿ ٚيٝى ا٭مَات أٚقات ٗ ست١ُٝ ٓلٚك٠ أُبض بعـ عٔ

 اٱيهترْٚٞ ايتعًِٝ تكبٌ ع٢ً ٜـٍ ٖا، إٌاكنٌ كٓا َوت٣ٛ اكتؿاع ايٓتا٥ر

ٶٝا نإ ايلٓا ٖقا إٔ إ٫، ا٭مَات ٌٚ ٗ نبـٌٜ  َا ٖٚٛ، بايٛلٚف َٚلتبطّا ْوب

 ٜلتب٘ ايتعًِٝ ٗ ايتهٓٛيٛدٝا تكبٌ إٔ سٍٛ( Selwyn, 2022) ْاقٌ٘ َا َع ٜتؿل

 إٔ إٍ ايٓتا٥ر تٌير، فيو ع٢ً ٚبٓا٤ٶ .َتعـؿ٠ ٚاقتِاؿ١ٜ ٚادتُاع١ٝ هٝاق١ٝ بعٛاٌَ

 إعًِ: ك٥ٝو١ٝ عٓاُل ث٬ث١ ع٢ً تعتُـ ٚا٭مَات اؿلٚب ٌٚ ٗ ايتعًِٝ اهتُلاك١ٜ

، (ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ قٛك) ٚإتعًِ، (ايـعِ ٚه١ًٝ) ٚايتهٓٛيٛدٝا، (ايكٝاؿٟ ايعِٓل)

 ٖقٙ ٚت٪نـ .ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ اهتُلاك١ٜ ئُإ تهاًَٞ بٌهٌ ايعٓاُل ٖقٙ ٚتعٌُ

 ايُٓافز ع٢ً ٜعتُـ ٜعـ لم ٚا٭مَات باؿلٚب إتأثل٠ ايب٦ٝات ٗ ايتعًِٝ إٔ ايـكاه١

ٶُا أُبض بٌ، ايتكًٝـ١ٜ  َا ٖٚٛ، ٚإتعًِ ٚإعًِ ايتهٓٛيٛدٝا بٌ ايتهاٌَ ع٢ً قا٥

 ايلقُٞ ايتعًِٝ ٗ ا٫هتجُاك أ١ُٖٝ ت٪نـ ايتي( UNESCO, 2023) تكاكٜل تـعُ٘

 . إوتكبٌ ٗ ايتعًِٝ ٚدٛؿ٠ اهتُلاك١ٜ ئُإ
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 :ا١ُاـ

اهتٓاؿٶا إٍ ْتا٥ر ايـكاه١ ٚؼًٌٝ اهتذابات طًب١ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ 

 ّهٔ اهتؼ٬ْ ا٫هتٓتادات ايتاي١ٝ:، داَع١ تعن، عًّٛ ايكلإٓقوِ ، ن١ًٝ ايترب١ٝ

ؾاع١ًٝ ؿٚك إعًِ: أٚٗلت ايـكاه١ إٔ إعًٌُ قاَٛا بـٚك ؾعاٍ ٗ اهتُلاك  .1

َوتؿٝـٜٔ َٔ تكٓٝات ايتعًِٝ ، ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ أثٓا٤ ا٭مَات ٚاؿلب

 اؿـٜج١ ٚأؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ.

ٶـا بايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝاهتك٬ي١ٝ إتعًِ: أبـ٣  .2 ٶَا دٝ َع قـك٠ ، ايط٬ب ايتنا

ٖا ٜعهى أ١ُٖٝ ايُٓافز اؿـٜج١ ٗ تعنٜن ايتعًِ ، ع٢ً ايتعًِ ايقاتٞ

 إوتكٌ.

اؿـٜج١: اهتؼـاّ أؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ ٚايتكٓٝات  ايتكٓٝاتدـ٣ٚ  .3

 ٚتوٌٗٝ، ٚتكًٌٝ ا٫ْكطاع ايـكاهٞ، اؿـٜج١ هاِٖ ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ

 ايٍُٛٛ إٍ المحت٣ٛ ايتعًُٝٞ َٔ ؿٕٚ قٝٛؿ َها١ْٝ.

ؼوٌ ا٫هتُلاك١ٜ ٚاؾٛؿ٠: أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ ايُٓافز اؿـٜج١ يًتعًِ تكـّ  .4

يهٓٗا ؼتاز إٍ ؿعِ ؾني ٚتكني َوتُل ، أؾٌٔ َٔ ايتعًِٝ عٔ بعـ ايتكًٝـٟ

 ئُإ اؾٛؿ٠ ٚا٫هتُلاك١ٜ.

ِ عٔ بعـ ٚايُٓافز اؿـٜج١ يًتعًِ أ١ُٖٝ ايتعًِٝ اؿـٜح ٗ ا٭مَات: ايتعًٝ .5

ٓا١ٜ كأي إاٍ ، ُجٌ أؿٚات اهتراتٝذ١ٝ يًشؿاٚ ع٢ً ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ

 ُٚٓإ سل ايتعًِ ٗ ٚلٚف اهتجٓا١ٝ٥.، ايبٌلٟ

 ايتُٛٝات

 تُٛٞ ايـكاه١ َا ًٜٞ:، بٓا٤ٶ ع٢ً ايٓتا٥ر ٚا٫هتٓتادات

٪هوات ايتع١ًُٝٝ ٗ ايُٝٔ تعنٜن اهتؼـاّ ايُٓافز اؿـٜج١ يًتعًِ: هب ع٢ً إ .1

اعتُاؿ ايتعًِٝ إـَر ٚإـعّٛ بايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ نؼٝاك أهاهٞ ئُإ 

 اهتُلاك١ٜ ايتعًِ أثٓا٤ ا٭مَات.

تـكٜب إعًٌُ ٚايطًب١: تٛؾير بلاَر تـكٜب١ٝ َوتُل٠ يًُعًٌُ ٚايط٬ب ع٢ً  .2

لها اهتؼـاّ ايتكٓٝات اؿـٜج١ ٚأؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ ئُإ اهتػ٬

 بايٌهٌ ا٭َجٌ.
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تطٜٛل ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتك١ٝٓ: ؼوٌ ًبهات اٱْترْت ٚايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايلق١ُٝ  .3

 ٗ اؾاَعات ٚإـاكي يتوٌٗٝ ايٍُٛٛ إٍ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ بٌهٌ ؾعاٍ.

َتابع١ ٚتكِٜٛ ا٭ؿا٤: ٚٓع آيٝات ؿٚك١ٜ يتكِٝٝ دٛؿ٠ ايتعًِٝ عبر ايُٓافز  .4

 أؿٚات ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ ٗ ؼوٌ كلدات ايتعًِ.اؿـٜج١ ٚقٝاي ؾاع١ًٝ 

ؿعِ ايطًب١ إتأثلٜٔ با٭مَات: تكـِٜ ايـعِ ايؿني ٚايٓؿوٞ يًط٬ب ايقٜٔ  .5

َا ٌٌُٜ ايط٬ب ايٓامسٌ أٚ فٟٚ ، ٜعإْٛ َٔ ُعٛبات ٗ َتابع١ ايتعًِ عٔ بعـ

 ايٛلٚف ا٫قتِاؿ١ٜ ايِعب١.

 إلادع

ايتعًِٝ ايعلبٞ ٚأم١َ نٛكْٚا هٝٓاكٜٖٛات يًُوتكبٌ المج١ً  .(2020غٓاِٜ. ) .1

 3 إوتكبٌ المجًـايـٚي١ٝ يًبشٛخ ٗ ايعًّٛ ايترب١ٜٛ إ٪هو١ ايـٚي١ٝ ٯؾام 

 (.4)ايعـؿ 

ٚاقع اهتؼـاّ ًبهات ايتٛاٌُ ا٫دتُاعٞ ٗ ايع١ًُٝ  .(2014ابلاِٖٝ. ) .2

 22المجًـ، ايترب١ًّٜٛٛ ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ف١ً ايع، ايتع١ًُٝٝ ظاَعات ُعٝـ َِل

  .(3)ايعـؿ 

ؿٚك ًبهات ايتٛاٌُ ا٫دتُاعٞ ٗ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ  .(2016ايكِاك ٚايلًٜٚٞ )  .3

 .4ٗ اؾاَع١ ا٭كؿ١ْٝ ف١ً إهتبات ٚايتٛثٝل ٗ ايعالم ايعلبٞ ،

( إغ٬م إـاكي ٚايـعِ ايقٟ تكـَ٘ ايْٝٛٝوـ يًشـ 2020ٚقُـ. )، إمناعٌٝ .4

َٔ آثاك اٱغ٬م ع٢ً ا٭طؿاٍ ٚايعا٬٥ت َٔ َٛقع: 

https://www.unicef.org/. 

ايتعًِٝ عٔ بعـ ع٢ً ايِش١ ايٓؿوعع١ٝ يطعًب١  آثاك، (2021)ايهٓـكٟ ٜٛهـ ، ْب١ًٝ .5

 (.190) ايعـؿ-لب١ٝعاي ٚاؾنٜل٠ف١ً ؿكاهات اـًٝر ، يهٜٛتاداَععع١ 

عٔ بعـ ٗ ايعالم ايعلبٞ ػ٬ٍ أم١َ  (. ايتع2021ًِٝ)ٚآػلٕٚ. دٛاٖل اؾُٛهٞ  .6

 (.2)ايعـؿ -ايتذـٜـ ايعلبٞ  ف١ً، المجتُعٞ: ؿ١ٛ ايتشـٟ ٚبعـٖانٛكْٚا 

اهتؼـاّ ايتعًِٝ عٔ بعـ ٗ إٛقـ  ١(. ؾاع2022ًٝ)ٚاػلٕٚ. أٌَ ايػنايٞ  .7

ف١ً ْابٛ ، نٛكْٚاايتعًُٝٞ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايهاؿك ايتـكٜوٞ ٗ ٌٚ دا٥ش١ 

 .(40)ايعـؿ -31يًبشٛخ ٚايـكاهات / المجًـ 

https://www.unicef.org/
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ؾاع١ًٝ ايتعًِٝ اٱيهترْٚٞ ٗ ٌٚ اْتٌاك ؾيرٚي  .(2020)ٚآػلٕٚ. ، أبٛ ًؼٝـّ .8

 ايتك١ٝٓ )ػٔٛكٟ(. المج١ً نٛكْٚا َٔ ٚد١ٗ ْٛل إـكهٌ ٗ داَع١ ؾًوطٌ

 ُٛم.، ايعلب١ٝ يًٌٓل ايعًُٞ

َٔ ٚد١ٗ ْٛل  Covid 19ػلب١ ايتعًِٝ عٔ بعـ ٗ ٌٚ  (. تك2020ِٝٝأٚباب١. ) .9

ايطًب١ ؿكاه١ ساي١ ظاَع١ غلؿا١ٜ ٗ اؾنا٥ل. ف١ً ؿكاهات ٗ ايعًّٛ ا٫ْوا١ْٝ 

 (.3)ايعـؿ3 المجًـ، ٚا٫دتُاع١ٝ

طًب١ إلس١ً ايجا١ْٜٛ ٗ إـاكي اؿه١َٝٛ ٗ ا٭كؿٕ (. تِٛكات 2020َكـاؿٟ. ) .10

المج١ً ايعلب١ٝ ، ٫هتؼـاّ ايتعًِٝ عٔ بعـ ٗ ٌٚ أم١َ نٛكْٚا َٚوتذـاتٗا

 (.19)ايعـؿ ، ايعًُٞيًٌٓل 

اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٚأثلٙ ع٢ً ؼوٌ  .(2016ٓٝـ الله. ) .11

، داَع١ اؿاز ـٔل، ير ٌَٓٛك٠دٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ كهاي١ ؿنتٛكا٠ غ

 اؾنا٥ل. 

تُِِٝ ب١٦ٝ يًتعًِ ا٫يهترْٚٞ ٚايتٌاكنٞ قا١ُ٥  ل(. أث2014. )ٚامناعٌٝ، ٓاؿ٠ .12

ع٢ً بعض أؿٚات ايٜٛب ٚؾكا ٕباؿ٨ ايٓٛل١ٜ ايتٛا١ًُٝ ع٢ً ت١ُٝٓ َٗاكات إؿاك٠ 

ف١ً ؿكاهات علب١ٝ ٗ ايترب١ٝ ، إعلؾ١ ايٌؼ١ِٝ يـ٣ ط٬ب اؿاهب اٯيٞ

  (.56)ايعـؿ ، ًِ ايٓؿىٚع

 

 إلادع بايًػ١ اٱلًٝن١ٜ

Abu Shkheidem, S., & Colleagues. (2020), The effectiveness of e-learning 

in light of the spread of the Corona virus from the viewpoint of 

teachers at Palestine Technical University (Khadouri). The Arab 

Journal of Scientific Publishing, July 2020. 

Al-Awidi, H., & Aldhafeeri, F. (2020). Teachers’ readiness for ICT 

integration in education during crises. Education and Information 

Technologies, 25, 4123–4140. 



 

    144 
 
 

 

 

ايو١ٓ اؿاؿ١ٜ عٌل٠ عع المجًـ اؿاؿٟ عٌل 
 2026ّ ععْٜٛٝٛ( عع 31ايعـؿ )

 

 د. ٌٍضف ْعُان عبدالله ايعطًُ     آلُاخ استورار التعلُن في الُون في ظل الحروب والأزهاخ

 
Alrehaili, T. A., & Alenezi, F. O. (2022). Factors affecting teachers’ 

acceptance to use education systems in Saudi public education 

using the unified theory of acceptance and use of technology 

(UTAUT). Journal of Educational Science, 9(2), 221–245 . 

Alshaboul, Y. (2024). Distance education challenges: insight from a 

nationwide analysis. Frontiers in Education. 

Bates, R., & LaBrecque, B. (2017), Distance learning: A game changer. 

Online Journal of Distance Learning Administration, 20(2), 1-10 

Bozkurt, A., & Sharma, R. C. (2021). On the verge of a new learning era: 

Emergency remote teaching and beyond. Asian Journal of Distance 

Education, 16(1), 1–8. 

Crompton, H., & Burke, D. (2021). Artificial intelligence in higher 

education: A review of research and practice. Computers and 

Education: Artificial Intelligence, 2, 100019. 

Dos Santos, L. M. (2020), How do for-profit colleges and universities 

maintain enrollment rates to continue their financial health, Journal 

of Education and e-Learning Research 7(1), 69-75. 

Escobido, M. (2023). Factors affecting readiness of teachers in distance 

education and its effect on the learner’s performance. Asian 

Journal of Applied Research for Community Development and 

Empowerment . 

Harrison, R. A., Harrison, A., Robinson, C., & Rawlings, B. (2018), The 

experience of international postgraduate students on a distance-

learning program, Distance Education, 39(4), 480-494. 



 

    145 
 
 

 

 

ايو١ٓ اؿاؿ١ٜ عٌل٠ عع المجًـ اؿاؿٟ عٌل 
 2026ّ ععْٜٛٝٛ( عع 31ايعـؿ )

 

 د. ٌٍضف ْعُان عبدالله ايعطًُ     آلُاخ استورار التعلُن في الُون في ظل الحروب والأزهاخ

 
Hodges, C., Moore, S., Lockee, B., Trust, T., & Bond, A. (2020). The 

difference between emergency remote teaching and online 

learning. Educause Review, 27, 1–12. 

Holmes, W., Bialik, M., & Fadel, C. (2022). Artificial intelligence in 

education: Promises and implications for teaching and learning. 

Center for Curriculum Redesign. 

Lysitsa, E., & Mavroeidis, I. (2024). Critical factors affecting student 

satisfaction in a distance learning environment. European Journal 

of Open, Distance and E-Learning, 26(1), 1–23. 

Oubayah, S. (2020). Evaluating the experience of distance education in 

light of Covid-19 from the students' point of view: a case study at 

the University of Ghardaia in Algeria. Journal of Studies in Human 

and Social Sciences, 3 (6.) . 

Puspitasari, K. A., & Oetoyo, B. (2018) , Successful students in an open 

and distance learning system. Turkish Online Journal of Distance 

Education, 19(2), 189-200 

Selwyn, N. (2022). Education and technology: Key issues and debates (3rd 

ed.). Bloomsbury Academic. 

UNESCO. (2023). Global education monitoring report: Technology in 

education – A tool on whose terms? Paris: UNESCO. 

UNICEF. (2022). Education in emergencies: Situation report and 

response strategies. New York: United Nations Children’s Fund. 

World Bank. (2021). Remote learning during crises: Lessons from 

COVID-19 for developing countries. Washington, DC: World Bank 

Group. 



 

    146 
 
 

 

 

ايو١ٓ اؿاؿ١ٜ عٌل٠ عع المجًـ اؿاؿٟ عٌل 
 2026ّ ععْٜٛٝٛ( عع 31ايعـؿ )

 

 د. ٌٍضف ْعُان عبدالله ايعطًُ     آلُاخ استورار التعلُن في الُون في ظل الحروب والأزهاخ

 
Zawacki-Richter, O., Marín, V. I., Bond, M., & Gouverneur, F. (2019). 

Systematic review of research on artificial intelligence applications 

in higher education. International Journal of Educational 

Technology in Higher Education, 16(1), 39. 




