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 ًَدف ايبشح

 
 
 
 
 
 
 

 

ٖذؾت ايذساط١ إلى ايتعشف ع٢ً دٚس المشادع١ ايذاخ١ًٝ بأبعادٖا: )نؿا٠٤ المشادع 

ايذاخًٞ, ايتضاّ المشادع بكٛاعذ ايظًٛى المٗني, ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ 

لمداطش ايتهٓٛيٛدٝا( في اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى 

ايُٝٔ, ٚيتشكٝل أٖذاف ايذساط١ اطتدذَت ايذساط١ المٓٗر  ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في

ايٛؿؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚا٫طتبا١ْ أدا٠ س٥ٝظ١ ؾُع ايبٝاْات َٔ فتُع ايذساط١ ايزٟ 

َّٕ َٔ ايكٝادات الإداس١ٜ في)  ( َذٜشًا. 50( بٓٛى ػاس١ٜ يم١ٝٓ, ٚقذ بًؼ عذدِٖ )00ته

اطتدذاّ طشٜك١ المظح ايؼاٌَ ْٚعشًا لمحذٚد١ٜ فتُع ايذساط١ اؿاي١ٝ, ؾكذ تم 

(, SPSS%( باطتدذاّ بشْاَر  )84( اطتبا١ْ بٓظب١)42لمجتُع ايذساط١, ٚتم ؼًٌٝ )

َٚٔ خ٬ٍ ْتا٥ر ايتشًٌٝ تٛؿًت ايذساط١ إلى اطتٓتادات عذ٠ َٔ أُٖٗا: ٫ ٜٛدذ 

دٚس رٚ د٫ي١ إسـا١ٝ٥ يهؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ في اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ 

المايٞ, ٫ٚ ٜٛدذ دٚس رٚ د٫ي١ إسـا١ٝ٥ بين ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ  يًؼٍُٛ

ايظًٛى المٗني ٚاؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ, ٫ٚ ٜٛدذ دٚس رٚ د٫ي١ 

إسـا١ٝ٥ بين ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ لمداطش ايتهٓٛيٛدٝا ٚاؿذ َٔ المداطش 

 في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ. ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ 

5 
دور المراجعة الداخمية في الحد من المخاطر التكنولوجية لمشنول المالي 

 في البنوك التجارية العاممة في الينن
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ٚخًـت ايذساط١ إلى تٛؿٝات عذ٠ َٔ أُٖٗا: ع٢ً ايبٓٛى إٔ تٗتِ بتأٌٖٝ المشادع 

ايذاخًٞ ع٢ً ا٭ْع١ُ المحاطب١ٝ المعٍُٛ بٗا في ايبٓو, تعشٜـ المشادع ايذاخًٞ 

ٞ بكٛاعذ ايظًٛى المٗني ٚكشٚس٠ ايتضاَ٘ بتطبٝكٗا, كشٚس٠ قٝاّ المشادع ايذاخً

المتعًل بالمداطش,ٚ إٔ ٫ ٜكتـش عٌُ  2020بتطبٝل َعٝاس المشادع١ ايذاخًٞ سقِ 

المشادع ايذاخًٞ ع٢ً ايذٚس ايتٛنٝذٟ ٚا٫طتؼاسٟ ٚإنما ٜتِ إدخاي٘ في َشاقب١ 

المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ َع إداس٠ المداطش يًتكًٌٝ َٔ ٖزٙ المداطش, 

في ايُٝٔ لما ي٘ َٔ دٚس ؾعاٍ في اؿذ َٔ ايؿكش  ٚكشٚس٠ ايذؾع بعذ١ً ايؼٍُٛ المايٞ

ٚسؾع ا٫قتـاد المحًٞ, ٚتٛظٝـ ايبٓٛى ـبرا٤ في ا٭َٔ ايظٝبراْٞ يًشذ َٔ 

 ا٫ختراقات اـاسد١ٝ ٚايكشؿ١ٓ الإيهتر١ْٝٚ.

يؼٍُٛ ا -ايتهٓٛيٛد١ٝ -المداطش  -ايهًُات المؿتاس١ٝ: دٚس المشادع١ ايذاخ١ًٝ 

 ايبٓٛى ايتذاس١ٜ -المايٞ  
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The Role of Internal Auditing in Reducing Technological 

Risks of Financial Inclusion in Commercial Banks 

Operating in Yemen 

Abstract: 

This study aimed to identify the role of internal auditing, 

specifically considering the efficiency of the internal auditor, 

the auditor’s adherence to the code of professional conduct, and 

the auditor’s identification and evaluation of technological 

risks, in mitigating the technological risks associated with 

financial inclusion in commercial banks operating in Yemen. To 

achieve the study's objectives, a descriptive analytical method 

was employed, with a questionnaire serving as the primary data 

collection tool. The study population comprised 50 

administrative leaders across ten Yemeni commercial banks. 

Due to the limited population size, a comprehensive survey 

approach was utilized. A total of 42 questionnaires, representing 

an 84% response rate, were analyzed using SPSS. 

The analysis results led to several conclusions, the most 

important of which are: There is no statistically significant role 

of internal auditor efficiency in reducing the technological risks 

of financial inclusion. There is no statistically significant 

relationship between the internal auditor’s adherence to the 

code of professional conduct and the reduction of technological 

risks.There is no statistically significant relationship between 

the internal auditor’s identification and evaluation of 

technological risks and the reduction of such risks in 

commercial banks operating in Yemen.  
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The study concluded with several recommendations, the most 

important of which include: Banks should prioritize qualifying 

internal auditors on the accounting systems adopted within the 

bank. Internal auditors must be made aware of the code of 

professional conduct and their obligation to apply it. Internal 

auditors should apply Internal Auditing Standard No. 2120 

related to risk. The internal auditor’s role should not be limited 

to assurance and consultation; it should also encompass 

monitoring technological risks associated with financial 

inclusion, in cooperation with the risk management department, 

to help reduce these risks. It is essential to accelerate financial 

inclusion in Yemen, given its effective role in poverty reduction 

and local economic improvement. Banks should employ 

cybersecurity experts to minimize external breaches and 

electronic hacking. 

Keywords: Internal Auditing Role, Technological Risks, 

Financial Inclusion, Commercial Banks 
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 المبشح ا٭ٍٚ

 الإطاس ايعاّ يًذساط١

 :َكذ١َ      أ٫ٚ : 

ٗا نادسٚريو لإ ,ايعالمدٍٚ  اتأِٖ أٚيٜٛات طٝاط َٔأؿبح ايؼٍُٛ المايٞ   

بما با٫طتكشاس المايٞ, ٜٚؼير ايؼٍُٛ المايٞ إلى إٔ جمٝع ؾ٦ات المجتُع  أُٖٝت٘ ٚاستباط٘

 اٚيمهٓٗ ,الماي١ٝ في ايبٓٛى يمهٓٗا ايٛؿٍٛ إلى المٓتذات ٚاـذَاتؾٝٗا ايؿ٦ات ايؿكير٠ 

ً   أٜل ا  ا                                                           اطتدذاّ ٖزٙ المٓتذات ٚاـذَات بؼهٌ ؾعاٍ, ٚإْٗا قذ ؿ ُُت ٚؾك   

. ٖٚزا ي٘ ممٝضات نبير٠ يًذٚي١ تهًؿ١ َعكٛي١ ٚظٛد٠ َٓاطب١ب ٚريو٫ستٝاداتِٗ, 

ً   لإَهإ طٝطشتٗا ع٢ً ا٭َٛاٍ َٚعشؾ١ َظاسٖا ٚاػاٖٗا, ٚتظتؿٝذ ايبٓٛى أٜل ا                                                                   

يظٝٛي١ ايٓكذ١ٜ, ٚإَها١ْٝ اطتجُاسٖا في ػت٢ ايٛطا٥ٌ, ٜٚظتؿٝذ ايؿشد عـٛلها ع٢ً ا

بتأَين َاي٘ ٚسؿع٘ َٔ ايتًـ أٚ ايظشق١ أٚ َا أػب٘ ريو, ٚيمهٓ٘ اطتدذاّ َا 

وتاد٘ بظٗٛي٘ عٔ طشٜل ايتهٓٛيٛدٝا اؿذٜج١ ايتي أدخًتٗا ايبٓٛى َجٌ: المحاؾغ 

ٛؾشٖا ايؼٍُٛ ٜالمضاٜا ايهجير٠ ايتي  ٚبايشغِ َٔالإيهتر١ْٝٚ أٚ خذَات ايـشاف اٯيٞ, 

المايٞ إ٫ إٔ تطبٝك٘ قذ ٜ٪دٟ إلى ظٗٛس كاطش دذٜذ٠ ع٢ً ايبٓٛى, َٚٔ أِٖ ٖزٙ 

 . المداطش كاطش ايتهٓٛيٛدٝا ايتي تضٜذ َٔ المداطش ايتؼػ١ًٝٝ

بإهاد َٚٔ ٖٓا ٜأتٞ اٖتُاّ الإداس٠ ايعًٝا ٚأؿشاب ايكشاس َٔ ا٭طشاف ا٭خش٣ 

ب١ لهزٙ المداطش, ؾ٬ بذ يلإداس٠ ايعًٝا َٔ تٛظٝـ جمٝع اؾٗٛد اؿًٍٛ المٓاط

ٚالإداسات المدتًؿ١ في ايبٓو يًشذ َٔ ٖزٙ المداطش; ٚريو يتشكٝل َٝض٠ تٓاؾظ١ٝ 

َع ايبٓٛى ا٭خش٣, ٚيهظب ايع٤٬ُ ٚتؼذٝعِٗ ع٢ً ا٫طتُشاس في اػاٙ ايؼٍُٛ 

ً ٚتًعب ٚظٝؿ١ المشادع١ ايذاخ١ًٝ دٚس المايٞ,                                  ُ ً ا َٗ الإداس٠ ايعًٝا بالمعًَٛات       َذ ا في    

يًشذ َٔ المداطش ٚايهؼـ عٓٗا في اؽار ايكشاسات اي٬ص١َ  ٖاايلشٚس١ٜ ايتي تظاعذ

ً                                                          في ٚقت َبهش, ْٚعش ا يًتطٛس المتظاسع في ب٬دْا في تٛد٘ ايبٓٛى يًؼٍُٛ المايٞ بذعِ                 

نإ َٔ اؿه١َٛ ٚايبٓو المشنضٟ تأتٞ ٖزٙ ايذساط١ يتظًٝط ايل٤ٛ ع٢ً َا إرا 

 يًُشادع١ ايذاخ١ًٝ دٚس في اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ.
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 َؼه١ً ايذساط١        ثاْٝا : 

تـذس َٛكٛع ايؼٍُٛ المايٞ اٖتُاّ ايباسجين في اٯ١ْٚ ا٭خير٠ لما ي٘ َٔ أثش 

نبير في ؼكٝل أٖذاف ايت١ُٝٓ المظتذا١َ, سٝح سنضت فُٛع١ َٔ ايذساطات 

المايٞ في ؼكٝل أٖذاف ايت١ُٝٓ المظتذا١َ, ٚتٓاٚيت  دٚس ايؼٍُٛ ع٢ًايظابك١ 

٫ إٔ ٖٓاى ْذس٠ في إدساطات أخش٣ دٚس ايتطٛس ايتهٓٛيٛدٞ في تطبٝل ايؼٍُٛ المايٞ 

في ٚ ,ايذساطات ايتي تٓاٚيت المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ المتعًك١ بتطبٝل ايؼٍُٛ المايٞ

, اد اؿًٍٛ المٓاطب١ لهاٚاه ,ؿذ َٔ ٖزٙ المداطشا في دٚس المشادع ايذاخًٞ ؼذٜذ

 :ُا ًٜٞيًذساط١ ؾٝ ايش٥ٝظٞ ايتظا٩ٍٚبٓا٤ ع٢ً َا طبل ٜتُجٌ 

المشادع١ ايذاخ١ًٝ في اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في دٚس َا غ: 

 ايعا١ًَ في ايُٝٔ؟ ايتذاس١ٜ ايبٓٛى

 ايؿشع١ٝ ايتاي١ٝ: ايتظا٫٩تايش٥ٝظٞ  ايتظا٩ٍٜٚتؿشع َٔ 

نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ في اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ َا دٚس  :0غ

 في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ؟

َا دٚس ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى المٗني في اؿذ َٔ المداطش  :2غ

 ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ؟

ذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ لمداطش ايتهٓٛيٛدٝا في اؿذ َٔ المداطش َا دٚس ؼذٜ :3غ

 ؟ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ

 ايذساط١.أ١ُٖٝ         ثايجا : 

 ا٭١ُٖٝ ايع١ًُٝ:-0

                                     إ ثشا٤ المهتب١ اي١ُٝٓٝ بمٛكٛع دذٜذ ٖٚٛ في  اؿاي١ٝ تهُٔ أ١ُٖٝ ايذساط١

ٜ تي, ايتعًل ب٘ َٔ كاطش ٚخاؿ١ ايتهٓٛيٛد١ٝ َٓٗاايؼٍُٛ المايٞ َٚا ٜ    ذ  ع    

, ٚبظبب سؾع ا٫قتـاد ايٛطنيلما ي٘ َٔ دٚس ؾعاٍ في ١ُٗ َٔ المٛاكٝع الم َٛكٛعٗا

يٝات ايشقاب١ في آصٜاد٠ اٖتُاّ اؾُعٝات الم١ٝٓٗ بذٚس المشادع ايذاخًٞ نأسذ أِٖ 

إكاؾ١    ذ ع  ت ايذساط١ اؿاي١ٝ نُا إٔ , ٚدٚسٙ ايؿعاٍ في ايتكًٌٝ َٔ المداطشايبٓٛى 
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يًكٝاّ بذساطات َظتكب١ًٝ دذٜذ٠  ا دذٜذ٠ يًباسجين                      ع١ًُٝ دذٜذ٠ تؿتح أؾاق 

 .َتعًك١ بمٛكٛع ايذساط١

 ا٭١ُٖٝ ايع١ًُٝ:-2

ْتا٥ر قذ َا تكذَ٘ َٔ أُٖٝتٗا ايع١ًُٝ َٔ أ١ُٖٝ ٚق١ُٝ ٖزٙ ايذساط١ تظتُذ 

دٚس سٍٛ ٗا ؾٝيكشاس ٚؿٓاع ا-قٌ ايذساط١-ايتذاس١ٜايبٓٛى  تؿٝذ َذٜشٟ

 ٗاالمشادع١ ايذاخ١ًٝ في اؿذ َٔ المداطش ايتي تظببٗا ايتهٓٛيٛدٝا عٓذ تبٓٝ

أثش نبير في سؾع ا٫قتـاد ايٛطني , ٚريو لما يًؼٍُٛ المايٞ َٔ ًؼٍُٛ المايٞي

 .نهٌ يتشكٝل ايت١ُٝٓ المظتذا١َ

 .أٖذاف ايذساط١        سابعا : 

شادع١ ايذاخ١ًٝ في اؿذ َٔ دٚس المإٕ ٖذف ايذساط١ ايش٥ٝع ٖٛ َعشؾ١: "

 ".المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ

 ٜٚتؿشع َٔ ٖزا الهذف ا٭ٖذاف ايؿشع١ٝ ايتاي١ٝ:

دٚس نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ في اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ َعشؾ١  -0

 .المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ

دٚس ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى المٗني في اؿذ َٔ المداطش  َعشؾ١ -2

 ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ.

َعشؾ١ دٚس ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ لمداطش ايتهٓٛيٛدٝا في اؿذ َٔ  -3

 س١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ.المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذا

 .ايُٓٛرز المعشفي يًذساط١        خاَظا : 

اطًع ايباسح ع٢ً ايعذٜذ َٔ ايذساطات ايظابك١ رات ايـ١ً بمتػيرٟ ايذساط١ 

 اؿاي١ٝ ثِ ؿاؽ ايُٓٛرز المعشفي يًذساط١ نُا ًٜٞ:
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ايظ١ٓ ايعاػش٠ ــ المجًذ ايعاػش
2025ّ( ــ ْٜٛٝٛ ــ 29ايعذد )

 
 

, ايذاخًٞ المشادع نؿا٠٤: )ٖٚٞ بأبعادٖا, ايذاخ١ًٝ المشادع١ دٚس: المتػير المظتكٌ -0

 ايذاخًٞ المشادع ٚتكِٝٝ ؼذٜذ, المٗني ايظًٛى بكٛاعذ ايذاخًٞ المشادع ايتضاّ

.(ايتهٓٛيٛدٝا لمداطش

ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ  المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى: المتػير ايتابع -2

.في ايُٝٔ

 

 

           

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 ( ايُٓٛرز المعشفي يًذساط0١ايؼهٌ )

 با٫عتُاد ع٢ً ايذساطات ايظابك١. سحايباإعذاد  َٔ المـذس: 

 ؾشكٝات ايذساط١        طادطا : 

ايذساط١ ؾشكٝات  المعشفي يمهٔ ؿٝاغ١ ٗانمٛردٚك٤ٛ َؼه١ً ايذساط١ ٚأٖذاؾٗا  في

 اؿاي١ٝ, ٖٚٞ:

 :(H01) ايؿشك١ٝ ايش٥ٝظ١

بين دٚس المشادع١ ايذاخ١ًٝ ٚاؿذ َٔ رات د٫ي١ إسـا١ٝ٥ ٫ تٛدذ ع٬ق١ " 

اؿذ َٔ المداطش 

ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ 

المايٞ

 

ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ لمداطش 

ايتهٓٛيٛدٝا

 ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى المٗني

 نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ

 H0 المشادع ايذاخًٞ

H0/

H0/

H0/
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2025ّ( ــ ْٜٛٝٛــ 29ايعذد )

 
 

 ."في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ المايٞ يًؼٍُٛ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ

 ٜٚتؿشع َٔ ايؿشك١ٝ ايش٥ٝظ١ ايؿشكٝات ايؿشع١ٝ ايتاي١ٝ:

 : (H0/1)ايؿشك١ٝ ايؿشع١ٝ ا٭ٚلى -0

٫ تٛدذ ع٬ق١ رات د٫ي١ إسـا١ٝ٥ بين نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ ٚاؿذ َٔ 

 ١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ.المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس

 : (H0/2)ايؿشك١ٝ ايؿشع١ٝ ايجا١ْٝ -2

٫ تٛدذ ع٬ق١ رات د٫ي١ إسـا١ٝ٥ بين ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى 

المٗني ٚاؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ 

 في ايُٝٔ.

 : (H0/3)ايؿشك١ٝ ايؿشع١ٝ ايجايج١ -3

دذ ع٬ق١ رات د٫ي١ إسـا١ٝ٥ بين ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ لمداطش ٫ تٛ

ايتهٓٛيٛدٝا ٚاؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ 

 ايعا١ًَ في ايُٝٔ.

 .سذٚد ايذساط١        طابعا : 

 اؿذٚد المٛكٛع١ٝ: -0

)نؿا٠٤ ايج٬ث١:  المشادع١ ايذاخ١ًٝ بأبعادٖادٚس  اؿاي١ٝ تتٓاٍٚ ايذساط١ 

المشادع ايذاخًٞ, ٚايتضاَ٘ بكٛاعذ ايظًٛى المٗني, ٚؼذٜذٙ ٚتكُٝٝ٘ لمداطش 

ايتهٓٛيٛدٝا( في اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ 

 ايعا١ًَ في ايُٝٔ.

 اؿذٚد المها١ْٝ: -2

 -في أَا١ْ ايعاؿ١ُاقتـشت ايذساط١ ع٢ً ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايتكًٝذ١ٜ ايعا١ًَ 

 .ٚلم ٜتطشم ايباسح يًبٓٛى الإط١َٝ٬ ػاس١ٜ بٓٛى (00عذدٖا) ٜٚبًؼ ؿٓعا٤,
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2025ّ( ــ ْٜٛٝٛ ــ 29ايعذد )

 
 

 اؿذٚد ايبؼش١ٜ: -3 

 ٜشٟ)ْٛاب َذ ٜٚتُجًٕٛ في: تترنض ٖزٙ ايذساط١ ع٢ً ايعاًَين في الإداسات ايعًٝا

 ٜشَٟذ اؿظابات, ٜشٟالمايٝين, َذ ٜشٜٔالمداطش, المذ ٜشٟايعُّٛ يًؼ٪ٕٚ الماي١ٝ, َذ

 .المشادعين ايذاخًٝين(

                                  ثآَا : ايتعاسٜـ الإدشا١ٝ٥ يًذساط١

ْؼاط اطتؼاسٟ ٚتأنٝذ َٛكٛعٞ َٚظتكٌ َـُِ لإكاؾ١ :" المشادع١ ايذاخ١ًٝ.0

ق١ُٝ ٚؼظين يعًُٝات المٓع١ُ. سٝح تظاعذ المٓع١ُ ع٢ً ؼكٝل أٖذاؾٗا َٔ 

اس٠ المداطش خ٬ٍ تكذِٜ ْٗر َٓعِ َٚٓلبط يتكِٝٝ ٚؼظين ؾعاي١ٝ عًُٝات إد

 (.  IIA:2024" )ٚاؿٛن١ُٚايشقاب١ 

ٝ ا       ً  تعشٜـ المشادع١ ايذاخ١ًٝ إدشا٥ ٚظٝؿ١ َٔ ٚظا٥ـ ايشقاب١ ايذاخ١ًٝ ٜكّٛ , ٖٞ: "                            

َ٪ًٖٕٛ بٗذف إعطا٤ الإداس٠ ايعًٝا ايكشاسات ايتأنٝذ١ٜ ٚايٓـح  ػداقأ بٗا

 ؼظيناؿٛن١ُ ٚ ايتكًٌٝ َٔ المداطش٠ ٚالمظاعذ٠ في ع٢ًٚالمؼٛس٠ يتظاعذ الإداس٠ 

 .الإداس١ٜ"ايكشاسات 

 ,Roghanlan & Others): "ٖٞ ؾعٌ ا٭ػٝا٤ بطشٜك١ ؿشٝش١"  ايهؿا٠٤. 2

2012: 551)    

ٝ ا بأْٗا ً        ت عشف ايهؿا٠٤ إدشا٥ : قٝاّ المشادع ايذاخًٞ بتٓؿٝز َٗاَ٘ بطشٜك١ ؾعاي١                    

 ٚؿشٝش١ في ايٛقت ٚالمهإ المٓاطبين ظٗذ ٚصَٔ أقٌ. 

: "ٖٞ ايكِٝ ٚايكٛاعذ ا٭خ٬ق١ٝ ايتي ٜؿترض إٔ ًٜتضّ بٗا المٗني . قٛاعذ ايظًٛى3

: 2002المشادع في أدا٤ عًُ٘, ٚؼذد ي٘ ايظًٛى ايـشٝح َٔ اـاط٧" )المطيرٟ,

04) 

ٝ ا بأْٗا: فُٛع١ َٔ المباد٨ ٚايكٛاعذ  ً                                   تعشف قٛاعذ ايظًٛى المٗني إدشا٥                             

ٞ ايتشًٞ بٗا في أثٓا٤ ايظًٛن١ٝ ٚا٭خ٬ق١ٝ ايتي ٜتعين ع٢ً   المشادع ايذاخً

 قٝاَ٘ بع١ًُٝ المشادع١.
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: "ٖٞ نٌ خطش ْاتر عٔ ابتهاس ٚتكذِٜ خذ١َ تعتُذ ع٢ً المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ. 4

 (Antoine, 2018: 6)ايتهٓٛيٛدٝا الماي١ٝ ٚؽلع يًُعاؾ١ اٯي١ٝ" 

ٝ ا بأْٗا ً        تعشف المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ إدشا٥ : جمٝع المداطش ايٓاػ١٦ عٔ خًٌ في                              

ٝ ا". ا٭ْع ً     ١ُ أٚ ط٤ٛ اطتدذاَٗا َٔ قبٌ المٛظؿين أٚ اختراقٗا خاسد                                                   

إلى َٓتذات ٚخذَات َاي١ٝ  ا٭ؾشاد ٚايؼشنات ٚؿٍٛ إَها١ْٝ: "ايؼٍُٛ المايٞ. 5

َؿٝذ٠ ٚبأطعاس َٝظش٠ تًبي استٝاداتِٗ َٔ المعا٬َت ٚالمذؾٛعات ٚالمذخشات 

  ٚي١ٝ ٚا٫طتذا١َ(. ٚا٥٫تُإ ٚايتأَين ٜٚتِ تكذيمٗا لهِ بطشٜك١ تتظِ بالمظ٪

 (  2021:647)عبذ ايعضٜض ٚؾشاح ,

ٝ ا بأْ٘ايؼٍُٛ المايٞ       ٜ عشف  ً       إدشا٥ : "تظٌٗٝ ايبٓٛى يًدذَات الماي١ٝ يتتُهٔ      

ايؼشنات ٚجمٝع ا٭ؾشاد َِٚٓٗ رٟٚ ايذخٌ المحذٚد ٚخاؿ١ في ايكش٣ َٔ ايٛؿٍٛ 

 ."طعاس ممه١ٓأبأقٌ  ٗاٚا٫طتؿاد٠ َٓإلى خذَات ايبٓٛى 

 .ذساطات ايظابك١اي        تاطعا : 

 ١ًٝ:المحايذساطات -أ

"دٚس أطايٝب ايشقاب١ ايذاخ١ًٝ اٯي١ٝ في اؿذ َٔ  :(2023)ٚاؿالمٞ دساط١ َكبٌ -0

 كاطش أْع١ُ ايذؾع الإيهترْٚٞ في ايبٓٛى اي١ُٝٓٝ" 

 َٔ اؿذ في اٯي١ٝ ايذاخ١ًٝ ايشقاب١ أطايٝب دٚس" َعشؾ١ إلى ايذساط١ ٖذؾت

ايذساط١ المٓٗر  ٚاطتدذَت ,"اي١ُٝٓٝ ايبٓٛى في ْٚٞالإيهتر ايذؾع أْع١ُ كاطش

ؾُع المعًَٛات ٚايبٝاْات َٔ يذساط١ اا٫طتبا١ْ أدا٠  ٚناْت ,ايٛؿؿٞ ايتشًًٝٞ

( 08)عذدٖا بًؼ ؿٓعا٤ ايعاؿ١ُ أَا١ْ في ايبٓٛى في فتُع ايذساط١ ايزٟ تمجٌ

ؾٝٗا  ٢ً ايعاًَينٚٚصعت ع.      بٓه ا( 05)بًػت المجتُع َٔ ممج١ً ع١ٓٝ اختٝاس تم       بٓه ا,

( 230)اـاسدٝين ٚالمشادعين المعًَٛات تك١ٝٓ ٚإداس٠ الماي١ٝ, ٚالإداس٠ المشادع١ إداس٠ في

 ْتا٥ر ا٫طتبا١ْ ؼًٌٝ تم ٚقذ اطتبا١ْ,( 094)يًتشًٌٝ اطتبا١ْ خلعت َٓٗا

 إسـا١ٝ٥ د٫ي١ رٚ دٚس ٚدٛد إلى ايذساط١ تٛؿًت.  (SPSS)بشْاَر باطتدذاّ

 ع٢ً ايشقاب١ ٚأطايٝب ا٭دٗض٠, ع٢ً ايشقاب١ ٚأطايٝب يتٓع١ُٝٝ,ا ايشقاب١ ٭طايٝب

 المدشدات ع٢ً ايشقاب١ ٚأطايٝب ايبٝاْات, َعاؾ١ ع٢ً ايشقاب١ ٚأطايٝب المذخ٬ت,
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 .اي١ُٝٓٝ ايبٓٛى في الإيهترْٚٞ ايذؾع أْع١ُ كاطش َٔ اؿذ في

اي١ُٝٓٝ  بعاد ايؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛىأ"َذ٣ تطبٝل  :(2023دساط١ ايعٛؾ) -2

 دساط١ َٝذا١ْٝ ع٢ً ع٤٬ُ ايبٓٛى اي١ُٝٓٝ بمشاؾع١ سلشَٛت"

المتُج١ً في:  بعاد ايؼٍُٛ المايٞأ"َذ٣ تطبٝل  ٖذؾت ايذساط١ إلى َعشؾ١

)ايٛؿٍٛ يًدذَات الماي١ٝ, اطتدذاّ اـذَات الماي١ٝ, دٛد٠ اـذَات الماي١ٝ( في 

 ,١ٝٓ بمشاؾع١ سلشَٛتايبٓٛى اي١ُٝٓٝ دساط١ َٝذا١ْٝ ع٢ً ع٤٬ُ ايبٓٛى ايُٝ

ٚقذ اطتدذّ ايباسح المٓٗر ايٛؿؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚتمجٌ فتُع ايذساط١ في جمٝع 

 ايبٓٛى َٔ ع٤٬ُ قـذ١ٜخز ع١ٓٝ أٚقذ تم  ع٤٬ُ ايبٓٛى في قاؾع١ سلشَٛت,

تم  ( اطتبا490,١ْ)َٓٗا , اطتردعِ( عٌُٝ تم تٛصٜع ا٫طتباْات ع500ًٗٝ) بًػت

إلى إٔ َظت٣ٛ  ايذساط١ تٚقذ تٛؿً ,(SPSS)شْاَر باطتدذاّ ب بٝاْاتٗا ؼًٌٝ

ً َشتؿع  دا٤بعاد ايؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى اي١ُٝٓٝ أتطبٝل  )ايٛؿٍٛ  :عذٜ٘      ا في ب     

عذ)اطتدذاّ اـذَات الماي١ٝ(   ب  دا٤يًدذَات الماي١ٝ, دٛد٠ اـذَات الماي١ٝ( بُٝٓا 

 ا.        َتٛطط 

تعضٜض ؾاع١ًٝ إداس٠ المداطش "دٚس ايتذقٝل ايذاخًٞ في : (2016دساط١ قاطِ ) -3

 المـشؾ١ٝ في ايبٓٛى ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ".

دٚس ايتذقٝل ايذاخًٞ في تعضٜض ؾاع١ًٝ إداس٠  ٖذؾت ايذساط١ إلى ايتعشف ع٢ً

المداطش المـشؾ١ٝ في ايبٓٛى ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ, ٚقذ اطتدذّ ايباسح المٓٗر ايٛؿؿٞ 

ٚصعت ع٢ً إداستٞ ايتذقٝل  ٖذف ايذساط١ تم تـُِٝ اطتبا١ْ ايتشًًٝٞ, ٚيتشكٝل

( اطتبا١ْ 75ايذاخًٞ ٚالمداطش المـشؾ١ٝ في ايبٓٛى اي١ُٝٓٝ, سٝح تم تٛصٜع)

( اطتبا١ْ تم اعتُادٖا ٭غشاض ايتشًٌٝ ٚاؿـٍٛ ع٢ً ايٓتا٥ر, 58)اطتردع َٓٗا 

داس٠ إالمذقل ايذاخًٞ ٜذسى أ١ُٖٝ دٚسٙ في تعضٜض ؾاع١ًٝ   َّٕ إٚبٝٓت ايٓتا٥ر َا ًٜٞ: 

ٚأْ٘ يمتًو المٗاس٠ ٚاـبر٠ اي٬ص١َ يًكٝاّ بزيو, نُا أٚكشت  ,ايبٓه١ٝالمداطش 

ايذساط١ ؾعاي١ٝ ْعاّ ايتذقٝل ايذاخًٞ في تعضٜض ؾاع١ًٝ إداس٠ المداطش في ْتا٥ر 

 ايبٓٛى اي١ُٝٓٝ ٚايتأنٝذ ع٢ً أ١ُٖٝ ايتضاّ المذقكين بالمعاٜير ايذٚي١ٝ.
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 ايذساطات ايعشب١ٝ:-ب

(: "دٚس المشادع١ ايذاخ١ًٝ في إداس٠ المداطش 2022دساط١ دسٜٚؽ ٚآخشٕٚ) -0

 َـش" –الإيهتر١ْٝٚ بايبٓٛى

ؼذٜذ "دٚس تطٜٛش المشادع١ ايذاخ١ًٝ في إداس٠ كاطش ٖذؾت ايذساط١ إلى 

 ايعًُٝات المـشؾ١ٝ الإيهتر١ْٝٚ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ المـش١ٜ", ٚاطتدذَت

ؾُع يذساط١ ا٠ ا٫طتبا١ْ أدا ٚناْت ,ايذساط١ المٓٗر ايٛؿؿٞ ايتشًًٝٞ

( 17المعًَٛات ٚايبٝاْات َٔ فتُع ايذساط١ ايبٓٛى اـاؿ١ ايبايؼ عذدٖا)

با٫عتُاد                                                           بٓه ا, ٚناْت ع١ٓٝ ايذساط١ َٔ المشادعين المايٝين ٚالمحًًين المايين ٚ

ٜتٛؾش يذ٣ أُٖٗا:  َٔ ْتا٥ر عذ٠ايتٛؿٌ إلى تم  (SPSS)ع٢ً كشدات 

ٛاد١ٗ المداطش المـشؾ١ٝ أْع١ُ ؾعاي١ لم -قٌ ايذساط١-ايبٓٛى

إطتراتٝذ١ٝ ٚطٝاط١  -قٌ ايذساط١ -الإيهتر١ْٝٚ, ٜٛدذ يذ٣ ايبٓٛى

َعتُذ٠ َٔ الإداس٠ يتكِٝٝ كاطش ا٭ْؼط١ المـشؾ١ٝ الإيهتر١ْٝٚ, ٜٛدذ 

 ع٬ق١ بين تطٜٛش دٚس المشادع١ ايذاخ١ًٝ ٚالمظا١ُٖ في إداس٠ المداطش.

ايهٜٛت١ٝ قٝل ايذاخًٞ في ايبٓٛى "تطٜٛش أدا٤ ايتذ: (2020دساط١ ايعٓضٟ ) -2

  ايهٜٛت" –َكترح يًشذ َٔ كاطش ايؼٍُٛ المايٞ نُذخٌ

تكذِٜ إطاس يتطٜٛش أدا٤ ايتذقٝل ايذاخًٞ يًشذ َٔ المداطش " ٖذؾت ايذساط١ إلى

ٚقذ اطتدذّ ايباسح المٓٗر ايٛؿؿٞ , "ايهٜٛت١ٝالمحت١ًُ يًؼٍُٛ المايٞ بايبٓٛى 

َٚذٜشٟ إداسات ا٫يتضاّ ١ في المشادعين ايذاخًٝين ٚتمجٌ فتُع ايذساط ,ايتشًًٝٞ

المعًَٛات َٚذٜشٟ ايؿشٚع بايبٓٛى, ٚايباسجين َٔ أطاتز٠  ٚتهٓٛيٛدٝا ٚالمداطش

 :أُٖٗا َٔ تٛؿًت ايذساط١ إلى ْتا٥ر عذ٠بعذ أخز ع١ٓٝ َِٓٗ ٚؼًًٝٗا ٚ ,اؾاَعات

ايؼٍُٛ المايٞ,  ايذساط١ بؼإٔ َضاٜا تطبٝل بشاَر ع١ٓٝعذّ ٚدٛد اخت٬ف في آسا٤ 

بؼإٔ المداطش المحت١ًُ يًؼٍُٛ المايٞ, بالإكاؾ١ إلى  ايع١ٓٝاخت٬ف في آسا٤  ٖٓاى

ٚا٫طتؼاس١ٜ في اؿذ َٔ  ايتأنٝذ١ٜٚدٛد تأثير إهابٞ ٭ْؼط١ ايتذقٝل ايذاخًٞ 

  .المداطش المحت١ًُ يًؼٍُٛ المايٞ
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ذاخ١ًٝ في ايبٓٛى "إطاس َكترح يتطٜٛش أدا٤ المشادع١ اي:(2020دساط١ قشٚغ) -3

 ".َـش -المـش١ٜ يًشذ َٔ كاطش ايؼٍُٛ المايٞ

إطاس يتطٜٛش أدا٤ المشادع١ ايذاخ١ًٝ يًشذ َٔ  إلى "تكذِٜٖذؾت ايذساط١ 

ٚقذ اطتدذّ ايباسح المٓٗر  "المداطش المحت١ًُ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى المـش١ٜ

فتُع ايذساط١  , ٚنإا٫طتبا١ْ نأدا٠ يًذساط١ ٚاطتدذّ ,ايٛؿؿٞ ايتشًًٝٞ

َهٕٛ َٔ َذٜشٟ المداطش ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚنزيو ايعاًَين في إداس٠ 

ً              ( ؾشد ا ٚصعت عًِٝٗ 112المشادع١ ايذاخ١ًٝ ٚأطاتز٠ اؾاَعات, ٚقذ بًػت ايع١ٓٝ)     

ْتا٥ر ايتٛؿٌ إلى ٚتم  (,(SPSSبا٫عتُاد ع٢ً كشدات أدا٠ ايذساط١ ا٫طتبا١ْ, ٚ

يتشكٝل  -قٌ ايذساط١-بير٠ تكّٛ بٗا ايبٓٛىٖٓاى دٗٛد نأُٖٗا: َٔ عذ٠ 

ايؼٍُٛ المايٞ, ٖٓاى كاطش يًؼٍُٛ المايٞ ٜٚظتطٝع المشادعٕٛ ايذاخًٕٝٛ اؿذ 

َٓٗا, ٜٛدذ دٚس تأنٝذٟ ٚاطتؼاسٟ يًُشادعين ايذاخًٝين في اؿذ َٔ كاطش 

 ايؼٍُٛ المايٞ.

 ايذساطات ا٭دٓب١ٝ:-ز

شادع١ ايذاخ١ًٝ يًتعاٌَ َع :"إطتراتٝذٝات المXiaofei (2020) دساط١-0

  –المداطش ايشق١ُٝ في ا٫قتـاد ايشقُٞ

 Internal Audit Strategies for Dealing With Digital    سٚطٝا"       

Risk in the Digital Economy 

إطتراتٝذٝات المشادع١ ايذاخ١ًٝ في اؿذ َٔ "إلى ايتعشف ع٢ً ٖذؾت ايذساط١ 

أبشص ْتا٥ر ايذساط١ إٔ المداطش َٔ ٚناْت ". د ايشقُٞالمداطش ايشق١ُٝ في ا٫قتـا

بالإكاؾ١  ,ايشق١ُٝ تتُٝض بايؼُٛي١ٝ ٚايتعكٝذ ٚػذ٠ ايتذَير في الم٪طظات الماي١ٝ

ٚط١ًٝ ١َُٗ يًٛقا١ٜ َٔ المداطش, ٚهب ؼظين عاٌَ     عذ                       إلى إٔ ع١ًُٝ المشادع١ ت 

اطتدذاّ ايبٝاْات ايتشهِ في ا٫قتـاد ايشقُٞ َٔ سٝح ا٫بتهاس ايتهٓٛيٛدٞ ٚ

 ايلد١ُ, ٚؼظين ايشق١ُٓ ٚؼظين دٛد٠ المشادع١.

(: "ايتذقٝل ايذاخًٞ في ايعـش 2020) Lois and Drogaasدساط١  -2

 Internal audits in theايْٝٛإ"     -ايشقُٞ: ايؿشق ٚالمداطش ٚايتشذٜات
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digital era: Opportunities risks and challenge  

ؾشف المشادع١ ايذاخ١ًٝ في ايعـش ايشقُٞ, ٚقذ اطتدذّ ٖذؾت ايذساط١ إلى 

ٛ ٕ فتُع ايذساط١ َٔ َٛظؿٞ إداسات                                                                    ايباسح المٓٗر ايٛؿؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚته

( َٛظؿين, ٚبعذ ؼًٌٝ 105ايؼشنات اـاؿ١, ٚاختاس ايباسح ع١ٓٝ َه١ْٛ َٔ)

١ ايتكذّ ايبٝاْات تٛؿًت ايذساط١ إلى أْ٘ ٫ بذ َٔ بٓا٤ ْعاّ إيهترْٚٞ ؾعاٍ لمٛادٗ

 ايتهٓٛيٛدٞ ٚالهذُات ايظٝبرا١ْٝ.

 ايتعكٝب ع٢ً ايذساطات ايظابك١        عاػشا : 

 ا٫طتؿاد٠ َٔ ايذساطات ايظابك١:-0

اطتؿاد ايباسح َٔ ايذساطات ايظابك١ في ؿٝاغ١ َؼه١ً ايذساط١ ٚؾشٚكٗا, 

 إثشا٤ اؾاْب ايٓعشٟ.ٚعذاد ٚتـُِٝ ا٫طتبا١ْ, إتـُِٝ ايبٓا٤ المعشفي يًذساط١, ٚٚ

 :ممٝضات ايذساط١ عٔ ايذساطات ايظابك١-2

تطشقت لمٛكٛع سذٜح ع٢ً  مما يمٝض ٖزٙ ايذساط١ عٔ ايذساطات ايظابك١ أْٗا

ٖٚٛ َٛكٛع ايؼٍُٛ  -سظب عًِ ايباسح -ايظاس١ اي١ُٝٓٝ لم ٜتِ ايتطشم إيٝ٘

المايٞ, ٖٚٓاى دساطات ق١ًٝ تطشقت لمٛكٛع ايؼٍُٛ المايٞ َٚذ٣ تطبٝك٘ ٚيهٔ لم 

َٚا دٚس  -سظب عًِ ايباسح -إلى المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ المشتبط١ ب٘ ٜتطشم أسذ

تطشقت  (2020قشٚغ)َٔ ٖزٙ المداطش, ٖٓاى دساط١  المشادع١ ايذاخ١ًٝ في اؿذ

يًُداطش بؼهٌ عاّ يهٔ في ٖزٙ ايذساط١ تطشم ايباسح إلى المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ 

اْتؼاس ايؼٍُٛ المايٞ, ع٢ً ٚد٘ اــٛق لما يًتهٓٛيٛدٝا َٔ دٚس ؾعاٍ َِٚٗ في 

نُا إٔ ايذساطات ايظابك١ ايتي تطشقت لهزا المٛكٛع سنضت ع٢ً ٚكع َكترسات 

يبٝإ دٚس المشادع١ ايذاخ١ًٝ في اؿذ َٔ كاطش ايؼٍُٛ المايٞ ٚتبين إٔ ي٘ دٚس 

تأنٝذٟ ٚاطتؼاسٟ ؾكط, ٚيهٔ ايذساط١ اؿاي١ٝ تٗذف لمعشؾ١ ٌٖ ٖٓاى دٚس 

غير ايذٚس ايتأنٝذٟ ٚا٫طتؼاسٟ أّ ٫ بذ َٔ ٚكع يًُشادع١ ايذاخ١ًٝ َباػش 

اـطط ٚتطبٝل المكترسات يٝهٕٛ يًُشادع ايذاخًٞ دٚس َباػش في اؿذ َٔ 

 المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ.
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 المبشح ايجاْٞ

 الإطاس ايٓعشٟ

 .المشادع١ ايذاخ١ًٝ      أ٫ٚ : 

 المشادع١ ايذاخ١ًٝ:تعشٜـ -0

ٚقذ عشؾٗا ّ 1947َعٗذ المشادعين ايذاخًٝين عاّ  أٚلمٔ عشف المشادع١ ايذاخ١ًٝ

"ايٓؼاط ايتكُٝٝٞ المحاٜذ ايزٟ ٜتِ داخٌ المٓؼأ٠ بكـذ َشادع١ ايعًُٝات  :بأْٗا

(, 1994:250المحاطب١ٝ ٚالماي١ٝ نأطاغ يتكذِٜ اـذَات ايٛقا١ٝ٥ يلإداس٠".)ايشًَٞ,

 أخش تعشٜـ   َّ                                                ََّش  ٖزا ايتعشٜـ بتطٜٛش نبير خ٬ٍ ؾترات ص١َٝٓ ست٢ اطتكش  ثِ

ْؼاط اطتؼاسٟ ٚتأنٝذ َٛكٛعٞ َٚظتكٌ بأْٗا: " 2017 عاّ ًُشادع١ ايذاخ١ًٝي

َـُِ لإكاؾ١ ق١ُٝ ٚؼظين يعًُٝات المٓع١ُ. سٝح تظاعذ المٓع١ُ ع٢ً ؼكٝل 

أٖذاؾٗا َٔ خ٬ٍ تكذِٜ ْٗر َٓعِ َٚٓلبط يتكِٝٝ ٚؼظين ؾعاي١ٝ عًُٝات إداس٠ 

 (.IIA:2024" )اؿٛن١ُ ٚالمداطش ٚايشقاب١ 

 أ١ُٖٝ المشادع١ ايذاخ١ًٝ:-2

نْٛٗا ٚط١ًٝ ٫ غا١ٜ تٗذف إلى خذ١َ ايعذٜذ َٔ  َٔأ١ُٖٝ المشادع١  تأتٞ

 ,ٚالم٬ى ٚايذا٥ٓين ٚالمذٜٓين ,الإداس٠ ايذاخ١ًٝ :ايع٬ق١ َجٌ ٟٚر َٔ ا٭طشاف

 )أحمذ, ْٚكاب١ ايعُاٍ, ٚسداٍ ا٫قتـاد ,ٚاله٦ٝات اؿه١َٝٛ ,ٚايبٓٛى ٚالمكشكين

ٚبؼهٌ عاّ ؾإٕ المشادع١ ايذاخ١ًٝ تظاعذ في اؿؿاظ ع٢ً ا٭َٛاٍ  .(2010:58

َٔ ٚانتؼاف ايػؽ ٚاؿذ َٔ ايت٬عب ٚايتـشؾات غير ايكا١ْْٝٛ, ٜٚهٕٛ ريو 

 .تدزٟ ايكشاسلمتٛؾير المعًَٛات ايهاؾ١ٝ خ٬ٍ 

 :أٖذف المشادع١ ايذاخ١ًٝ-3

دس٠ عٔ َعٗذ سذدت ْؼش٠ َعاٜير ا٭دا٤ المٗني يًُشادع١ ايذاخ١ًٝ ايـا

ٖذف المشادع١   َّٕ إّ 1978المشادعين ايذاخًٝين في اي٫ٜٛات المتشذ٠ ا٭َشٜه١ٝ عاّ 

ٜتُجٌ في َظاعذ٠ جمٝع أعلا٤ المٓؼأ٠ ع٢ً تأد١ٜ َظ٪ٚيٝاتِٗ  ١ايش٥ٝظٝ ١ايذاخًٝ

بؿاع١ًٝ, ٚريو َٔ خ٬ٍ قٝاّ المشادع ايذاخًٞ بتضٜٚذِٖ بايتش٬ًٝت ٚايتكٛيمات 
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 )اـطٝب, ٚالمعًَٛات ايتي تِٗ ا٭ْؼط١ ايتي ٜتِ َشادعتٗا. ٚايتٛؿٝات ٚالمؼٛس٠

2010: 135). 

 يًُشادع ايذاخًٞ:ايظًٛى المٗني قٛاعذ -4

قاّ َعٗذ المشادعين ايذاخًٝين بٛكع قٛاعذ أخ٬ق١ٝ َٔ أدٌ تعضٜض ايجكاؾ١ 

 :ا٭خ٬ق١ٝ في الم١ٓٗ, ٚيمهٔ إهاصٖا ؾُٝا ًٜٞ

 ي٘.ذاخًٝين تٓؼأ َٔ ايجك١ ايتي يمٓشْٛٗا ايٓضا١ٖ: اطتكا١َ ٚؿذم المشادعين اي -0

 بذٕٚ ؼٝض.المعًَٛات سٍٛ ْؼاط َعين,  تكِٝٝ ٚإٜـاٍ :المٛكٛع١ٝ -2

ايظش١ٜ: ٫ ٜؿؼٕٛ ٖزٙ المعًَٛات بذٕٚ ؿ٬سٝات َٓاطب١ إ٫ في ساي١ الإيضاّ  -3

 .ايكاْْٛٞ ٚالمٗني يؿعٌ ريو

 ايتذقٝل. ِٜ خذَاتالمعشؾ١, المٗاسات ٚاـبرات المطًٛب١ في تكذٕٛ ٜطبك :ايهؿا٠٤ -4

 (2013:18)َشانؼٞ,

ً أٜل  ٚإٔ  ,بذ َٔ إٔ ٜتظِ المشادع ايذاخًٞ بتشٌُ المظ٪ٚي١ٝ في جمٝع أؾعاي٘ ا ٫  

ٜهٕٛ ٖٓاى تبادٍ استراّ بٝٓ٘ ٚبين المحٝط ايزٟ سٛي٘ ٚإٔ ًٜتضّ بايكٛاْين 

 ٚايًٛا٥ح المعٍُٛ بٗا.

 المشادع١ ايذاخ١ًٝ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ:-5

ٜٚعذ  ,ايذاخًٞ في تؿعٌٝ إداس٠ المداطش في ايبٓٛى المشادعكّٛ ب٘ ٖٓاى دٚس َِٗ ٜ

بمجاب١ تكذِٜ كُاْات َٛكٛع١ٝ إلى فًع الإداس٠ بؼإٔ ؾاع١ًٝ أْؼط١ إداس٠ 

)قٛسٜٔ .المداطش في ايبٓو ٚايتأنذ َٔ إٔ المداطش تذاس بؼهٌ َٓاطب

 (2019:425خشٕٚ,آٚ

 أٖذاف المشادع١ ايذاخ١ًٝ ع٢ً َظت٣ٛ ايبٓٛى:-6

 إٔ أٖذاف المشادع١ ايذاخ١ًٝ في ايبٓٛى تتُجٌ في: (2019:136 خشٕٚ,آٚ ,)سذاز٣ ٜش

ايتأنذ َٔ ايتضاّ ايعاًَين بايتعًُٝات ايذاخ١ًٝ يًبٓو ٚاَتجالهِ يًكٛاْين  -0

 ٚايتؼشٜعات المعٍُٛ بٗا. 
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                                                                     اقتراح الإ دشا٤ات اي٬ص١َ يضٜاد٠ ٚنؿا٠٤ ٚؾعاي١ٝ أْؼط١ ايبٓو, بالإكاؾ١ إلى  -2

                                                            يهؿ١ًٝ بالمحاؾع١ ع٢ً المُتًهات ٚالمٛدٛدات ٚتكِٝٝ إ دشا٤ات إداس٠            الإ دشا٤ات ا

 أْؼط١ المداطش ٚاؿٛن١ُ. 

 صٜاد٠ َٛثٛق١ٝ ايكٛا٥ِ الماي١ٝ ايتي ٜـذسٖا ايبٓو.  -3

حما١ٜ أؿٍٛ ايبٓو ٚصٜاد٠ المٛثٛق١ٝ بايكٛا٥ِ الماي١ٝ : (2002:9)عبذ الله,ٜٚلٝـ 

 يذ٣ طايبٝٗا. 

 لمداطش ايبٓه١ٝ:المشادع١ ايذاخ١ًٝ في ظٌ ا-7

                                                 المظاعذ٠ يلإداس٠ َٔ خ٬ٍ ؼذٜذ الإ دشا٤ات ايظًب١ٝ ايتي  ١تكذّ المشادع١ ايذاخًٝ 

يمهٔ إٔ ت٪ثش ع٢ً ؼكٝل أٖذاف ايبٓو, ٚريو بتضٜٚذٖا بالمعًَٛات عٔ كتًـ 

داطش ؾٝٗا, َع تكذِٜ ايٓـح ٚالإسػاد بـٛس٠ الما٭ْؼط١ ايتي َٔ المتٛقع سذٚخ 

ٚيكذ أٚكح َعٝاس إداس٠ المداطش سقِ  ابع١ ٖزٙ ايتكاسٜش َٚا ٚسد ؾٝٗا.َٚت  ,تكاسٜش دٚس١ٜ

إٔ المشادع١ ايذاخ١ًٝ هب إٔ تظاعذ المٓع١ُ ع٢ً ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المداطش  2120

١ُٗ ايتي تتعشض لها, ٚإٔ تظِٗ في ؼظين إداس٠ المداطش ٚايظٝطش٠ الم

ٓعِٝ نهٌ ٚؼذٜذ ٜٚكّٛ المشادع ايذاخًٞ بذساط١ ايت (2017:111عًٝٗا.)ٖٝب١,

ٚكع خطت٘ ثِ  المدتًؿ١,في ا٭ْؼط١  َا يمهٔ سذٚث٘ؼذٜذ المٛدٛد٠, ثِ المداطش 

 ع٢ً أطاغ ايٛصٕ ٚا٭١ُٖٝ ايٓظب١ٝ يًدطش.

 .المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ        ثاْٝا : 

 المداطش ايبٓه١ٝ:-0

طًب ٚتت, عاّ يٓطام ٚاطع َٔ المداطش في َظاس عًُٝاتٗا بؼهٌايبٓٛى  تتعشض

ٗ  ٜشَٜٔٔ المذ ً ؾُٗ ً ا دٝذ      المداطش ست٢ ٜتُهٓٛا َٔ ايتعاٌَ َعٗا.لهزٙ  ا    

 ايبٓه١ٝ:تعشٜـ المداطش -2

"استُاٍ سذٚخ  :اـطش بأْ٘ا٭َشٜهٝين عشف َعٗذ المشادعين ايذاخًٝين 

ٚتكاغ ٖزٙ  –ايبٓو –ظشٚف أٚ أسذاخ يمهٔ إٔ ت٪ثش ع٢ً ؼكٝل أٖذاف المٓع١ُ

 (:200323. )َشانؼٞ,٢ ا٭ٖذاف ٚاستُاٍ سذٚثٗا"المداطش َٔ خ٬ٍ تأثيرٖا عً
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 ايؼٍُٛ المايٞ:-3

 ,س٥ٝظ١ يًٓٗٛض باقتـادٜات ايذٍٚ ٠ايؼٍُٛ المايٞ في ايٛقت ايشأٖ أدا    عذ   ٜ 

  ٭ؾشاد.اٚتذعِٝ الم٪طظات الماي١ٝ ٚاؿذ َٔ ايؿكش ٚؼظين َعٝؼ١ 

 تعشٜـ ايؼٍُٛ المايٞ:-4

ا٭ؾشاد ٚايؼشنات إَها١ْٝ ٚؿٍٛ " :ْ٘ف ايبٓو ايذٚيٞ ايؼٍُٛ المايٞ بأ   عش   ٜ 

َٔ المعا٬َت  استٝاداتِٗإلى َٓتذات ٚخذَات َاي١ٝ َؿٝذ٠ ٚبأطعاس َٝظش٠ تًبي 

ٜٚتِ تكذيمٗا لهِ بطشٜك١ تتظِ  ,ٚالمذؾٛعات ٚالمذخشات ٚا٥٫تُإ ٚايتأَين

 (  2021:647. )عبذ ايعضٜض ٚ ؾشاح,"بالمظ٪ٚي١ٝ ٚا٫طتذا١َ

: "تظٌٗٝ ايبٓٛى ٚالمـاسف اـذَات الماي١ٝ ايٞ بأْٜ٘ٚعشف ايباسح ايؼٍُٛ الم

يتتُهٔ ايؼشنات ٚجمٝع ا٭ؾشاد َِٚٓٗ رٟٚ ايذخٌ المحذٚد ٚخاؿ١ في ايكش٣ َٔ 

 ."طعاس ممه١ٓأبأقٌ  ٗاٚا٫طتؿاد٠ َٓايٛؿٍٛ إلى خذَات ايبٓٛى ٚالمـاسف 

 خـا٥ف ايؼٍُٛ المايٞ:-5

 قذٚدٟ ايذخٌ. َِٓٗٚايعُّٛ: َٔ خ٬ٍ اطتٗذاف جمٝع ػشا٥ح المجتُع  -0

 ايتٓٛع: بتكذِٜ خذَات َٚٓتذات بٓه١ٝ َتٓٛع١. -2

ايظعش: تكذِٜ خذَات َٚٓتذات بأقٌ تهًؿ١ ٚتهٕٛ َٓاطب١ ؾُٝع ؾ٦ات  -3

 المجتُع.

 ايٛقت: تٛؾير اـذَات ٚالمٓتذات طٛاٍ ايظ١ٓ. -4

 اؾٛد٠: َشاعا٠ اؾٛد٠ عٓذ تكذِٜ اـذَات ٚالمٓتذات يًُذتُع. -5

في ايؼٍُٛ  دخالهِإؾشاد ٚالم٪طظات يتظٌٗٝ ع ا٭ايتٛطع: يًٛؿٍٛ إلى جمٝ -6

 المايٞ.

 (2021:108ؾشاح, ٚ )عبذ ايعضٜض
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 أٖذاف ايؼٍُٛ المايٞ:-6

أخش٣, ا في سذ رات٘ بٌ ٚط١ًٝ يتشكٝل غا١ٜ                              إٕ ؼكٝل ايؼٍُٛ المايٞ يٝع ٖذؾ 

ٚبايتايٞ ؼكٝل نمٛ اقتـادٟ ػاٌَ  ;ْظإ ٚؼظين َظتٛاٙ المعٝؼٞالإ ت١ُٖٝٓٞ 

 :اٯتٞٚتهُٔ أٖذاف ايؼٍُٛ المايٞ في  َٚظتذاّ,

َٔ ايظهإ  تظٌٗٝ ٚؿٍٛ المٓتذات ٚاـذَات الماي١ٝ إلى أنبر عذد ممهٔ -0

 (2016:19)أبٛ د١ٜ,ٜٚلٝـ  ((Iqbal&Sami,2017. المحشَٚين في المجتُع

تظٌٗٝ ايٛؿٍٛ إلى َـادس ايتٌُٜٛ بٗذف ؼظين ايعشٚف المعٝؼ١ٝ  -2

 يًُٛاطٓين.

 َٔ ا٫طتجُاس ٚايتٛطع. ا٭ؿػش َٓٗاٚ ايـػير٠تمهين ايؼشنات  -3

 خؿض َظتٜٛات ايؿكش ٚؼكٝل ايشخا٤ ٚايشؾاٙ ا٫دتُاعٞ. -4

 تعضٜض ايعٌُ اؿش ٚايُٓٛ ا٫قتـادٟ. -5

 أبعاد ايؼٍُٛ المايٞ: -7

إلى ايكذس٠ ع٢ً اطتدذاّ اـذَات            ٖزا ايب عذ ايٛؿٍٛ يًدذَات الماي١ٝ: ٜؼير -0

ؼذٜذ َظتٜٛات ايٛؿٍٛ ؼًٌٝ الماي١ٝ َٔ الم٪طظات ايشسم١ٝ, سٝح ٜتطًب 

ايتهًؿ١ ٚايكشب َٔ  :ايعٛا٥ل المحت١ًُ يؿتح ٚاطتدذاّ سظاب َـشفي َجٌ

 ْكاط اـذَات المـشؾ١ٝ. 

إلى َذ٣ اطتدذاّ ايع٤٬ُ            ٖزا ايب عذ ٜؼير  الماي١ٝ:اطتدذاّ اـذَات  -2

يًدذَات الماي١ٝ المكذ١َ بٛاطط١ َ٪طظات ايكطاع المـشفي, َٔ خ٬ٍ ؼذٜذ 

جمع بٝاْات سٍٛ َذ٣ اْتعاّ ريو ٜٚتطًب  ,اـذَات الماي١ٝ ٗاتدذاََذ٣ اط

 ؾتر٠ ص١َٝٓ َع١ٓٝ. خ٬ٍٚتٛاتش ا٫طتدذاّ 

ً ت عذ  َكٝاط  الماي١ٝ: دٛد٠ اـذَات  -3 ا ٜعهع أ١ُٖٝ اـذ١َ الماي١ٝ بايٓظب١           

سا٤ ايع٤٬ُ ػاٙ طًب اـذ١َ الماي١ٝ.)ػٓبي ٚبٔ آيًع٤٬ُ, ٚتؼٌُ 

 (2018:109اـلش,
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 ؼٍُٛ المايٞ في ايُٝٔ.اي-8

ايُٝٔ بأطٛأ أص١َ إْظا١ْٝ في تاسى٘ سٝح اْهُؽ سذِ ا٫قتـاد ايٛطني     يمش    

ّ, مما أد٣ إلى تشادع ؾشق ايعٌُ في ايكطاعين 2015َكاس١ْ بؿتر٠ َا قبٌ ٪50بٓشٛ

ٚتشانِ اـظا٥ش في ايٓاتر المحًٞ الإجمايٞ, ٚقذ أد٣ ريو إلى استؿاع  ,ايعاّ ٚاـاق

تذْٞ َظت٣ٛ ايؼٍُٛ أد٣ إلى أٚطاط ايؼباب; ٚبايتايٞ  فيايبطاي١, ٫ طُٝا َعذ٫ت 

ً َٚع ريو ؾإٕ ٖٓاى دٗٛد  .المايٞ ايٛطني ٚبعض  ايُٝني ٜكّٛ بٗا ايبٓو المشنضٟ ا                    

في ٖزا اؾاْب ٚالم٪ػشات , َ٪طظات ايتٌُٜٛ ا٭ؿػش يشؾع َظت٣ٛ ايؼٍُٛ المايٞ

ّ 2011عاّ ؿٞ ؾGateway FinDev,     (2022بٛاب١ؾبشظب َٛقع ) إهاب١ٝ

% 6ْظب١  ايزٜٔ يذِٜٗ سظابات َـشؾ١ٝ ْؼط١ إْاخ( -)رنٛسْظب١ ايبايػينناْت 

% يًٓظا٤ 2% يًشداٍ 11ٚ استؿعت إلى يهٔ ٖزٙ ايٓظب١ ,ايٓظا٤ % ؾكط0 ْظب١ٚيًشداٍ 

َٚع ريو . % يًٓظا5٤% يًشداٍ 18ّٚ استؿع المعذٍ إلى 2021ّ, ٚفي عا2014ّعاّ في 

ٜٚشدع ٚريو  ,دٍٚ ايعالم ٚايذٍٚ ايعشب١ٝفي بط٤ٞ َكاس١ْ َع استؿاع٘  ؾإٕ ا٫ستؿاع

: غٝاب إطتراتٝذ١ٝ ٚط١ٝٓ ٚاكش١, كعـ ايكطاع المـشفي َٔ أُٖٗا ؼذٜاتيعذ٠ 

ٚاستؿاع تهًؿ١ اـذَات الماي١ٝ, ثكاؾ١ المجتُع ايُٝني سٝح يمٌٝ أؾشادٙ إلى ايتعاٌَ 

باسات د١ٜٝٓ تتعًل بايٓعاّ المـشفي ايٓكذٟ في المكاّ ا٭ٍٚ, إلى داْب ٚدٛد اعت

ايتذاسٟ. ٚإلى َظت٣ٛ ا٭١َٝ ايعايٞ بؼهٌ عاّ ٚكعـ ايجكاؾ١ الماي١ٝ بؼهٌ خاق 

(, ْٚلٝـ إلى َا تكذّ ايـشاع 2024نٌ ريو ٜعٝل ْؼش ايؼٍُٛ المايٞ.)ايؼشفي, 

ٌٝ ٚتعط ,إلى تذَير ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ الماي١ٝايزٟ أد٣ ّ 2014ايذا٥ش في ايب٬د َٓز عاّ 

ْٚضٚح ٬َٜين ا٭ػداق مما أد٣ إلى ؿعٛب١ سـٛلهِ ع٢ً  ,اـذَات المـشؾ١ٝ

% َٔ طهإ ايُٝٔ ؼت 80ٜعٝؽ َا ٜكاسب  سٝح ايؿكش. ٚنزيو اـذَات الماي١ٝ

ع٢ً .  ٚخط ايؿكش, مما وذ َٔ قذستِٗ ع٢ً ا٫دخاس أٚ ا٫طتجُاس في اـذَات الماي١ٝ

ً ٛد دٗايهبير٠ ؾإٕ ٖٓاى ايشغِ َٔ ايتشذٜات                                     ت بزٍ يتعضٜض ايؼٍُٛ المايٞ في ايُٝٔ,  ا 

 َٔ أُٖٗا:

ايٛط١ٝٓ يًؼٍُٛ  ّ الإطتراتٝذ2019١ٝأطًل ايبٓو المشنضٟ ايُٝني عاّ  -0

% عًٍٛ 35ْظب١ ايبايػين ايزٜٔ يذِٜٗ سظابات َـشؾ١ٝ إلىسؾع المايٞ, ٚتٗذف إلى 

 ّ.2025عاّ 
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اطتدذاّ  :ي١ٝ, َجٌٜتِ اطتدذاّ ايتهٓٛيٛدٝا يتٛطٝع ْطام اـذَات الما -2

 الهٛاتـ المحُٛي١ يتشٌٜٛ ا٭َٛاٍ ٚدؾع ايؿٛاتير.

 ٟخذَات َاي١ٝ يتًب١ٝ استٝادات قذٚد ٪طظاتالم                        ت كذّ ايعذٜذ َٔ ايبٓٛى ٚ -3

 ٚايكشٚض ايـػير٠.بذٕٚ ؾا٥ذ٠  سظابات ايتٛؾير :ايذخٌ, َجٌ

, طتدذاَٗابشاَر يتعضٜض المعشؾ١ بأ١ُٖٝ اـذَات الماي١ٝ ٚنٝؿ١ٝ اٖزٙ ٓؿز   ت  -4

ٚتبع٘  ايتشٍٛ ايشقُٞ ٚايؼٍُٛ المايٞ :ّ بعٓٛا2022ٕأقِٝ أٍٚ َ٪تمش في ؿٓعا٤ عاّ ٚ

 . 2023الم٪تمش ايجاْٞ في عاّ 

 دٚس ايتهٓٛيٛدٝا في صٜاد٠ ايؼٍُٛ المايٞ:-9

ً يكذ نإ يًتهٓٛيٛدٝا ايشق١ُٝ دٚس     ً ا نبير                                سٝح َعذٍ ايؼٍُٛ المايٞ  صٜاد٠ا في     

ايذؾع  ايتهٓٛيٛد١ٝ المظتدذ١َ يضٜاد٠ ايؼٍُٛ المايٞ َٓٗا:ٖٓاى ايعذٜذ َٔ ايطشم 

, (Debit cardبطاقات ايذؾع المظبل) ,الإيهترْٚٞ عبر الهاتـ المحٍُٛ ٚالإْترْت

 , ْٚكاط ايبٝع, اطتدذاّ ايزنا٤ ا٫ؿطٓاعٞ.(Credit Cardبطاقات ا٥٫تُإ )

 المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ:-00

المشتبط١ باطتدذاّ  ْٛاع َٔ المداطش َٔ أُٖٗا المداطشتتعشض ايبٓٛى يعذ٠ أ

ً تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات, ٖٚٞ تعذ َٔ أنجش المداطش تأثير  ا ع٢ً أْؼط١ ايبٓٛى                                               

 َٚٔ أِٖ ٖزٙ المداطش: (. 2014,51)عٛض,

 .عذّ ٚدٛد قٛاعذ بٝاْات َتها١ًَ يًتعاٌَ َع اؿًٍٛ ايشق١ُٝ -0

 .ٌُعذّ ١َ٤٬َ تـُِٝ ايٓعِ َع طبٝع١ ايع -2

 .ؾؼٌ ايٓعِ في الاص ا٭عُاٍ -3

 .ايتٛقـ المؿاد٧ يًٓعِ أثٓا٤ ايعٌُ -4

 .عذّ ايـٝا١ْ المظتُش٠ ٭ْع١ُ ايبٓو -5

 .ايزنا٤ ا٫ؿطٓاعٞط٤ٛ اطتدذاّ  -6

  .ْكف ايهٛادس في ا٭َٔ ايظٝبراْٞ -7

 إطا٠٤ اطتدذاّ ايٓعِ َٔ داْب ايعاًَين -8

 و.سذٚخ اخترام خاسدٞ َ٪ثش ٭ْع١ُ ايبٓ -9

 (2020:297)قشٚغ إطا٠٤ اطتدذاّ ايٓعِ َٔ داْب ايع٤٬ُ. -00
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 المبشح ايجايح

 َٓٗذ١ٝ ايذساط١ ٚإدشا٤اتٗا

 ايذساط١           أ٫ٚ : َٓٗر

اعتُذت ايذساط١ ع٢ً المٓٗر ايٛؿؿٞ ايتشًًٝٞ; ٭ْ٘ َٔ أنجش المٓاٖر 

َ ا في دساطات ايعًّٛ الإْظا١ْٝ ٚا٫دتُاع١ٝ; ٚريو ٭ْ٘ ٜــ اؿاي١  ً                                                           اطتدذا       

ٜ شذد ايع٬ق١ بين َتػيرات ايذساط١ ٚأبعادٖا يٝتِ تؿظير ايٓتا٥ر ايتي ٚ                                                                     ٜهؼـ ٚ

 تتٛؿٌ إيٝٗا ايذساط١.

 فتُع ايذساط١        ثاْٝا : 

المظتٗذف ٜتُجٌ في  ايذساط١ بٓا٤ ع٢ً َؼه١ً ايذساط١ ٚأٖذاؾٗا ؾإٕ فتُع

ٕٚ يؼ٪ابٓٛى ػاس١ٜ يم١ٝٓ, ٜتُجًٕٛ في: ْٛاب َذٜشٟ ( 00)في  الإداس١ٜ ايكٝادات

 ,َذٜشٟ اؿظاباتٚ ٔ المايٝين,ذٜشٜ, ٚالمَذٜشٟ المشادعين ايذاخًٝينٚ ,الماي١ٝ

ً   َذٜش ا. (50ٚقذ بًؼ عذدِٖ ) المداطش,َٚذٜشٟ       

 ع١ٓٝ ايذساط١        ثايجا : 

ً                                                               ْعش ا لمحذٚد١ٜ فتُع ايذساط١ اؿاي١ٝ, ؾكذ تم اطتدذاّ طشٜك١ المظح ايؼاٌَ    

بٓٛى ػاس١ٜ يم١ٝٓ, ( 00)في  داس١ٜالإ ايكٝادات َٔ ايزٟ ٜتهٕٛ لمجتُع ايذساط١,

ٔ ذٜشٜ, ٚالمَذٜشٟ المشادعين ايذاخًٝينٚ ,يؼ٪ٕٚ الماي١ٝاْٛاب َذٜشٟ )ٜتُجًٕٛ في: 

ً   َذٜش ا. (50ٚقذ بًؼ عذدِٖ ) المداطش(,َٚذٜشٟ  ,َذٜشٟ اؿظاباتٚ المايٝين, ٚقذ     

س في تم اختٝاس المذٜشٜٔ; ٭ِْٗ ٜظتطٝعٕٛ ؼذٜذ َا إرا نإ يًُشادع ايذاخًٞ دٚ

اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ أّ ٫؟ ٚفي ساٍ ٚدٛدٖا ٜظتطٝعٕٛ 

 ؼذٜذٖا.

 ع١ٓٝ ايذساط١ أؾشادَعذٍ اطتذاب١         سابعا : 

( 50) ٚؼهُٝٗا تم تٛصٜع (ا٫طتبا١ْأدا٠ ايذساط١ )بعذ ا٫ْتٗا٤ َٔ تـُِٝ 

(, ٚبعذ %90) ( اطتبا١ْ بٓظب45١اطتردع َٓٗا) ع٢ً فتُع ايذساط١اطتبا١ْ 

ٚبايتايٞ أؿبح عذد  ( اطتباْات يًتشًٌٝ الإسـا٥ٞ,3)ؿ٬س١ٝعذّ ايؿشف تبين 
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َٔ فُٛع ا٫طتباْات  (%84بٓظب١) ( اطتبا42١ْ) ا٫طتباْات ايـاؿ١ يًتشًٌٝ

 .المٛصع١

 َـادس ايذساط١        خاَظا : 

 :ؾُع ايبٝاْات ُٖا أطاطين َـذسٜٔ اعتُذت ايذساط١ ع٢ً

 المـادس ايجا١ْٜٛ:-0

)ايهتب,  ٖٚٞ:جٌ في ايبٝاْات ٚالمعًَٛات المتعًك١ باؾاْب ايٓعشٟ, تتُ

ٚا٭طشٚسات, ٚا٭عاخ ايع١ًُٝ ايعشب١ٝ ٚا٭دٓب١ٝ, ٚايذٚسٜات ٚالمج٬ت ايع١ًُٝ 

رات ايع٬ق١ بمٛكٛع  ْترْت المتاس١ يًبشح ايعًُٞ(المحه١ُ ٚالم٪تمشات َٚٛاقع الإ

 .ايذساط١

 المـادس ا٭ٚي١ٝ:-2

 ايكٝادات َٔ ا٭ٚي١ٝ ايبٝاْات ؾُع س٥ٝظ١ أدا٠ ا٫طتبا١ْ ع٢ً ايباسح اعتُذ

 اؿذ في ايذاخ١ًٝ المشادع١ دٚس لمعشؾ١ ايعا١ًَ في ايُٝٔ, ايتذاس١ٜ ايبٓٛى في الإداس١ٜ

 تؿشٜػٗا ثِ َٚٔ ا٫طتبا١ْ تٛصٜع ٚتم المايٞ, يًؼٍُٛ ايتهٓٛيٛد١ٝ المداطش َٔ

 (SPSS 26)ا٫دتُاع١ٝ يًذساطات الإسـا١ٝ٥ اؿض١َ بشْاَر باطتدذاّ ٚؼًًٝٗا

  ايذساط١ثبات أدا٠         طادطا :  

٫ختباس َعاٌَ  ٗاؼكل ايباسح َٔ ثبات اطتبا١ْ ايذساط١ َٔ خ٬ٍ إخلاع

  .أيؿا نشٚ ْباخ

 يكٝاغ ايجبات Cronbach's Alphaَعاٌَ أيؿا نشٚ ْباخ  (0دذٍٚ )

 ايؿا نشْٚباخ المتػيرات ايؿشع١ٝ المتػيرات ايش٥ٝظ١ٝ

 0.836 نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ ع١ ايذاخًٞالمشاد

 0.897 ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى المٗني

 0.778 ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ لإداس٠ المداطش

 0.923 المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ

 0.925 ايجبات ايهًٞ
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ٝح بًؼ ا٫تظام إٔ جمٝع قاٚس ايذساط١ تتظِ بايجبات سذٍٚ اؾ ٜتلح َٔ

ً ٖٚٞ ق١ُٝ َكبٛي١ دذ  ,(0.925ايذاخًٞ ؾُٝع المحاٚس ) ا يجبات ا٭دا٠, ٚيمهٔ                  

 ا٫عتُاد عًٝٗا ٭غشاض ايذساط١ ٚايتشًٌٝ.

 لمتػيرات ايذساط١ ايتٛصٜع ايطبٝعٞ        طابعا : 

تِ ايتأنذ َٔ ػشط ايتٛصٜع ايطبٝعٞ ٜقبٌ اختباس ؾشكٝات ايذساط١ 

ٌٖ يًُتػيرات, ٚريو يتشذٜذ أٟ ا٫ختباسات الإسـا١ٝ٥ الم١ُ٥٬ يًذساط١ 

اطتدذاّ ٚيزيو عُذ ايباسح إلى  .ا٫ختباسات المع١ًُٝ أّ غير المع١ًُٝ؟

( ٜٚؼترط Shapiro-Wilkختباس)ا( Samirnov- Kolmogorovٚاختباس)

 ٝ ً يهٞ ٜهٕٛ ايتٛصٜع طبٝع ( 0.05( أنبر َٔ)Sigستُاي١ٝ )ٕ ايك١ُٝ ا٫إٔ تهٛ ا                     

ٜ       ختٌ ب اجمٝع ا٭بعاد ؾإرا في  ً تٛصٜع    ذ ع                       عذ ٚاسذ أٚ أنجش ؾإْ٘  غير طبٝعٞ ٚفي  ا    

 .ٖزٙ اؿاي١ تظتدذّ ا٫ختباسات اي٬َع١ًُٝ

 Samirnov - Kolmogorov   ٚShapiro-Wilk ٔ:ختباسٜٜٛكح ا٫ (2دذٍٚ سقِ )

ق١ُٝ  ايؿكشات ايؿكشات ّ
 ق١ُٝ

()  

ق١ُٝ 

() 

 0.000 0.833 0.000 0.245 6 نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ 1

ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى  2

 المٗني

7 0.169 0.004 0.850 0.000 

 لإداس٠ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ  3

 المداطش

8 0.129 0.076 0.945 0.044 

 0.001 0.894 0.001 0.187 11 ٍ المايٞالمداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼُٛ 4

( يًُشٛس ا٭ٍٚ ٚايجاْٞ Sigإٔ ايك١ُٝ ا٫ستُاي١ٝ ) ايظابلَٔ اؾذٍٚ ٜتلح 

مما ٜذٍ ع٢ً إٔ  ا٫ختباسٜٔ,( في 0.05أؿػش َٔ َظت٣ٛ ايذ٫ي١ )دا٤ت ٚايشابع 

ايؿشكٝات عٔ  ايباسح شًٌطٝايبٝاْات ٫ ؽلع يًتٛصٜع ايطبٝعٞ ٚع٢ً ٖزا 

 باسات اي٬َع١ًُٝ.طشٜل ا٫خت

 ا٭طايٝب الإسـا١ٝ٥ المظتدذ١َ        ثآَا : 

ايذساط١ ٚاختباس ؾشكٝاتٗا تم اطتدذاّ بشْاَر ايتشًٌٝ  أط١ً٦ عٔيلإداب١ 
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 ت١ٝ:ٚتم اطتدذاّ ا٭طايٝب الإسـا١ٝ٥ اٯ( يتشًٌٝ ايبٝاْات, SPSSالإسـا٥ٞ )

 ( يكٝاغ دسد١ المٛثٛق١ٝ لمحاٚس ايذساط١.Cronbach's alphaاختباس) -0

عتُذ ايباسح ع٢ً ااختباس ايتٛصٜع ايطبٝعٞ لمعشؾ١ طبٝع١ تٛصٜع ايبٝاْات ٚقذ  -2

  :ُٖا ا٫ختباسْٛعين َٔ ٖزا 

 . (Samirnov – Kolmogorov)ٚاختباس ,(Shapiro-Wilk) اختباس) 

طايٝب اطتدذاّ ا٭ قشس ايباسحإٔ ايبٝاْات َٛصع١ بؼهٌ غير طبٝعٞ ٚبعذ إٔ تبين 

 :, ٖٚٞالإسـا١ٝ٥ اٯت١ٝ

ايتهشاسات ٚايٓظب الم١ٜٛ٦ يًتعشف ع٢ً اــا٥ف ايؼدـ١ٝ ٭ؾشاد ايذساط١,  -0

ٜ ؿٝذ في ٚؿـ ع١ٓٝ ٚ                                                                   ٜظتدذّ ٖزا ا٭َش بؼهٌ أطاطٞ لمعشؾ١ تهشاس ايؿ٦ات َا 

 ايذساط١. 

لمعشؾ١ َذ٣ استؿاع أٚ انؿاض اطتذابات أؾشاد ع١ٓٝ  ١اؿظابٝ اتالمتٛطط -2

ط١ ا٭طاط١ٝ, َع ايعًِ بأْ٘ ٜؿٝذ ايذساط١ يهٌ عباس٠ َٔ عباسات َتػيرات ايذسا

 في تشتٝب ايعباسات سظب أع٢ً َتٛطط سظابٞ َٛصٕٚ.

ا٫مشاف المعٝاسٟ يًتعشف ع٢ً َذ٣ امشاف اطتذابات أؾشاد ايذساط١ يهٌ  -3

عباس٠ َٔ عباسات َتػيرات ايذساط١, ٚيهٌ قٛس َٔ قاٚسٖا ايش٥ٝظ١ عٔ 

 َتٛططٗا اؿظابٞ.

ٝط ٚالمتعذد لمعشؾ١ ايع٬ق١ بين المتػيرات ؼًٌٝ ا٫مذاس غير اـطٞ ايبظ -4

 المظتك١ً ٚالمتػير ايتابع.

 .ا٫ستباط بين المتػيرات المظتك١ً ٚالمتػير ايتابعاختباس طبيرَإ  ٫ختباس  -5

 المبشح ايشابع

 بٝاْات َتػيرات ايذساط١.عشض ٚؼًٌٝ 

 ايذساط١: ٭ؾشاد ؼًٌٝ ايبٝاْات ايذيمٛغشاؾ١ٝ      أ٫ٚ : 

ايذساط١ في َعشؾ١ َذ٣ تمجٌٝ  ٭ؾشادغشاؾ١ٝ ٛيرات ايذيمٜظِٗ ؼًٌٝ المتػ
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ايذساط١, َٚٔ ثِ ايتعبير عٓٗا بالإسـا٤ات ايٛؿؿ١ٝ يًبٝاْات  أؾشاد إدابات عٓاؿش

عذد ٚ ح قِٝ نٌ َتػيرٝتٛكيقذ تم تًدٝف ٖزٙ ايبٝاْات في دذاٍٚ ٚايؼدـ١ٝ, 

١ٜٛ ْٛسدٖا ػهٌ أسقاّ ْٚظب ٦َ ع٢ًالمؼاٖذات يًك١ُٝ ايٛاسذ٠ داخٌ المتػير 

 ناٯتٞ:

 ( ٜٛكح اــا٥ف ايذيمٛغشاؾ١ٝ لمجتُع ايذساط3١اؾذٍٚ)

بٝاْات 

 ػدـ١ٝ

بٝاْات  %ايٓظب١ ايتهشاس ايؿ٦ات

 ػدـ١ٝ

 %ايٓظب١ ايتهشاس ايؿ٦ات

0-
ُش

يع
ا

 

 %11.9 5 ط١ٓ 20-30َٔ 

الم٪ٌٖ ــ3

 ايعًُٞ

 %7.1 3 دبًّٛ بعذ ايجا١ْٜٛ

 %73.8 31 بهايٛسٜٛغ %57.1 24 ط١ٓ 40 -31َٔ

 %2.4 1 دبًّٛ عايٞ %26.2 11 ط١ٓ 40-50َٔ

 %16.7 7 َادظتير %4.8 2 ط١ٓ 60 –51َٔ 

 0 0 دنتٛساٙ 0 0 ط١ٓ 60أنجش َٔ 

2-
ف 

ـ
د

يت
ا

ٞ
ًُ

يع
ا

 

 

 %61.9 26 قاطب١

ظٓٛات ــ4

 اـبر٠

 %9.5 4 طٓٛات 5ٔأقٌ َ

 %11.9 5 طٓٛات10 ـــ5َٔ %21.4 9 إداس٠ أعُاٍ

 %35.7 15 ط١ٓ 15ــــ 11َٔ %9.5 4 عًّٛ َـشؾ١ٝ

 %42.9 18 ط15١ٓأنجشَٔ %7.1 3 أخش٣

5-
ني

لمٗ
ٌ ا

ٖ
لم٪

ا
 

 قاطب إداسٟ َعتُذ

(CMA) 
3 7.1% 

 

 َشادع داخًٞ َعتُذ

(CIA) 
8 19% 

َشادع خاسدٞ 

 (CPAَعتُذ)
1 2.4% 

 0 0 أخش٣

 %71.4 30 ٫ ٜٛدذ َ٪ٌٖ

ظؿٞ ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ, إٔ أغًب١ٝ ٬َٜٛسغ َٔ اؾذٍٚ ايظابل       

%( َٔ إجمايٞ أؾشاد ايع١ٓٝ, ًِٜٝٗ ايؿ١٦ 57.1( بٓظب١)31-40َٔ ايؿ١٦ ايعُش١ٜ ) ِٖ

ً %(, ٚسٌ ثايج 26.2( بٓظب١ )41-50ايعُش١ٜ َا بين) (  51-60ا أؿشاب ايؿ١٦ ايعُش١ٜ)           
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ً سابع  ٚ %(,4.8بٓظب١ ) ٛدذ في ايؿ١٦ ٫ٚ ٜ%(, 11.9( بٓظب١ )20-30) ا ايؿ١٦ ايعُش١ٜ   

, ٜٚعضٚ ايباسح صٜاد٠ ْظب١ ايؿ١٦ ايعُش١ٜ أٟ ػدف ( ط60١ٓ)ايعُش١ٜ أنبر َٔ

; ٭ٕ أؾشاد ٖزٙ ايؿ١٦ ايعُش١ٜ يمتاصٕٚ بايكذس٠ ع٢ً ايكٝاّ بأعبا٤ ايعٌُ (40-31)

 ٚالاصٖا بـٛس٠ أطشع. 

 قاطب١ بٓظب١ ِٗؽــ ٛظؿينالمٕ أغًب١ٝ ٚبايٓظب١ يًتدـف ايعًُٞ ؾإ      

ً ٚسٌ ثايج  (,%21.4إداس٠ أعُاٍ بٓظب١ ) ؽـف%(, ًِٜٝٗ 61.9) ايعًّٛ  ؽـفا        

%(, 7.1بٓظب١) في المشتب١ ا٭خير٠ايتدــات ا٭خش٣ ٚدا٤ رٚٚ %(, 9.5المـشؾ١ٝ بٓظب١ )

ٚطبب صٜاد٠ ؽـف المحاطب١ ٭ٕ َٛكٛع ايبشح ٚعٝٓت٘ سنضت ع٢ً َٛكٛع قاطبي 

 .ا٭َش ايزٟ ٜعضص َٔ دٛد٠ ايذساط١ ٚدقتٗا

 ايبهايٛسٜٛغ بٓظب١َٔ حم١ً   ٛظؿينالمإٔ أغًب١ٝ ٚبايٓظب١ يًُ٪ٌٖ ايعًُٞ ؾ     

%(, ثِ 16.7%( َٔ إجمايٞ أؾشاد ايع١ٓٝ, ًِٜٝٗ حم١ً المادظتير بٓظب١ )73.8)

%(, ًٜٚٝ٘ أؿشاب ايذبًّٛ ايعايٞ بعذ 7.1أؿشاب ايذبًّٛ بعذ ايجا١ْٜٛ بٓظب١ )

ايذنتٛساٙ , دسد١ كُٔ ايع١ٓٝ حم١ً  (, ؾُٝا لم ٜهٔ 2.4َٔبٓظب١ ) ايبهايٛسٜٛغ

بٓظب١ نبير٠ ع٢ً َٔ َ٪ًِٖٗ ايعًُٞ بهايٛسٜٛغ  اعتُذت٬ٜٚسغ إٔ ايذساط١ 

ً َٚادظتير نٕٛ الم٪ٌٖ ايعًُٞ َ٪ػش  ا ع٢ً قذس٠ ٚنؿا٠٤ المبشٛثين بالإكاؾ١ إلى                             

لإداب١ عٓٗا بؼهٌ ممٝض مما هعٌ إَها١ْٝ ا يمهِٓٗ َٔؾُِٗٗ ي٬طتبا١ْ بؼهٌ 

 .ًٝٗاا٫عتُاد ع

ط١ٓ  15خبرتِٗ أنجش َٔ طٓٛات  ٛظؿينالمإٔ أغًب١ٝ ٚبايٓظب١ يظٓٛات اـبر٠ ؾ     

 ثِ َٔ (,35.7( ط١ٓ بٓظب١ )11-15خبرتِٗ بين ) ًِٜٝٗ َٔ%(, 42.9بٓظب١ )

ً ٚأخير  (,11.9( طٓٛات بٓظب١ )5-10خبرتِٗ بين ) طٓٛات  5أقٌ َٔ  ِا َٔ خبرتٗ   

ٖٚزا  ط١ٓ 15خبرتِٗ أنجش َٔ  دا٤ت ين٬ٜسغ إٔ أغًب١ٝ المبشٛث ,(9.5بٓظب١ )

َ٪ػش ع٢ً إٔ ْظب١ عاي١ٝ َٔ ع١ٓٝ ايذساط١ يذِٜٗ خبر٠ ع١ًُٝ ط١ًٜٛ مما هعٌ 

 .ع٢ً ْتا٥ذٗا ا٫ط٦ُٓإايذساط١ أنجش دق١ ٚثك١ ٚتبعح 

, ٫ يمتًهٕٛ َ٪ٌٖ َٗني بٓظب١ ٛظؿينالمإٔ أغًب١ٝ ٚبايٓظب١ يًؼٗادات الم١ٝٓٗ ؾ     

"َشادع داخًٞ َعتُذ, ًِٜٝٗ َٔ "CIA( يمتًهٕٛ ػٗاد٠ %19) ١(, ٚإٔ ْظب71.4)

(, ًِٜٝٗ َٔ يمتًهٕٛ 7.1" المحاطب الإداسٟ المعتُذ" بٓظب١ )CMA"يمتًهٕٛ ػٗاد٠ 

(, ٜشدع ايباسح ريو بظبب استؿاع 2.4بٓظب١ ) " َشادع خاسدٞ َعتُذ"CPAػٗاد٠ 

 .تهًؿ١ ايؼٗادات الم١ٝٓٗ



 
 

 175 
 
 

 

 

 

 اعيفؤاد الطيري/ توفيق الجن      دور المراجعة الداخمية في الحد من المخاطر التكنولوجية لمشنول المالي في البنوك التجارية العاممة في الينن

ايظ١ٓ ايعاػش٠ ــ المجًذ ايعاػش
2025ّ( ــ ْٜٛٝٛــ 29ايعذد )

 
 

 ذساط١َتػيرات ٚأبعاد اي                  ثاْٝا : عشض ٚؼًٌٝ

 :عشض ٚؼًٌٝ أبعاد المشادع١ ايذاخ١ًٝ -أ

يتٛؿٝـ أبعاد المشادع١ ايذاخ١ًٝ تم اطتدذاّ ا٭ٚطاط اؿظاب١ٝ ٚايٛطٝط 

 :ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ , ٚتٛكٝشٗااؿظابٞ ٚا٫مشاؾات المعٝاس١ٜ ٚا٭١ُٖٝ ايٓظب١ٝ

 نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ:= 0

ٚا٭١ُٖٝ ايٓظب١ٝ يهؿا٠٤  ١عٝاسٜالم اتٚا٫مشاؾ ١اؿظابٝ ات( المتٛطط4اؾذٍٚ )

 المشادع ايذاخًٞ

 ايؿكشات ّ
المتٛطط 

 اؿظابٞ

ا٫مشاف 

 المعٝاسٟ

ا٭١ُٖٝ 

 ايٓظب١ٝ

تشتٝب 

 ايؿكشات
 َظت٣ٛ

ٜتُتع المشادع ايذاخًٞ بتأٌٖٝ عًُٞ  0

َٓاطب.
4.10 0.726 82 2 

 َشتؿع

يمتًو المشادع ايذاخًٞ خبرات  2

ٍُٛ ع١ًُٝ في ا٭ْع١ُ المحاطب١ٝ المع

بٗا في ايبٓو.

3.95 0.731 79 6 

 َشتؿل

يمتًو المشادع ايذاخًٞ خبرات  3

ع١ًُٝ في ا٭ْع١ُ المحاطب١ٝ المعٍُٛ 

 بٗا في ايبٓو.

4.07 0.712 81.4 3 

 َشتؿع

ٜتاح يًُشادع ايذاخًٞ في ايبٓو  4

سلٛس ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ المتعًك١ 

بمداطش ايتهٓٛيٛدٝا.

4.12 0.593 82.4 1 

 َشتؿع

ٜؼاسى المشادع ايذاخًٞ في الم٪تمشات أٚ  5

أٚ ٚسؾ ايعٌُ ايتي تٓاقؽ  ايٓذٚات

المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ في ايبٓٛى
3.98 0.924 79.6 5 

 َشتؿع

                             ٜ ع ذ المشادع ايذاخًٞ خط١ عٌُ  6

َشادع١ ػا١ًَ تتٓاطب َع طبٝع١ 

المداطش ايتي تٗذد عٌُ ايبٓو.
4.05 0.987 81 4 

 َشتؿع

 َشتؿع  81 0.809 4.045المحٛس نهٌ

ٚعظب تضٜٚذ ايباسح أؾشاد ايع١ٓٝ بمذُٛع١ َٔ ايؿكشات  ايظابلٜتلح َٔ اؾذٍٚ 

نٌ  عٔالمشادع ايذاخًٞ, لمعشؾ١ دسد١ َٛاؾكتِٗ نؿا٠٤ المـاغ١ بؼهٌ َجبت سٍٛ 

ٝ          عذ َتٛطط                       ؾكش٠, ٚقذ سكل ٖزا ايب  ً ا سظاب ايذسد١ ايه١ًٝ َٔ   َّٕ إ( سٝح 4.045ا بًؼ )      
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كع كُٔ ايؿ١٦ ايشابع١ َٔ ؾ٦ات َكٝاغ يٝهشت اـُاطٞ ايٛاقع١ ٖٚٛ َتٛطط ٜ ,(5)

(, ٖٚٞ ايؿ١٦ ايتي تؼير إلى خٝاس المٛاؾك١, َا ٜؿظش َظا١ُٖ ايهؿا٠٤ 3.40 -4.19بين)

مما  ,(0.451في ؼظين عٌُ المشادع ايذاخًٞ بذسد١ َشتؿع١, ٚبامشاف َعٝاسٟ )

 ٓ ً ٜذٍ ع٢ً إٔ ٖٓايو تباٜ مٛ المظت٣ٛ المشتؿع, ٚبًػت في إدابات أؾشاد ايع١ٓٝ  ا                     

أ١ُٖٝ مٛ ( سٝح تعهع الإداب١ ٌَٝ أؾشاد ايع١ٓٝ 0.81عذ )                   ا٭١ُٖٝ ايٓظب١ٝ يًب 

ايؿكشات تشاٚست  اتَتٛطط  َّٕ إعذ               ؾكشات ٖزا ايب  َٔ ٜٚتلحلمشادع ايذاخًٞ, انؿا٠٤ 

ٖٚٞ َتٛططات تترنض في ايؿ١٦ ايعًٝا ٚإٔ َٔ أبشص ايؿكشات ايتي  ,4.12ٚ 3.95بين  

المتعًك١ بإتاس١ ايؿشؿ١ يًُشادع ايذاخًٞ  (4عذ ايؿكش٠ )                     ُٗت في إهاب١ٝ ٖزا ايب أط

في ايبٓو ؿلٛس ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ المتعًك١ بمداطش ايتهٓٛيٛدٝا, نأع٢ً َتٛطط 

ٕ تطٜٛش المشادع ايذاخًٞ لمٗاسات٘ المتعًك١ إ(, مما ٜعني 4.12سظابٞ بًؼ )

ً ا٠٤ ٚخـٛؿ عًُ٘ بهؿي ٥٘بايتهٓٛيٛدٝا تضٜذ َٔ أدا في ايعـش ا َع تطٛس ايتهٓٛيٛدٝا         

 .اؿاكش, ٚايتطٜٛش المظتُش ي٘ ٚاعتُاد ايٓٛى ايتذاس١ٜ عًٝٗا

 ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى المٗني:-2

ٚا٭١ُٖٝ ايٓظب١ٝ ٫يتضاّ  ١المعٝاسٜ اتٚا٫مشاؾ ١اؿظابٝ اتالمتٛطط (5اؾذٍٚ )

 نيالمشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى المٗ

 ايؿكشات ّ
المتٛطط 
 اؿظابٞ

ا٫مشاف 
 المعٝاسٟ

ا٭١ُٖٝ 
 ايٓظب١ٝ

تشتٝب 
 ايؿكشات

 المظت٣ٛ

يمتًو المشادع ايذاخًٞ المعشؾ١ ايهاؾ١ٝ  7
ًٛى المٗني اٛعذ ايظ  َشتؿع 7 83.4 0.824 4.17بك

8  ١ٝ ١ المٗٓ آٜ ًٜتضّ المشادع ايذاخًٞ ببزٍ ايع
١َ ١ اي٬ص  دذا َشتؿع 2 85.8 0.636 4.29اٚيؿٝٓ

ٜتُتع المشادع ايذاخًٞ باطتك٬ي١ٝ تا١َ في  9
 َشتؿع دذا 4 84.2 0.842 4.21أدا٤ عًُ٘

عٓذ  ايٓضا١ٖ ٚاؿٝاد ًٜتضّ المشادع ايذاخًٞ 00
 َشتؿع 6 83.8 0.833 4.19أدا٤ عًُ٘

00  ١ ٜتُٝض أدا٤ المشادع ايذاخًٞ بايظش١ٜ ايتاَ
٘ ّ بمٗاَ اٝ  َشتؿع دذا 1 89 0.739 4.45عٓذ ايك

ٜكّٛ المشادع ايذاخًٞ بشؾع تكشٜشٙ إلى  02
 َشتؿع دذا 3 85.8 0.774 4.29الإداس٠ بذٕٚ ؼٝض ٭ٟ طشف

ٜكّٛ المشادع ايذاخًٞ بالإؾـاح عٔ  03
جمٝع ايٓتا٥ر ايتي ٜتٛؿٌ ايٝٗا 

بمٛكٛع١ٝ تا١َ.
 َشتؿع دذا 5 84.2 0.717 4.21

 َشتؿع دذا 89. 0.774 4.43المحٛس نهٌ
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ٝ       َتٛطط سكل عذ         ٖزا ايب إٔ  ٍٚ ٜتلح َٔ اؾذ ً ا سظاب ُ ا ( 4.43ا بًؼ )       ً   عً   

ٖٚٛ َتٛطط ٜكع كُٔ ايؿ١٦ اـاَظ١ َٔ ؾ٦ات  ,(5إٔ ايذسد١ ايه١ًٝ َٔ)ب

 (, ٖٚٞ ايؿ١٦ ايتي تؼير إلى خٝاس َٛاؾل4.20 -5َكٝاغ يٝهشت ايٛاقع١ بين)

ادع كٛاعذ ايظًٛى المٗني في سؾع أدا٤ المشب, َا ٜؿظش َظا١ُٖ ا٫يتضاّ بؼذ٠

ً ايذاخًٞ بذسد١ َشتؿع١ دذ  ا٭١ُٖٝ ايٓظب١ٝ ٚ(, 0.774ا, ٚبامشاف َعٝاسٟ )                      

( سٝح تعهع الإداب١ َظت٣ٛ ا٫ْظذاّ ايهبير َع تٛسذ ايكٓاعات 0.89)

ٚإٔ َٔ أبشص ايؿكشات ايتي أطُٗت  ,,           ٖزا ايب عذاـاؿ١ بين َذٜشٟ ايبٓٛى مٛ 

تضاّ المشادع ايذاخًٞ بايظش١ٜ ( المتعًك١  باي11عذ ايؿكش٠ )                 في إهاب١ٝ ٖزا ايب 

(, مما ٜعني إٔ أِٖ َا 4.45عٓذ ايكٝاّ بمٗاَ٘ نأع٢ً َتٛطط سظابٞ بًؼ )

ْ  يهظبتًتضّ ب٘ ايبٓٛى ٖٞ ايظش١ٜ ايتا١َ ٖٚزا َِٗ  ً ع٤٬ُ دذد ٚ كُا ا َٔ               

ا َٔ المٓاؾظ١ ايؼذٜذ٠ َع ايبٓٛى                                   ايبٓو ــٛؿٝات ايع٤٬ُ ايكذا٢َ ٚخٛؾ 

 عًَٛات.ا٭خش٣ في ساي١ تظشبت الم

 :ايتهٓٛيٛدٝا ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ لمداطش-3

ٚا٭١ُٖٝ ايٓظب١ٝ يتشذٜذ  ات المعٝاس١ٜٚا٫مشاؾ ١اؿظابٝ اتالمتٛطط( 6)اؾذٍٚ

 ايتهٓٛيٛدٝا لمداطش ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ

 ايؿكشات ّ
المتٛطط 

 اؿظابٞ

ا٫مشاف 

 المعٝاسٟ

ا٭١ُٖٝ 

 ايٓظب١ٝ

تشتٝب 

 ايؿكشات
 ٣ٛالمظت

ٜكّٛ المشادع ايذاخًٞ بتؿعٌٝ َعٝاس المشادع١ ايذٚيٞ   04

المتعًل بالمداطش في ايبٓو. 2020سقِ 
3.86 0.843 77.2 6 

 َشتؿع

ٜكّٛ المشادع ايذاخًٞ بمشاقب١ ا٭ْع١ُ َٚتابع١  05

ايعاًَين في سؿغ ايبٝاْات ٚا٭َٔ ايظٝبراْٞ.
3.95 0.539 79 4 

 َشتؿع

ٞ َٔ نؿا٠٤ ايعاًَين ايكا٥ُين ٜتأنذ المشادع ايذاخً 06

ع٢ً أْع١ُ ايبٓو.
3.86 0.751 77.2 7 

 َشتؿع

 اـطش ايتيٜكّٛ المشادع ايذاخًٞ بايتعشف ع٢ً َٛاطٔ  07

ٜ ع ًِ الإداس٠ عٓٗا.                                تٗذد ايبٓو ٚ
4.21 0.606 84.2 1 

َشتؿع 

 دذا

وذد المشادع ايذاخًٞ َا إرا ناْت المداطش في المظت٣ٛ  08

                    ؼهٌ خطشا  ع٢ً ايبٓو.المكبٍٛ أٚ ٫ ت
4.05 0.582 81 2 

 َشتؿع

ٜشتب المشادع ايذاخًٞ المداطش بٓا٤ ع٢ً دسد١ خطٛستٗا  09

ٚأٚي١ٜٛ َٛادٗتا.
3.93 0.867 78.6 5 

 َشتؿع

ٜكترح المشادع ايذاخًٞ ايٛطا٥ٌ ٚا٭طايٝب الم١ُ٥٬  20

يًتعاٌَ َع نٌ خطش.
3.86 0.718 77.2 8 

 َشتؿع

خًٞ بتبًٝؼ الإداس٠ ايعًٝا عٔ المداطش ايتي ٜكّٛ المشادع ايذا 20

 ِ ٌ إداس٠ المداطشإلم ٜت ٔ قب  داستٗا بهؿا٠٤ َ
3.98 0.780 79.6 3 

 َشتؿع

 َشتؿع 790. 0.516 3.96نهٌ المحٛس 
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ٝ       َتٛطط سكل عذ         ٖزا ايب إٔ ٜتلح َٔ اؾذٍٚ   ً ا سظاب   َّٕ إ( سٝح 3.96ا بًؼ )      

ايؿ١٦ ايشابع١ َٔ ؾ٦ات َكٝاغ يٝهشت ٖٚٛ َتٛطط ٜكع كُٔ  ,(5ايذسد١ ايه١ًٝ َٔ)

(, ٖٚٞ ايؿ١٦ ايتي تؼير إلى خٝاس المٛاؾك١, َا ٜؿظش 3.40 -4.19اـُاطٞ ايٛاقع١ بين )

بذسد١ َشتؿع١,  ٥َ٘ظا١ُٖ ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ يًُداطش َٔ صٜاد٠ أدا

اد ايع١ٓٝ ( سٝح تعهع الإداب١ ٌَٝ أؾش0.79أ١ُٖٝ ْظب١ٝ )ٚ, 0.516ٚبامشاف َعٝاسٟ )

أ١ُٖٝ ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ يًُداطش, ٚإٔ َٔ أبشص ايؿكشات ايتي أطُٗت مٛ 

( المتعًك١ بكٝاّ المشادع ايذاخًٞ بايتعشف ع٢ً َٛاطٔ 17عذ ايؿكش٠ )                 في إهاب١ٝ ٖزا ايب 

ٜ ع ًِ الإداس٠ عٓٗا, نأع٢ً َتٛطط سظابٞ بًؼ ) (, مما 4.21                                                                اـطش ايتي تٗذد ايبٓو ٚ

لماّ المشدع بالمداطش َٚعشؾ١ اػهالها ٚخاؿ١ ايتهٓٛيٛد١ٝ َٓٗا ٚإب٬ؽ الإداس٠ إٕ ٜعني أ

لها ٜكًٌ َٔ سذٚخ تًو  ١المٓاطب ات                                        ايعًٝا عٔ ٖزٙ المداطش ٫ؽار الإداس٠ الإ دشا٤

 المداطش بؼهٌ نبير.

 المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ:-ب

ٚا٭١ُٖٝ ايٓظب١ٝ يًُداطش  ٝاس١ٜات المعٚا٫مشاؾ ١اؿظابٝ اتالمتٛطط (7)اؾذٍٚ

 ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ

 ايؿكشات ّ
المتٛطط 

 اؿظابٞ

ا٫مشاف 

 المعٝاسٟ

ا٭١ُٖٝ 

 ايٓظب١ٝ

تشتٝب 

 ايؿكشات
 المظت٣ٛ

قٛاعذ ايبٝاْات في ايبٓو غير َتها١ًَ َع تطٛس  22

 ايتهٓٛيٛدٝا ايشق١ُٝ.
3.48 0.890 69.6 5 

 َشتؿع

 َشتؿع 4 71.4 1.016 3.57.              تر١ْٝٚ غير ناف تأَين ايبٝاْات الإيه 23

 َتٛطط 11 62.8 0.926 3.14تـُِٝ أْع١ُ ايبٓو ٫ تت٤٬ّ َع طبٝع١ ايعٌُ.  24

 َشتؿع 7 68 1.083 3.40ؾؼٌ أْع١ُ ايبٓو في الاص ا٭عُاٍ. 25

 َشتؿع 2 73.8 1.024 3.69ايتٛقـ المؿاد٧ يٮْع١ُ أثٓا٤ ايعٌُ. 26

 َشتؿع 6 69 1.064 3.45المظتُش٠ ٭ْع١ُ ايبٓو.عذّ ايـٝا١ْ  27

ٓاعٞ طاِٖ في صٜاد٠ كاطش طؿتطٛس ايزنا٤ ا٫ 28

ايؼٍُٛ المايٞ.
3.76 1.031 75.2 1 

 َشتؿع

ْكف ايهٛادس المتدــ١ في فاٍ أَٔ المعًَٛات  29

)ا٭َٔ ايظٝبراْٞ(.
3.69 0.897 73.8 3 

 َشتؿع

 َتٛطط 8 67.6 1.035 3.38اًَين .إطا٠٤ اطتدذاّ ا٭ْع١ُ َٔ قبٌ ايع 30

 َتٛطط 10 64.2 1.071 3.21سذٚخ اخترام َ٪ثش خاسدٞ ٭ْع١ُ ايبٓو. 30

32 ١ٝ ر الإيهترْٚ ّ ايبراَ ك١ اطتدذا عشؾ١ ايع٤٬ُ طشٜ  َّ  َشتؿع 9 66.6 1.119 3.33عذ

 َشتؿع - 69.2 1.014 3.46المتٛطط اؿظابٞ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ
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ٝ       َتٛطط سكل عذ         ٖزا ايب  إٔ لح َٔ اؾذٍٜٚت ً ا سظاب   َّٕ إ( سٝح 3.46ا بًؼ )      

ٖٚٛ َتٛطط ٜكع كُٔ ايؿ١٦ ايشابع١ َٔ ؾ٦ات َكٝاغ  ,(5ايذسد١ ايه١ًٝ َٔ)

(, ٖٚٞ ايؿ١٦ ايتي تؼير إلى خٝاس 3.40 -4.19يٝهشت اـُاطٞ ايٛاقع١ بين )

ػت٢ ايٛطا٥ٌ  يًشذ َٔ  المٛاؾك١, َا ٜؿظش إٔ ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايتكًٝذ١ٜ تظتدذّ

(, ٚأ١ُٖٝ ْظب١ٝ 1.014ًؼٍُٛ المايٞ, ٚبامشاف َعٝاسٟ )يالمداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ 

أ١ُٖٝ قٝاّ ايبٓٛى بتطٜٛش الإلماّ مٛ سٝح تعهع الإداب١ ٌَٝ أؾشاد ايع١ٓٝ  %(69)

بالمداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ  يتهٕٛ قادس٠ ع٢ً اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ 

( المتعًك١ 28عذ ايؿكش٠ )                                           َٔ أبشص ايؿكشات ايتي أطُٗت في إهاب١ٝ ٖزا ايب  المايٞ, ٚإٔ

بتطٛس ايزنا٤ ا٫ؿطٓاعٞ َٚظاُٖت٘ في صٜاد٠ كاطش ايؼٍُٛ المايٞ, نأع٢ً 

(, مما ٜعني إٔ يًزنا٤ ا٫ؿطٓاعٞ ٚتطٛسٙ 3.76بًؼ )سٝح َتٛطط سظابٞ 

ٚإٔ ع٢ً ايبٓٛى  ,المايٞ المتظاسع أثش نبير في صٜاد٠ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ

ًتعاٌَ َع ٖزٙ المداطش يا٫ٖتُاّ ب٘ ٚريو بتٛظٝـ أػداق أنؿا٤ لهِ ايكذس٠ 

 ٚاؿذ َٔ تأثيرٖا. 

 َٚٓاقؼتٗااختباس ؾشكٝات ايذساط١         ثايجا : 

َظتك١ً َٚتػير تابع ٚا٫ستباط غير َعًُٞ ؾإٕ أْظب  أبعادًبشح عذ٠ يبما إٔ 

١ًٝ في اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ ختباس يتشذٜذ دٚس المشادع١ ايذاخا

اختباس َعاٌَ استباط نزيو ٚ,  ,المتعذد ٚايبظٝطالمايٞ ٖٛ ا٫مذاس غير اـطٞ 

 لمعشؾ١ ا٫ستباط بين المتػيرات المظتك١ً ٚالمتػير ايتابع. ايشتب يظبيرَإ

 :ايؿشك١ٝ ايش٥ٝظ١اختباس -0

شادع١ ايذاخ١ًٝ ٚاؿذ َٔ بين دٚس المرات د٫ي١ إسـا١ٝ٥ ٫ تٛدذ ع٬ق١ "

 ."في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ المايٞ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ

اختباس ا٫مذاس غير اـطٞ المتعذد ٫ٚختباس ٖزٙ ايؿشك١ٝ اطتدذّ ايباسح 

(Nonlinear Regression Analysis) ٚبما إٔ ايع٬ق١ يٝظت خط١ٝ ؾ٬ بذ ,

ؼذٜذ ْٛع ايع٬ق١ بين ا٭بعاد المظتك١ً ٚالمتػير ايتابع                          قبٌ إ دشا٤ ٖزا اختباس َٔ

 R ٚاختٝاس أنبر ْظب١ يـ  Curve Estimationٚريو باطتدذاّ ؼًٌٝ 
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square :ٞٚريو ع٢ً ايٓشٛ ايتاي 

 (Curve Estimation( اختباس )8دذٍٚ )

 ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ ؼذٜذ

 لمداطش ايتهٓٛيٛدٝا

ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ 

 اعذ ايظًٛى المٗنيبكٛ
 نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ

 ْٛع ايع٬ق١

R Square R R Square R R Square R 
0.054 0.232 0.046 0.214 .0390 0.197 Linear 
0.054 0.233 0.051 0.227 0.041 0.202 Logarithmic 
0.054 0.233 0.058 0.241 0.042 0.204 Inverse 
0.054 0.233 0.052 0.227 0.040 0.200 Quadratic 
0.061 0.247 0.084 0.289 0.047 0.216 Cubic 
0.041 0.202 0.061 0.248 0.010 0.099 Compound 
0.040 0.200 0.067 0.259 0.011 0.105 Power 
0.039 0.197 0.074 0.272 0.012 0.111 S 
0.041 0.202 0.061 0.248 0.010 0.099 Growth 
0.041 0.202 0.061 0.248 0.010 0.099 Exponential 
.0410 0.202 .0610 0.248 0.010 .0990 Logistic 

في المتػيرات المظتك١ً  R squareَٔ خ٬ٍ اؾذٍٚ ايظابل ٬ْسغ بإٔ أنبر 

 ايتي تمجٌ بالمعادي١ ايتاي١ٝ:  Cubicايج٬ث١ ٖٞ عٓذ ايع٬ق١ ايتهعٝب١ٝ 

 y= b0+b1X1+b2X2+b3X2
2
+b4X3+b5X3

2
+b6X33 

 ( ٚناْتSPSSع٢ً بشْاَر ) ٗاًتشًٝقاّ ايباسح ب المعادي١ٜذ ْٛع ٚبعذ ؼذ

 ناٯتٞ:ايٓتا٥ر 

 (ANOVA( اختباس ا٫مذاس المتعذد غير اـطٞ )9دذٍٚ )

R
2  َتٛطط المشبعات دسد١ اؿش١ٜ

فُٛع 

 المشبعات
 )المـذس( 

0.065 

 (ا٫مذاس)  273.270 39.039 7

 ) ايبٛاقٞ(  23.069 6590. 35

 المجُٛع  غير المـشح()  296.339  42

 )المجُٛع المـشح(  24.669  41

 َعاٌَ ايتشذٜذ ٬ْسغ بإٔ ق١ُٝايظابل ( ANOVAَٔ خ٬ٍ دذٍٚ )
R

2
  = 

%( ؾكط َٔ ايتبأٜ اؿاؿٌ في المتػير 6.5المتػيرات المظتك١ً تؿظش)ٕ إ :أ0.065ٟ
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ذٍ ع٢ً ٖٚزا ٜ ,(41دسد١ اؿش١ٜ)ايتابع )المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ( عٓذ 

٫ تٛدذ بأْ٘: "تكبٌ ايؿشك١ٝ ايـؿش١ٜ , ٚبايتايٞ ٚدٛد ع٬ق١ بين المتػيرٜٔعذّ 

بين دٚس المشادع١ ايذاخ١ًٝ ٚ اؿذ َٔ المداطش رات د٫ي١ إسـا١ٝ٥ ع٬ق١ 

 ."ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔفي ايبٓٛى  المايٞ ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ

 اختباس ايؿشكٝات المتؿشع١ َٔ ايؿشك١ٝ ايش٥ٝظ١:-2

ٚقذ اطتدذّ ايباسح ؼًٌٝ ا٫مذاس غير اـطٞ ايبظٝط يتشذٜذ ايع٬ق١ بين 

المتػيرات المظتك١ً ٚالمتػير ايتابع ٚبما إٔ ايع٬ق١ تهعٝب١ٝ ؾإٕ َعاديتٗا ع٢ً ايٓشٛ 

 ايتايٞ:

y= b0+b1X+b2X
2
+b3X

3
 

اختباس ٜكٝع َكذاس ق٠ٛ ٖٚٛ  طتدذّ ايباسح نزيو اختباس ا٫ستباط يظبيرَإ ٚا

ا٫ستباط بين َتػيرٜٔ ع٢ً ؿٛس٠ بٝاْات ٚؿؿ١ٝ ٚعٝٓات ؿػير٠ يمهٔ ٚكعٗا في ؿٛس٠ 

 .تشتٝب١ٝ, ٖٚٛ اختباس َٓاطب في ساٍ نإ تٛصٜع ايبٝاْات غير طبٝعٞ

 ا٭ٚلى:ايؿشع١ٝ ايؿشك١ٝ اختباس -أ

"٫ تٛدذ ع٬ق١ بين نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ ٚاؿذ  :أْ٘ تٓف ايؿشك١ٝ ع٢ً

 َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ"

ا٫ستباط ( اختباس00) دذٍٚ  ٚ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ  ايع٬ق١  ٚ بين نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ

 يًؼٍُٛ المايٞ

 ا٫ستباط يـ )طبيرَإ(اختباس  ا٫مذاس غير اـطٞ ايبظٝط

Parameter اـطأ المعٝاسٟ ايتكذٜش E/Std دسد١ اؿش١ٜ R
2 Spearman Sig ايذ٫ي١ 

b0 8.584 3.879  

41 0.255 0.010 0.95 0.05 
b1 -7.584 5.744 -1.320 

b2 2.841 2.680 1.060 

b3 -0.312 0.388 -0.804 

 َا ًٜٞ: ايظابل ٬ْسغ َٔ اؾذٍٚ
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Rايع٬ق١: بايٓعش إلى  -0
ٕ إ :ٟأ(0.255) =  َعاٌَ ايتشذٜذ ق٬ْ١ُٝسغ بإٔ  2

%( َٔ ايتبأٜ اؿاؿٌ في المداطش 25نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ تؿظش)

ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ ٖٚٞ ْظب١ كعٝؿ١, ٖٚزا ٜذٍ ع٢ً عذّ ٚدٛد ع٬ق١, 

بين نؿا٠٤ المشادع ٜتِ قبٍٛ ايؿشك١ٝ ايـؿش١ٜ بأْ٘ "٫ تٛدذ ع٬ق١ ٚبايتايٞ 

ايذاخًٞ ٚاؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ 

 ايعا١ًَ في ايُٝٔ"

ٖٚزا  ,(0.10إٔ ق١ُٝ َعاٌَ طبيرَإ)تبين ا٫ستباط : بٛاطط١ اختباس طبيرَإ  -2

ً    ٜذٍ ع٢ً ٚدٛد ق١ُٝ َٛدب١ يهٓٗا كعٝؿ١ دذ ا,  َٚظت٣ٛ ايذ٫ي١ الإسـا١ٝ٥                                      

ٚعًٝ٘ ؾ٬ ٜٛدذ %. 0.05ٖٚٞ أنبر َٔ َظت٣ٛ ايذ٫ي١ المع١ٜٛٓ  ,(0.949تظاٟٚ )

 المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞٚاؿذ َٔ استباط بين نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ 

 .في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ

 :ايؿشع١ٝ ايجا١ْٝايؿشك١ٝ اختباس -ب

لمشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ "٫ تٛدذ ع٬ق١ بين ايتضاّ ا :تٓف ايؿشك١ٝ ع٢ً أْ٘

ايظًٛى المٗني ٚاؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ 

 ايعا١ًَ في ايُٝٔ"

بين ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ  ايع٬ق١ ٚا٫ستباط ( اختباس00دذٍٚ)

 ايظًٛى المٗني ٚالمداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ

 ٝطا٫مذاس غير اـطٞ ايبظ
اختباس ا٫ستباط يـ )طبيرَإ(

Paramete

r 
R دسد١ اؿش١ٜ E/Std اـطأ المعٝاسٟ ايتكذٜش

2 Spearman Sig 
 ايذ٫ي١

b0 3.478 1.726  

41 .1300 0.264 0.091 0.05 
b1 -2.087 2.402 -0.868 

b2 1.137 0.990 1.148 

b3 -0.157 0.119 -1.319 

 َا ًٜٞ: ابلايظ٬ْسغ َٔ اؾذٍٚ 

Rايع٬ق١: بايٓعش إلى  -0
إٕ  :أٟ(0.130)  = َعاٌَ ايتشذٜذ ق٬ْ١ُٝسغ بإٔ  2

%( َٔ ايتبأٜ اؿاؿٌ 03تؿظش)ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى المٗني 
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ً    في المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ ٖٚٞ ْظب١ ق١ًًٝ دذ ا.  ٚعًٝ٘ ٜتِ قبٍٛ                                                   

ع٬ق١ بين ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ  "٫ تٛدذ :ايؿشك١ٝ ايـؿش١ٜ بأْ٘

ايظًٛى المٗني ٚاؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى 

 ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ"

. ٖٚزا (0.264بٛاطط١ اختباس طبيرَإ تبين إٔ ق١ُٝ َعاٌَ طبيرَإ ) :ا٫ستباط -2

ي١ الإسـا١ٝ٥ تظاٟٚ َٚظت٣ٛ ايذ٫ٜذٍ ع٢ً ٚدٛد ق١ُٝ َٛدب١ يهٓٗا كعٝؿ١, 

ٚعًٝ٘ ؾ٬ ٜٛدذ استباط  %.0.05ٖٚٞ أنبر َٔ َظت٣ٛ ايذ٫ي١ المع١ٜٛٓ  ,(0.091)

بين ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى المٗني ٚبين المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ 

 .في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ يًؼٍُٛ المايٞ

 :ايؿشع١ٝ ايجايج١ايؿشك١ٝ اختباس -ز

"٫ تٛدذ ع٬ق١ بين ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ  :يؿشك١ٝ ع٢ً أْ٘تٓف ا

لمداطش ايتهٓٛيٛدٝا ٚاؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى 

 ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ"

بين ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ  ايع٬ق١ ٚا٫ستباط ( اختباس02دذٍٚ )

 طش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞلمداطش ايتهٓٛيٛدٝا ٚالمدا

 اختباس ا٫ستباط ٍ )طبيرَإ( ا٫مذاس غير اـطٞ ايبظٝط

Parameter اـطأ المعٝاسٟ ايتكذٜش E/Std دسد١ اؿش١ٜ R
2 Spearman Sig 

 ايذ٫ي١

b0 2.222 5.312  

41 .0770 0.195 0.217 0.05 
b1 0.401 7.742 0.051 

b2 -0.324 3.584 -0.090 

b3 0.094 0.525 0.179 

 َا ًٜٞ: ايظابل٬ْسغ َٔ اؾذٍٚ 

Rبايٓعش إلى  -3
إٕ ؼذٜذ  :أٟ(0.077)  = َعاٌَ ايتشذٜذ ق٬ْ١ُٝسغ بإٔ  2

%( ؾكط َٔ ايتبأٜ 7.7لمداطش ايتهٓٛيٛدٝا تؿظش)المشادع ايذاخًٞ  ٚتكِٝٝ

ً اؿاؿٌ في المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ ٖٚٞ ْظب١ ق١ًًٝ دذ   ا. ٚبايتايٞ                                                        
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المشادع  ؼذٜذ ٚتكِٝٝ"٫ تٛدذ ع٬ق١ بين  :ؾٝتِ قبٍٛ ايؿشك١ٝ ايـؿش١ٜ بأْ٘

ٚاؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في  لمداطش ايتهٓٛيٛدٝاايذاخًٞ 

 ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ"

, (0.195بٛاطط١ اختباس طبيرَإ تبين إٔ ق١ُٝ َعاٌَ طبيرَإ ) :ا٫ستباط -4

َٚظت٣ٛ ايذ٫ي١ الإسـا١ٝ٥ ٖٚزا ٜذٍ ع٢ً ٚدٛد ق١ُٝ َٛدب١ يهٓٗا كعٝؿ١, 

ٚعًٝ٘ ؾ٬  %.0.05ٖٚٞ أنبر َٔ َظت٣ٛ ايذ٫ي١ المع١ٜٛٓ ,(0.217تظاٟٚ)

ٜٛدذ استباط بين ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ لمداطش ايتهٓٛيٛدٝا ٚبين 

 .١ ايعا١ًَ في ايُٝٔفي ايبٓٛى ايتذاسٜ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ

 

 المبشح اـاَع

 اطتٓتادات ايذساط١ ٚتٛؿٝاتٗا

 :ا٫طتٓتادات      أ٫ٚ : 

ايتكًٌٝ  ٚأ٫ ٜٛدذ دٚس رٚ د٫ي١ إسـا١ٝ٥ بين نؿا٠٤ المشادع ايذاخًٞ ٚاؿذ  -0

َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ, ٚريو ٭ْ٘ َٔ دٚس ايعاًَين في تك١ٝٓ 

 ٚايتٛنٝذٟ شادع١ ايذاخ١ًٝ في ايذٚس ا٫طتؼاسٟالمعًَٛات ٚإنما ٜكتـش دٚس الم

 .ؾكط

٫ تٛدذ ع٬ق١ رات د٫ي١ إسـا١ٝ٥ بين ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى   -2

المٗني ٚبين اؿذ أٚ ايتكًٌٝ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى 

 ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ.

بين ؼذٜذ ٚتكِٝٝ المشادع ايذاخًٞ لمداطش  ٫ تٛدذ ع٬ق١ رات د٫ي١ إسـا١ٝ٥ -3

ايتهٓٛيٛدٝا ٚاؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛد١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى ايتذاس١ٜ 

 ايعا١ًَ في ايُٝٔ.

ؾشاد ع١ٓٝ ايذساط١ أتٛدذ ؾشٚم رات د٫ي١ إسـا١ٝ٥ بين َتٛططات اطتذاب١ ٫  -4

د١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ في سٍٛ دٚس المشادع١ ايذاخ١ًٝ في اؿذ َٔ المداطش ايتهٓٛيٛ
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                                 يًعُش في ايب عذٜٔ: ايجاْٞ ٚايجايح ايبٓٛى ايتذاس١ٜ ايعا١ًَ في ايُٝٔ تعض٣ 

                                                       المظتكًين ٚايشابع ايتابع, بُٝٓا تٛدذ ؾشٚم في ايب عذ ا٭ٍٚ.

سلٛس المشادع ايذاخًٞ يًذٚسات ايتذسٜب١ٝ المتعًك١ بهٝؿ١ٝ ايتعاٌَ َع  ٕإ -5

 ا٠٤ المشادع ايذاخًٞ.المداطش ٜضٜذ بؼهٌ نبير ًَٚشٛظ َٔ نؿ

ايتضاّ المشادع ايذاخًٞ بايظش١ٜ ايتا١َ عٓذ أدا٤ َٗاَ٘ ٜظاعذ في ؼكٝل قٛاعذ  -6

ايظًٛى المٗني ٖٚزا َِٗ في المحاؾع١ ع٢ً ايع٤٬ُ ايكذا٢َ ٚنظب ع٤٬ُ 

دذد ٚاؿذ َٔ تظشٜب المعًَٛات أٚ اخترام ايبٓٛى با٫عتُاد ع٢ً تًو 

 المعًَٛات.

ٕ  َعشؾ١ المشادع ا -7                                                     يذاخًٞ لمٛاطٔ اـطش ايتي قذ تٗذد ايبٓو ثِ إ ع٬ّ الإداس٠   َّ               إ

 ايعًٝا عٓٗا ٫ ؽاد الإدشا٤ات المٓاطب١ ٜكًٌ َٔ سذٚخ تًو المداطش.

ٕ  تطٛس ايزنا٤ ا٫ؿطٓاعٞ قذ أطِٗ بؼهٌ نبير في صٜاد٠ كاطش ايؼٍُٛ  -8   َّ                                                           إ

ٕ  ع٢ً ايبٓٛى ا٫ٖتُاّ ب٘ ٚريو َٔ خ٬ٍ تٛظٝـ أػداق أنؿا٤            َّ                                                    المايٞ, ٚإ

 لهِ ايكذس٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع ٖزٙ المداطش ٚاؿذ َٔ تأثيرٖا.   

 ايتٛؿٝات:        ثاْٝا : 

خاؿ١ ٚايبٓٛى بـٛس٠ عا١َ إٔ تٗتِ بتأٌٖٝ  -َٛكع ايذساط١-ع٢ً ايبٓٛى -0

ٝ ا يٮْع١ُ المحاطب١ٝ المعٍُٛ بٗا في ايبٓو لما لها  ٝ ا ٚعًُ ً                                           المشادع ايذاخًٞ عًُ        ً                   

 خًٞ.َٔ أ١ُٖٝ في صٜاد٠ نؿا٠٤ المشادع ايذا

 تعشٜـ المشادع ايذاخًٞ بكٛاعذ ايظًٛى المٗني ٚكشٚس٠ ايتضاَ٘ بتطبٝكٗا. -2

المتعًل  2020كشٚس٠ قٝاّ المشادع ايذاخًٞ بتطبٝل َعٝاس المشادع١ ايذاخًٞ سقِ  -3

 بالمداطش ٚريو يًشذ َٓٗا.

بتـُِٝ أْعُتٗا بما ٜت٤٬ّ َع طبٝع١  -َٛكع ايذساط١-قٝاّ ايبٓٛى -4

ادعين ايذاخًين ايتعاٌَ َع تًو ا٭ْع١ُ بظٗٛي١ ايعٌُ يهٞ ٜظٌٗ ع٢ً المش

 ٜٚظش.



 
 

111 
 
 

 

 

 

 فؤاد الطيري/ توفيق الجناعي      الداخمية في الحد من المخاطر التكنولوجية لمشنول المالي في البنوك التجارية العاممة في الينن دور المراجعة

ايظ١ٓ ايعاػش٠ ــ المجًذ ايعاػش
2025ّ( ــ ْٜٛٝٛ ــ 29ايعذد )

 
 

 دٚس في ايذؾع بعذ١ً ايؼٍُٛ المايٞ في ايُٝٔ يتٛانب ايتطٛس ايعالمٞ لما ي٘ َٔ -5

 اؿذ َٔ ايؿكش ٚسؾع ا٫قتـاد المحًٞ.

ع٢ً ايذٚس ا٫طتؼاسٟ ٚإنما ٜتِ إدخاي٘ في ايذاخًٞ إٔ ٫ ٜكتـش عٌُ المشادع  -6

يًتكًٌٝ بؼهٌ َع إداس٠ المداطش د١ٝ يًؼٍُٛ المايٞ المداطش ايتهٓٛيٛ َشاقب١

 نبير َٔ ٖزٙ المداطش ٚريو لما ٜتُتع ب٘ َٔ خبرات تظاعذٙ في ريو.

 , ممٔخبرا٤ في ا٭َٔ ايظٝبراْٞ تٛظٝـب -َٛكع ايذساط١-ايبٓٛىإٔ تكّٛ  -7

يًشذ َٔ  ايتعاٌَ َع ايتهٓٛيٛدٝا ٚخاؿ١ ايزنا٤ ا٫ؿطٓاعٞفي لهِ ايكذس٠ 

 .يؼٍُٛ المايٞكاطشٙ ع٢ً ا

بؿتح ؾشٚع لها ٚغاؿ١ في المحاؾعات  -َٛكع ايذساط١-ايبٓٛىإٔ تكّٛ  -8

ايٓا١َٝ يًظُاح بإٜـاٍ اـذَات المـشؾ١ٝ ٚدَر أنبر قذس ممهٔ َٔ المجتُع 

 في ايؼٍُٛ المايٞ.
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 قا١ُ٥ المـادس ٚالمشادع 

                             أ٫ٚ : المـادس ٚالمشادع ايعشب١ٝ

 (دٚس ا٫ْتؼاس ا2006أبٛ د١ٜ, َادذ ,) لمـشفي ٚا٫ػتُاٍ المايٞ في ايٓؼاط

ا٫قتـادٟ ايؿًظطٝني, سطاي١ َادظتير)غير َٓؼٛس٠(, داَع١ ا٭صٖش, غض٠. 

 ؾًظطين.

 (ًٞدٚس ايشقاب١ ايذاخ١ًٝ ٚالمشادع١ اـاسد١ٝ في 2000أحمذ, ٚدذإ ع ,)

 ؼظين أدا٤ الم٪طظ١, سطاي١ َادظتير)غير َٓؼٛس٠(, داَع١ اؾضا٥ش. اؾضا٥ش.

 (: َؿاِٖٝ سذٜج١ في ايشقاب١ الماي١ٝ في ايكطاع 2000يذ ساغب)اـطٝب, خا

 ايعاّ ٚاـاق. َهتب١ المجتُع ايعشبٞ يًٓؼش ٚايتٛصٜع, ا٭سدٕ.

 (إطاس َكترح لمعاٜير المشادع١ ايذاخ١ًٝ في ظٌ تطٛس 0994ايشًَٞ, عبذ الله قُذ ,)

(, 2ايعذد)(, 8تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات, ف١ً ايبشٛخ ايتذاس١ٜ المعاؿش٠, المجًذ)

 داَع١ دٓٛب ايٛادٟ. َـش.

 (تطٜٛش أدا٤ ايتذقٝل ايذاخًٞ في ايبٓٛى 0000ايعٓضٟ, طالم قُذ المعطؽ ,)

كترح يًشذ َٔ كاطش ايؼٍُٛ المايٞ, المج١ً ايع١ًُٝ   َ ايهٜٛت١ٝ نُذخٌ

اٚيبشٛخ الماي١ٝ ٚالإداس١ٜ, المجًذ)  (, داَع١ ايظادات. َـش.0(, ايعذد)6يًذساطات 

 (, َذ٣ تطبٝل أبعاد ايؼٍُٛ المايٞ في ايبٓٛى 2023ٜظًِ) ايعٛؾ, أحمذ

اي١ُٝٓٝ, دساط١ َٝذا١ْٝ ع٢ً ع٤٬ُ ايبٓٛى اي١ُٝٓٝ في قاؾع١ سلشَٛت, 

سلشَٛت, –ف١ً عذٕ يًعًّٛ الإْظا١ْٝ ٚا٫دتُاع١ٝ, ن١ًٝ المجتُع 

 ايُٝٔ.

 (ٔقٛاعذ طًٛى ٚآداب ١َٓٗ ايتذقٝل ٚأثشٖا ع٢ً 2002المطيرٟ, عبذ ايشحم ,)

ٛد٠ ع١ًُٝ ايتذقٝل في ايؼشنات ايـٓاع١ٝ ايهٜٛت١ٝ, سطاي١ َادظتير)غير د

 َٓؼٛس٠(, داَع١ ايؼشم ا٭ٚطط, ا٭سدٕ.
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 (دٚس المشادع١ ايذاخ١ًٝ 2022دسٜٚؽ, ط٫ٛف ٚعضاصٟ, قُذ ٚسمش٠, ٜاطش ,)

في إداس٠ المداطش الإيهتر١ْٝٚ بايبٓٛى, َعٗذ ايذساطات ٚايبشٛخ ايب١ٝ٦ٝ, 

 ( داَع١ دَٝاط. َـش.3د)(, ايعذ02المجًذ )

 (أ١ُٖٝ ايؼٍُٛ المايٞ في ؼكٝل ايت١ُٝٓ, ف١ً ايبشٛخ 2008ػٓبي, ـلش ,)

(, داَع١ قُذ بٛكٝاف. 0(, ايعذد)4في ايعًّٛ الماي١ٝ ٚالمحاطب١ٝ, المجًذ)

 اؾضا٥ش.

 (دٚس سٛن١ُ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في 2004عٛض, آَاٍ قُذ قُذ ,)

الإيهتر١ْٝٚ في ايبٓٛى ايظعٛد١ٜ, ف١ً  كبط كاطش ا٭ْؼط١ المـشؾ١ٝ

 ( داَع١ عين شمع. َـش.4(, ايعذد)08ايؿهش المحاطبي, المجًذ )

 (ايؼٍُٛ المايٞ ٚدٚسٙ في تعضٜض 2020ؾشاح, أطا١َ ٚعبذ ايعضٜض, سحم١ ,)

المظ٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ في ايبٓٛى, ف١ً طب١ٓ يًذساطات ايع١ًُٝ ا٫ناديم١ٝ, 

 َع١ ايؼًـ. اؾضا٥ش.(, دا2(, ايعذد)4المجًذ)

 (جماٍ أحمذ قُذ ,ِ (, دٚس ايتذقٝل ايذاخًٞ في تعضٜض ؾاع١ًٝ إداس٠ 2006قاط

ادظتير)غير  المداطش المـشؾ١ٝ في ايبٓٛى ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ" دساط١ َٝذا١ْٝ, سطاي١َ 

 َٓؼٛس٠(, ا٭ناديم١ٝ ايعشب١ٝ يًعًّٛ الماي١ٝ ٚالمـشؾ١ٝ. ايُٝٔ.

 ( دٚس 2009بٛ بهش ايـذٜل ٚبٔ ٜٛطـ, أحمذ)قٛسٜٔ, ساز قٜٛذس ٚ قٝذإٚ, أ

دساط١ ساي١ ايبٓٛى  –ْعاّ ايشقاب١ ايذاخ١ًٝ في اؿذ َٔ المداطش ايبٓه١ٝ

المعتُذ٠ في اؾضا٥ش, ا٭ناديم١ٝ يًذساطات ا٫دتُاع١ٝ ٚالإْظا١ْٝ, 

 (. اؾضا٥ش.0(, ايعذد)02المجًذ)

 (إطاس َكترح يتطٜٛش أدا٤ المشاد2020قشٚغ, سَلإ عاسف ,) ع١ ايذاخ١ًٝ في

ايبٓٛى المـش١ٜ يًشذ َٔ كاطش ايؼٍُٛ المايٞ, ف١ً ايبشٛخ الماي١ٝ 

 (, داَع١ دٓٛب ايٛادٟ. َـش.0(, ايعذد)20ٚايتذاس١ٜ, المجًذ)

 (دٚس ايتذقٝل ايذاخًٞ في إداس٠ المداطش المـشؾ١ٝ دساط١ 2003َشانؼٞ, خذه١ ,)

اد 50ساي١ بٓو اؾضا٥ش ٚناي١   َ اٛقٞ, سطاي١ ع١ أّ ايب ظتير)غير َٓؼٛس٠(, داَ

ٗٝذٟ. اؾضا٥ش.  ايعشبٞ بَٔ 
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 (ٕدٚس أطايٝب ايشقاب١ ايذاخ١ًٝ اٯي١ٝ في 2023َكبٌ, ٚا٥ٌ ٚاؿالمٞ, طًطا ,)

(, ف١ً 5(,ايعذد)5اؿذ َٔ ايذؾع الإيهترْٚٞ في ايبٓٛى اي١ُٝٓٝ, المجًذ)

 داَع١ ايبٝلا٤. ايُٝٔ.

 (دٚس ايتذقٝل ايذاخًٞ في2007ٖٝب١, قٛاسم١ٝ ,)  ,تؿعٌٝ إداس٠ المداطش ايبٓه١ٝ

 (, داَع١ طهٝهذ٠. اؾضا٥ش.7ف١ً ايباسح ا٫قتـادٟ ايعذد)

 لمارا ت عذ ايّٝٛ ايتهٓٛيٛدٝا الماي١ٝ, اي٬عب ا٭بشص يتعضٜض , عبذ ايباطط, ايؼشفي                                                       

 . /2024) 23/8) ايؼٍُٛ المايٞ في ايُٝٔ؟

   https://www.findevgateway.org/ar/blog/2024/08/lmadha-tud-
alywm-altknwlwjya-almalyt-allab-alabrz-ltzyz-alshmwl-
almaly-fy-alymn 

  بٛاب١FinDev  ,ُٔٝ2023/ 05/7,(2022) ايؼٍُٛ المايٞ في اي. 

https://www.findevgateway.org/ar/country/alshmwl-
almaly-fy-alymn 
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